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INTRODUCCION

El Control Fiscal Ambiental (CFA?Y) es una herramienta de evaluacion de la gestion
de las entidades publicas, con el fin de proteger las inversiones en materia ambiental
y evaluar las acciones encaminadas al mejoramiento del ambiente y al uso racional
a los recursos naturales, como patrimonio de todos los colombianos.

En este sentido, se debe recordar que la Constitucion Politica de Colombia,
fundamenta en los articulos 79, 80 y 82, los derechos colectivos y del ambiente, a
partir de los cuales las entidades de control deben desarrollar acciones, segun sus
competencias, que permitan garantizar su defensa y proteccion.

De manera complementaria, el Decreto 403 de 2020, determina en el literal g del
articulo 3°, lo siguiente:

La gestion econdmico-financiera y social del Estado debe propender por la
preservacion de los recursos naturales y su oferta para el beneficio de las
generaciones futuras, la explotacion racional, prudente y apropiada de los
recursos, su uso equitativo por todas las comunidades del area de influencia
y la integracion de las consideraciones ambientales en la planificacion del
desarrollo y de la intervencién estatal. (Decreto 403 de 2020, Articulo 3°)

Por otro lado, es importante hacer referencia a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible - ODS?, los cuales fueron aprobados por los Estados miembros de las
Naciones Unidas en el afio 2015, con miras a erradicar la pobreza, proteger el
planeta y asegurar la prosperidad para todos. Cada uno de los ODS tiene metas
especificas que deben alcanzarse al afio 2030. EI cumplimiento de estas metas,
requiere del esfuerzo y la participacion de todos los actores sociales en los
territorios: los gobiernos, el sector privado y la sociedad en general.

1 Control Fiscal Ambiental
2 Objetivos de Desarrollo Sostenible
[ L
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AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AL ESTADO DE LOS RECURSOS
NATURALES Y DEL MEDIO AMBIENTE, VIGENCIA 2020

La Contraloria Municipal de Pereira, realizé 5 procesos auditores a 5 sujetos de
control: Municipio de Pereira, Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Pereira
S.A.S. E.S.P., Empresa Social del Estado — ESE Salud Pereira, Parque Tematico
de Floray Fauna de Pereira S.A.S., e Instituto de Movilidad de Pereira, en desarrollo
del Plan de Vigilancia y Control Fiscal Territorial PVCFT? de la vigencia 2021,
aprobado mediante Resolucion No. 023 del 18 de enero de 2021, emanada del
despacho del sefior Contralor Municipal de Pereira, con base en criterios como: la
matriz de riesgos de la Contraloria Municipal, el presupuesto proyectado y ejecutado
para la gestion ambiental en cada entidad, los asuntos de potencial importancia
resultado de auditorias anteriores, asi como los impactos que sobre el ambiente
puedan generar las actividades desarrolladas por los sujetos de control.

METODOLOGIA GAT# 2.1

La Contraloria Municipal de Pereira realiza actualmente sus procesos auditores con
base en la metodologia establecida por la Guia de Auditorias Territoriales version
2,1. en el marco de las Normas Internacionales de Auditoria ISSAI®, adoptado y
aprobada mediante la Resolucion 024 del 18 de enero de 2021.

La GAT 2,1 define tres tipos auditorias, a saber:
- Auditoria Financiera y de Gestion.
- Auditoria de Cumplimiento.
- Auditoria de Desempefio.

Ademas, existe otro mecanismo conocido como “Actuacién Especial de
Fiscalizacion”, la cual corresponde a un proceso auditor para dar respuesta a las
denuncias y quejas interpuestas por la ciudadania en general.

3 Plan de Vigilancia y Control Fiscal Territorial
4 Guia de Auditoria Territorial
5 Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores
[ L
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[ o
Para el caso de la vigilancia del estado de los recursos naturales y del medio

ambiente vigencia 2020, la Contraloria Municipal de Pereira ha determinado que se
realizara a través de una auditoria de cumplimiento.

La Auditoria de Cumplimiento tiene como finalidad la verificacion del acatamiento
de la normatividad aplicable al asunto a auditar; asi como la ejecucion de los planes,
programas y proyectos relacionados también con el asunto.
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CONTRALORIA MUNICIPAL DE PEREIRA

GENERALIDADES DEL MUNICIPIO DE PEREIRA

Localizacion

El Municipio de Pereira esta localizado a 4 grados 49 minutos de latitud norte, 75
grados 42 minutos de longitud y 1.411 metros sobre el nivel del mar; en el centro de
la region occidental del territorio colombiano, en un pequefio valle formado por la
terminacién de un contra fuerte que se desprende de la cordillera central. Su
estratégica localizacion central dentro de la regidn cafetera, lo ubica en el panorama
econémico nacional e internacional, estando unido vialmente con los tres centros
urbanos mas importantes del territorio nacional y con los medios tanto maritimos
como aéreos de comunicacion internacionales.

Limites

Al Sur, con los municipios de Ulloa (Departamento del Valle), Filandia y Salento
(Departamento del Quindio). Al Oriente, con el Departamento del Tolima, con
Anzoategui, Santa Isabel, Ibagué y zona de los nevados. Al Occidente, con los
municipios de Cartago, Anserma Nuevo (Departamento del Valle), Balboa, La
Virginia (Departamento de Risaralda).

Poblacion

El municipio de Pereira esta habitado por 488.839 personas, de las cuales 410.535
se encuentran en el area urbana localizadas en 19 comunas y 78.304 en el area
rural en 12 corregimientos.

Clima

El municipio de Pereira cuenta con pisos térmicos que van desde las nieves

perpetuas (Nevado de Santa Isabel a 5.200 m.s.n.m.®) en limites con el
departamento del Tolima, hasta pisos calidos a 900 m.s.n.m. a orillas del rio Cauca.

6 Metros Sobre el Nivel del Mar.
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La extension geogréafica municipal de Pereira es de 702 Km?, se encuentra a una
altura promedio de 1.411 m.s.n.m. y cuenta con una temperatura promedio de 21°C.

Del area total del municipio, se encuentra en clima calido el 9.9 %, en clima medio
el 60.7 %, en clima frio el 11.5%, y en paramo el 17.7%, su precipitacion media
anual es de 2.750 mm.

Esta caracteristica climatica y la conformacion de los suelos, brinda también una
variedad en la cobertura vegetal y paisajistica, potencializando el municipio de
Pereira con una de las biodiversidades mas ricas de la nacion. No obstante, la
ciudad se presenta como zona de alta vulnerabilidad sismica por el tipo de suelos
gue la conforman y por las fallas geol6gicas que la atraviesan.’

7 Alcaldia de Pereira, (2021). http://www.pereira.gov.co/MiMunicipio/Paginas/Informacion-del-
Municipio.aspx

Carrera 7 No. 18-55 Palacio Municipal piso 7°. — Teléfono: 3248278 Fax: 3248299
web: www.contraloriapereira.gov.co

Email: correo@contraloriapereira.gov.co
Pereira - Risaralda

12



AGENDA
AMBIENTAL
MUNICIPAL




_yAunicipg.
. o‘\a\’“‘ Pa(v‘.._ .

CONTRALORIA MUNICIPAL DE PEREIRA

EL ACUERDO MUNICIPAL No. 33 DE 2016

Mediante el Acuerdo Municipal No. 33 de 2016, se adopt6 la Politica Ambiental y el
Sistema de Gestion Ambiental para el municipio de Pereira. El Articulo 2 de este
Acuerdo determina lo siguiente:

La Politica Ambiental del municipio de Pereira establece los lineamientos
estratégicos y generales para la gestion ambiental en el Municipio hasta el afio
2028. Estos lineamientos son y siempre deberan ser coherentes con las
directrices de la Politica Ambiental del departamento de Risaralda, adoptada
mediante Ordenanza de la Asamblea Departamental No. 003 del afio 2010, o
la norma que la adicione, modifique o sustituya, asi como con el marco politico
y juridico-normativo vigente en el pais en materia de gestion ambiental.

En este sentido, la Politica Ambiental Municipal, retoma los objetivos, metas y
acciones dispuestos en la Constitucion Politica de Colombia, la Ley 99 de
1993, los Objetivos de Desarrollo Sostenible y los diferentes instrumentos de
planificaciébn y gestion ambiental adoptados desde los niveles nacional,
regional, departamental y municipal. (Concejo Municipal de Pereira, 2016,
Acuerdo No. 33, Articulo 2)

Por su parte, el Articulo 8 del Acuerdo Municipal 033 de 2016, dictamina los
mecanismos e instrumentos para la ejecucién de la politica ambiental municipal de
Pereira, los cuales incluyen la Agenda Ambiental Municipal, los Instrumentos de
Planificacion Intermedia y el Plan de Desarrollo Municipal.

La Agenda Ambiental Municipal sera el instrumento de planificacion estratégica e
indicativa para la gestion ambiental del municipio de Pereira. Los instrumentos de
planificacion intermedia, tales como Unidades de Planificaciéon Rural, Planes
Parciales, Planes de Manejo, Actuaciones Urbanas Integrales y demas
instrumentos considerados en el marco juridico y normativo del pais, el
departamento o el municipio, que se formulen dentro de la vigencia del Acuerdo 033
de 2016, deberan contemplar en su estructura y ejecucion, el cumplimiento de los
principios y objetivos establecidos en la Politica Ambiental Municipal, asi mismo,
deberan velar por el desarrollo de las diferentes acciones programadas en la
Agenda Ambiental Municipal, si a ello hubiere lugar y segun cada caso.
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Finalmente, los planes de desarrollo municipales de Pereira que se formulen
durante la vigencia del Acuerdo 033 de 2016, deberan incluir en su estructura los
objetivos contenidos en la Politica Ambiental Municipal. De igual forma, deberan
garantizar la asignacion de suficientes recursos econémicos, financieros,
tecnoldgicos y humanos para la ejecucion, en cada vigencia, de los proyectos
priorizados en la Agenda Ambiental Municipal o en el instrumento de planificacion
de largo plazo de la gestion ambiental municipal que haga sus veces.

AGENDA AMBIENTAL MUNICIPAL

Con base en el Articulo 8 del Acuerdo Municipal 033 de 2016, el municipio de
Pereira formulé la Agenda Ambiental Municipal para el periodo 2019 a 2028, que se
concibe como un instrumento de planificacion estratégica para la gestion ambiental
en el municipio, que permite la definicion de proyectos y acciones, relacionados con
el desarrollo de los objetivos de la politica ambiental.

La metodologia para desarrollar la Agenda Ambiental Municipal de Pereira, consistio
en dividir su formulacion en dos fases, la primera de ellas fue desarrollada durante
la vigencia 2017, y corresponde al Perfil Ambiental, que comprende la identificacion
de atributos y aspectos ambientales relevantes de la situacion actual e histérica del
municipio, entendidos como asuntos ambientales. La Fase Il se ejecuto en el afio
2018 y se refiere al Plan de Accion, con la definicién de actividades enfocadas al
manejo de los asuntos ambientales establecidos en el Perfil Ambiental, para el corto,
mediano y largo plazo.

El plan de accion de la Agenda Ambiental Municipal esta conformado por 20 perfiles
de proyectos, cada uno de ellos con tres componentes: técnico, institucional y
programatico.

El Componente Técnico, hace referencia al asunto, nombre del proyecto,
objetivo del proyecto, descripcion general, referentes o instrumentos
normativos, herramientas de gestion, condiciones internas o externas de
riesgo para la ejecucion del proyecto, opciones de financiacion. (Secretaria
de Planeacion Municipal de Pereira y Secretaria de Desarrollo Rural y
Gestion Ambiental de Pereira, 2019, p. 31)

El Componente Institucional, enuncia la identificacion de actores, posibles
estrategias para garantizar la articulacion de los mismos en la ejecucion del
proyecto, resultados institucionales esperados, posibles dificultades en la
articulacion institucional.
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El Componente Programatico, indica la definicion de las actividades del
proyecto, indicadores y otros métodos de medicion.® (Secretaria de
Planeaciéon Municipal de Pereira y Secretaria de Desarrollo Rural y Gestién
Ambiental de Pereira, 2019, p. 31)

A continuacién se enumeran los perfiles de proyecto que conforman el plan de

accion de la Agenda Ambiental Municipal.

Tabla 1. Perfiles de Proyecto — Agenda Ambiental Municipal

8 Secretaria de Planeacién Municipal — Secretaria de Desarrollo Rural y Gestién Ambiental. Agenda
Ambiental Municipal, 2019. Pag. 31.

9 Sistema de Gestion Ambiental Municipal
10 Estrategia Municipal de Adaptacion a la Variabilidad y el Cambio Climatico
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No. Perfil de proyecto Objetivo
1 Consolidacion del Sistema de Gestion | Fortalecer la gestion institucional en asuntos
Ambiental Municipal de Pereira — SIGAM® | ambientales.
Generacién, acceso y transferencia de . . ., :
) L . Garantizar la informacion de calidad
2 informacion para la toma de decisiones disponible para la toma de decisiones en
locales, frente a variables climaticas y g, R
AT gestién de cambio climatico.
cambio climético
Desarrollar, gestionar e implementar los
3 Desarrollo del Componente programatico | perfiles de proyectos de la EMAVCC, e
de la EMAVCC?. incorporarlos en los instrumentos de 16
planificacion y gestion ambiental.
Estudios y modelacibn de amenazas | Realizar los estudios detallados y modelacion
4 naturales y antropico-tecnoldgicas en la | de amenazas naturales y antrépico
zona urbana y rural del municipio de | tecnoldgicas en la zona urbana y rural del
Pereira municipio de Pereira
Fortalecimiento de la gestién y articulacion L . .
e 2 Fortalecer la gestion y articulacion institucional
institucional para la atencion de ; " .
5 . . . para mejorar la atenciéon de emergencias de
emergencias de alta magnitud y acciones . . o
LA alta magnitud y acciones de mitigacion
de mitigacion
Politica publica de biodiversidad y | Formular y adoptar una politica publica de
6 | servicios ecosistémicos en el municipio de | biodiversidad y servicios ecosistémicos en el
Pereira municipio de Pereira
Identificar zonas para adquisicion de predios
Aumento de la cobertura de vivienda VIS y | para construccion de vivienda VIS y vivienda
7 | VIP con enfoque sustentable en la ciudad | VIP, incrementando el espacio publico y
de Pereira espacio verde con el enfoque de energias
limpias
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©
Crear una red de monitoreo de calidad de aire
8 | Red de monitoreo de calidad del aire municipal para el control de niveles de
contaminacion ambiental
Fortalecimiento de los mecanismos de . L .
e . . Fortalecer la inspeccidn, vigilancia y control a
9 | control y vigilancia de los impactos de los | . . :
g . impactos de los titulos mineros.
titulos mineros
Definir los aspectos de deterioro ambiental
10 Andlisis de situacion de Salud por | prioritarios que causa afectacion a la salud
condiciones ambientales para la disminucién de morbilidad y mortalidad
en la ciudad de Pereira
11 Fortalecimiento de la red de vigilancia de | Mejorar la cobertura en la vigilancia de la
la calidad agua calidad del agua en la zona urbana y rural.
12 Formulacién e implementacién del plan | Formular e implementar el PGIRS?
RESPEL!! Municipal RESPEL Municipal
- . Mejorar las capacidades para la
Fortalecimiento de capacidades para la | . - N
13 L - implementacién del PGIRS en el municipio de
formulacion e implementacion del PGIRS :
Pereira.
Fortalecimiento institucional de los | Fortalecer técnica-operativa, administrativa y
14 | acueductos rurales del municipio de | ambientalmente los acueductos rurales de la
Pereira ciudad de Pereira
Mejoramiento de la infraestructura rural en Mejorar el tratamiento de aguas residuales
15 ] : - domésticas para los usuarios del sector rural
cuanto a saneamiento basico - ;
del municipio de Pereira
16 Articulacion institucional para el | Fortalecer la formulacién e implementacion de
fortalecimiento de los PRAE™® los PRAE
Proceso de sensibilizacion en el sector . . .
. | Sensibilizar el sector educativo de Pereira
17 educativo (Rural y Urbano) en cambio como estrategia para mejorar los entornos
climatico, uso eficiente y ahorro del agua, :
: ™ ) o ambientales
residuos sélidos y saneamiento basico
Aumento de la capacidad del Centro de | Mejorar la infraestructura fisica para la
18 | Bienestar Animal (CBA') municipal para | atencion de especies mayores y menores del
especies mayores y menores municipio.
Consolidar las herramientas normativas
19 Implementacion del modelo sancionatorio | legales y sancionatorias para la aplicacion de
de bienestar animal municipal. la norma ambiental en materia de bienestar
animal
. Aumentar la cobertura de esterilizacion para
Fortalecimiento  del  programa  de ; ; :
20 . : S reducir las tasas de natalidad de animales de
esterilizaciones masivas del municipio o
compafiia

Fuente: Agenda Ambiental Municipal 2019-2028. Consolidacion: Equipo Auditor.

11 Residuos Peligrosos

12 Plan de Gestidn Integral de Residuos Sélidos
13 Proyectos Ambientales Escolares

14 Centro de Bienestar Animal
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ANALISIS DE INCORPORACION DE LA AGENDA AMBIENTAL MUNICIPAL EN
EL PLAN DE DESARROLLO “GOBIERNO DE LA CIUDAD CAPITAL DEL EJE”

2020 - 2023

Tabla 2. Incorporacion de la Agenda Ambiental Municipal en el Plan de
Desarrollo de Pereira

AGENDA AMBIENTAL

PLAN DE DESARROLLO “GOBIERNO DE LA CIUDAD CAPITAL

P3.3.1.5 - Siembra de arboles en la
zona urbana del municipio de
Pereira

P3.3.1.6 - Areas de proteccion y
conservacion ambiental y
ecosistemas estratégicos
restaurados, rehabilitados y
reforestados

P3.3.1.7 - Reservas Naturales de la
sociedad civil y estrategias
complementarias de conservacion
apoyadas

MUNICIPAL DEL EJE” 2020 — 2023
Linea OBSERVACIONES
Perfil de Proyecto o Programa Producto
estratégica
s PG3.3.2 - | P33.21 - Coordinacion de
Cpnsohdacmn de.l, . Gestion espacios de participacion del
Sistema de Gestion Pereira . . . .

; o L Ambiental Mas | SIGAM, articulado y armonizado
Ambiental Municipal de inteligente | li . |
Pereira — SIGAM Eduge}da_ y | con las lineas estratégicas de

Participativa PGAR?®
L P3.5.1.6 - Sistema de Informacion
Generacion, acceso y PG3.5.1 - | de Riesgo SIGER y Sistema de
transferencia de s
informacion para la toma _ G_estlon del aler_ta_s tempranas operando y
- Pereira Riesgo de | posicionado como eje de la
de decisiones locales, R e - L
) inteligente Desastres y | generacion de informacion
frente a variables 9 : N >
N . Atenciébn  de | interinstitucional en Gestion del
climéaticas y cambio . .
L Emergencias Riesgo de Desastres en el
climatico o
municipio
P3.3.1.1 - Apoyar los procesos de
articulacién interinstitucional para
la implementacion de proyectos
para la gestion de la biodiversidad
y los servicios ecosistémicos
P3.3.1.2 - Areas Protegidas y
Conservadas
P3.3.1.3 - Implementacion y
seguimiento del Acuerdo 10 de
2018 por el cual se crea el Sistema
Municipal de Areas Protegidas -
SIMAP*6
Desarrollo del PG3.3.1 - | P3.3.1.4 - Implementacion de
Componente Pereira Gestion de los | €squemas de pago por servicios
programatico de la inteligente Servicios ambientales y otros incentivos a la
EMAVCC. Ecosistémicos | _Conservacion

15 Plan de Gestién Ambiental Regional

16 Sistema Municipal de Areas Protegidas
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P3.3.4.1 - Apoyo en el proceso de
elaboracién de Estudios
Ambientales (con enfoque de la
adaptacion a la variabilidad y el
cambio climatico)

P3.3.4.2 - Seguimiento y apoyo a la

PG3.3.4 - | coordinacion del Decreto Municipal
Gestion del | 617 de 2018, por medio del cual se
Cambio adopta la EMAVCC
Climatico P3.3.4.3 - Metodologia
implementada para mediciéon de
GEIYY
P3.3.4.4 - Estaciones de medici6n
de emisiones articulada a la red de
estaciones de la Autoridad
Ambiental
Estudios y modelacion PG3.5.1 -
de amenazas natuf;les . Ggstlon del P3.5.1.5 - Estudios de amenaza,
y antrépico-tecnolégicas | Pereira Riesgo de | bilidad V/o ri de |
en la zona urbana y inteligente Desastres y vulnerabiiidad y/o riesgo de 10s
- > escenarios definidos en el POT®
rural del municipio de Atencion  de
Pereira Emergencias
Fortalecimiento de la Parcialmente
estion v articulacion PG3.5.1 - | P3.5.1.2 - Fortalecer la gesti6on | incluida. Sélo se
gestion y Gestion del | estratégica, administrativa, | hace referencia a
institucional para la . . . .
- Pereira Riesgo de | operativa, de control, de | la Unidad
atencion de R Lo o L .
inteligente Desastres y | capacitacion y especializacion de | Administrativa

emergencias de alta
magnitud y acciones de
mitigacion

Atencion  de
Emergencias

la Unidad Administrativa Especial
Cuerpo Oficial de Bomberos

Especial Cuerpo

Oficial de
Bomberos

Politica publica de
biodiversidad y servicios
ecosistémicos en el
municipio de Pereira

No se tiene una

meta

especifica

para la formulacién

de la
publica.

politica

P1.5.1.2 - Creacién del Banco de

PG1.5.1 - Méas tierras
Pereira para la acceso & "P15.1.3 - Gestionar ylo construir
gente vivienda - con soluciones de vivienda VIP y VIS
entornos del
ﬁum_ehto dde\}?scotcelrlzt)ura incluyentes municipio de Pereira
cgnvglrlﬁcr)]qje sus)tlentable P2.4.1.4 - Revision del Plan de
en la ciudad de Pereira PGZ:‘."l Lo Ordenamiento Te.rrltorlal —
Pereira Planlflcam_on _ P2.4.1.7 - Gara_ntlzar la revision de
Moderna del territorio | los _planes parciales que sean
con desarrollo | radicados en la Secretaria de
regional Planeacion
P2.4.2.4 - Parques construidos
PG3.3.4 - | P3.3.4.4 - Estaciones de medicion
Red de monitoreo de Pereira Gestion del | de emisiones articulada a la red de
calidad del aire inteligente Cambio Estaciones de la Autoridad
Climatico Ambiental

Fortalecimiento de los
mecanismos de control
y vigilancia de los

La problematica es

reconocida en
diagndstico

el
del

17 Gases de Efecto Invernadero
18 Plan de Ordenamiento Territorial
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[ o
impactos de los titulos PDM?®, pero no se
mineros encuentran metas

relacionadas en la
parte programatica.
P1.4.1.1 - Servicio de Gestion
integrada a través de la promocion,
prevencién, vigilancia y control de
vectores y zoonosis
PG1.4.2 - Mas salud, con calidad y
eficiencia para la gente
P1.4.2.2 - Gestibn de la salud
publica mejorada a través del
fortalecimiento de la vigilancia en
salud y estudios que
complementen la
gestion del conocimiento y el
. andlisis de la situacion de salud del
Andlisis de situacion de B PGL4.1 - Mas municipio
o Pereira parala | control y -
salud por condiciones S P1.4.2.3 - Estrategia para el
ambientales gente Zegwmlento fomento del Desarrollo infantil y la
e la salud . ;
promocién de modos, estilos y
comportamientos saludables en
escolares
P1.4.2.6 - Familias beneficiadas
con la estrategia “Salud a su barrio
- casa
sana”
P1.4.2.26 - Servicio de vigilancia y
control sanitario de los factores de
riesgo para la salud, en los
establecimientos y espacios que
pueden generar
riesgos para la poblacién
Este producto
incluye un
- PG14.1-Mas | P14.11 - Servicio de Gestion | ndicadorpara
Fortalecimiento de la red B . . i medir el porcentaje
de vigilancia de la Pereira para la contr_ol _ y |ntegrad_e}atra_1v_es d(_e la promocion, de sistemas de
vig gente seguimiento prevencion, vigilancia y control de >
calidad agua d ! . suministro con
e la salud vectores y zoonosis o .
vigilancia de
calidad
del agua
Formulacion e
implementacién del plan | - - - No incluido.
RESPEL Municipal
Fortalecimiento de P1.5.3.2 - Adecuada separacion en
capacidades para la . PGL53 - [latuente
f - Pereira parala | Servicio P1.5.3.9 - Servicios de
ormulacion e Co . i
. > gente publico de | implementacién del Plan de
implementacion del S .
PGIRS aseo Ggg,tlon Integral de Residuos
Solidos PGIRS
Fortalecimiento
institucional de los ) B
- - - No incluido.
acueductos rurales del
municipio de Pereira
Mejoramiento de la Pereiraparala | PG1.5.2 - Mas | P1.5.2.16 - Alcantarillados rurales
infraestructura rural en gente acceso y | optimizados

19 Plan de Desarrollo Municipal
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[ @
cuanto a saneamiento calidad de P1.5.2.17 - Instalacion de sistemas
béasico agua potable y . B

) de tratamiento de agua residual en
saneamiento
P la zona rural

bésico

PG1.1.1 - Mas
Articulacion institucional . educacion P1.1.1.13 - PRAE (Proyectos

- Pereira para la :

para el fortalecimiento ente para hacer de | Ambientales Escolares)
de los PRAE 9 Pereira  una | implementados

nueva historia
Proceso de
Zzgtscltr)”ééigz?vgn(r\e’tral PG3.3.2 P3.3.2.2 - Sensibilizacion en temas

Urbano) en cambio Pereira Gestion ambientales armonizados con el
y Urba - BN Ambiental Mas | PGAR  2020-2039 y  otros
climético, uso eficiente y | inteligente . S,
ahorro del agua Eduga}da Y |nstr_l{ment0§ de planificacion y
. o Participativa gestion ambiental
residuos sélidos y
saneamiento basico
Aumento de la PG3.4.1 P3.4.1.2 - Centro de proteccion
capacidad del Centro de Pereira Bienestar animal Ukumari ampliado
Bienestar Animal (CBA) inteligente Animal y — -
municipal para especies g Convivencia P3.4.1.3 - Atencién animales
mayores y menores Responsable | Politraumatizados
Implementacion del
modelo sancionatorio de ) )
) : No incluido.

bienestar animal
municipal.
Fortalecimiento del gicéiéttlar
programa de Pereira Animal P3.4.1.4 - Jornadas de
esterilizaciones masivas | inteligente - Y| esterilizacién
del municipio Convivencia

Responsable

Analisis: Equipo auditor.

Tal como se puede apreciar, de los 20 perfiles de proyecto que componen el plan
de accién de la Agenda Ambiental Municipal, cinco de ellos no fueron tenidos en
cuenta en la parte programatica del Plan de Desarrollo “Gobierno de la Ciudad
Capital del Eje” 2020 — 2023, lo que representa un 25%. Por otro lado, se observa
la inclusion parcial del perfil de proyecto: “Fortalecimiento de la gestion y articulacién
institucional para la atencion de emergencias de alta magnitud y acciones de
mitigacion”, debido a que solo se hace referencia a la Unidad Administrativa
Especial Cuerpo Oficial de Bomberos, dejando por fuera los demas actores que
hacen parte del sistema municipal de gestién del riesgo de desastres. Se evidencia
entonces que la Agenda Ambiental Municipal fue incorporada en un 70%
aproximadamente en el Plan de Desarrollo vigente para el municipio de Pereira.

Al respecto, se resalta que, de conformidad con el Acuerdo Municipal No. 033 de
2016, los planes de desarrollo municipales de Pereira que se formulen durante la
vigencia de dicho Acuerdo, deberan incluir en su estructura los objetivos contenidos
en la Politica Ambiental Municipal. De igual forma, deberan garantizar la asignaciéon
de suficientes recursos econdmicos, financieros, tecnoldgicos y humanos para la
ejecucion, en cada vigencia, de los proyectos priorizados en la Agenda Ambiental
Municipal.

@  J
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La no inclusién en el Plan de Desarrollo Municipal de todos los proyectos
contemplados en la Agenda Ambiental Municipal programados para la vigencia del
plan, va en contravia del literal C del Articulo 8 del Acuerdo Municipal No. 033 de
2016, por cuanto el Municipio s6lo podra destinar recursos para ejecutar los
programas, metas y proyectos que hagan parte del respectivo plan de desarrollo.

22
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LA CUENCA DEL RiO OTUN

De acuerdo con informacion del Plan de Ordenacion y Manejo de la Cuenca
Hidrografica — POMCA?° del rio Otun, esta cuenca se encuentra ubicada en el
centro-occidente de Colombia, en el Departamento de Risaralda.

llustraciéon 1. Cuenca del rio Otun

Nivel Nacional - \\ 'h
M C‘rl-( ‘T ':3:
<N ¢ »
P \l\\ N e,
nd IR\
_;{:_ 7y {
.\ ( ,33”_“
1\ é‘ (SR
ol MY 2 Departamental
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Nivel Municipal

Fuente: CARDER (2019). Plan de Ordenacién y Manejo de la Cuenca Hidrografica del rio Otan, Libro técnico.
llustracion 2. Localizacion geogréafica del POMCA. (Consorcio Ordenamiento Cuenca Otun, 2016)

Los municipios que tienen jurisdiccion en la Cuenca del rio Otun son:
Dosquebradas, Marsella, Pereira y Santa Rosa de Cabal, todos ellos dentro del
departamento de Risaralda. El municipio de Pereira representa el 53% del area del
POMCA del rio Otun y el 50% de su extension territorial hace parte de esta cuenca.

La importancia de esta cuenca esta relacionada con los servicios ambientales y
ecosistémicos que presta. El rio Otun es la fuente de abastecimiento de agua
potable para la ciudad de Pereira; nace en el Parque Nacional Natural Los Nevados
y durante su recorrido se encuentran otras areas protegidas como el Santuario de
Fauna y Flora Otun Quimbaya y el Parque Regional Natural Ucumari.

20 Plan de Ordenacion y Manejo de la Cuenca Hidrografica
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Mediante la Resoluciéon No. 1560 de 2017 de la CARDER?!, se adopt6 el Plan de
Ordenacion y Manejo de la Cuenca Hidrografica — POMCA del rio Otun. Al respecto,
vale la pena recordar que segun el Decreto 1640 de 2012, los POMCA son normas
de superior jerarquia en cuanto a planificacion, ocupacion y desarrollo de los
territorios.

COBERTURAS Y USOS DEL SUELO

Las coberturas mas representativas de la cuenca del rio Otan corresponden a
bosque denso y herbazal con un 45,37% del area total de la cuenca. El Mosaico de
cultivos, pastos y espacios naturales, mosaico de pastos y cultivos, pastos limpios,
y cultivos permanentes y arbustivos, corresponden al 24,53% de las coberturas de
la cuenca; el tejido urbano continuo es el 3,45% y el tejido urbano discontinuo
representa el 2,49%. A continuacion se detallan las coberturas de la cuenca del rio
otun.

Tabla 3. Coberturas Cuenca del rio Otln

Cobertura Area (has) (%)

Bosque denso 15672,8858 27,57
Herbazal 10116,4967 17,80
Mosaico de cultivos, pastos y espacios naturales 3920,9454 6,90
Mosaico de pastos y cultivos 3908,6088 6,88
Pastos limpios 3377,1136 5,94
Bosque de galeria y ripario 3078,6208 5,42
Cultivos permanentes arbustivos 2735,1946 4,81
Tejido urbano continuo 1960,5619 3,45
Bosque fragmentado 1905,7771 3,35
Plantacion forestal 1467,5858 2,58
Tejido urbano discontinuo 1417,9028 2,49
Pastos arbolados 1024,5103 1,80
Zonas glaciares y nivales 993,2674 1,75
Otras coberturas 5261,2170 9,26

Fuente: CARDER (2019). Plan de Ordenacion y Manejo de la Cuenca Hidrografica del rio Otan - Libro Técnico.
Pereira, Colombia.

En cuanto a usos del suelo, se tiene la siguiente informacion:

21 Corporacion Autonoma Regional de Risaralda
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Tabla 4. Usos del suelo en la cuenca del rio Otln

Uso actual Area (has) %
Cultivos Transitorios Intensivos (CTI) 1578,13 2,78
Cultivos Permanentes Intensivos (CPI) 3910,67 6,88
Pastoreo Intensivo (PIN) 3376,06 5,94
Pastoreo Semi Intensivo (PSI) 1016,96 1,79
Sistemas Agro Silvo Pastoriles (ASP) 8615,82 15,16
Sistema Forestal Productor (FPD) 1466,23 2,58
Sistemas Forestales Protectores (FPR) 3500,22 6,16
Areas de conservacion y/o recuperacion de la naturaleza, recreacion (CRE) 21247,48 37,38
Proteccion 7849,33 13,81
Produccién - Proteccion 82,68 0,15
Residencial 3386,40 5,96
Industrial 45,64 0,08
Transporte 148,49 0,26
Recreacional 20,40 0,04
Comercial 9,21 0,02
Materiales de construccion 21,68 0,04
Disposicién de materiales sélidos 13,32 0,02
Cuerpos de agua naturales 552,12 0,97

Fuente: CARDER (2019). Plan de Ordenacion y Manejo de la Cuenca Hidrografica del rio Otln - Libro Técnico.

Pereira, Colombia.

Como se puede apreciar, los usos del suelo mas representativos dentro de la
cuenca del rio Otun son: &reas de conservacion y/o recuperacion de la naturaleza,
recreacion (CRE) con el 37%, los sistemas agrosilvopastoriles (ASP) con el 15,16%
y los suelos de proteccion con el 13,81%. Las areas destinadas a produccion
agricola (Cultivos Transitorios Intensivos - CTI y Cultivos Permanentes Intensivos -
CPI), corresponden al 9,66% vy las zonas con actividades de pastoreo (Pastoreo
Intensivo — PIN y Pastoreo Semi Intensivo - PSI), representan el 7,73%. Se destaca
gue el uso del suelo residencial en la cuenca es el 5,96% del area. A continuacion
se detalla la informacién sobre la extension de los usos del suelo para actividades
agricolas y agropecuarias por municipio, lo que permite observar lo correspondiente

al municipio de Pereira.
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Tabla 5. Usos del suelo para actividades agricolas y agropecuarias en la
cuenca del rio Otun

Municipios Cuenca
’ Santa
Areas agricolas Pereira D/quebradas Rosa Marsella - %
(ha) (ha) de (ha)
Cabal
(ha)
Arbustivos 1829,1 829 69 2727,1 4,8
Cultivos .
permanentes Herbaceos 873,3 873,3 15
Arbéreos 297,4 9,5 306,9 0,5
Total 3907,2 6,9
Cultivos General 136 30,5 166,5 03
transitorios
Mosaico de cultivos 866,1 42,1 908,2 1,6
Mosaico de cultivos y espacios 704.2 2316 0.1 935.9 16
’ naturales
Areas agricolas Mosaico de culf .
hetereogéneas osalco de culivos, pastosy 1697,3 | 1640,8 523,4 38614 | 6,8
espaciosnaturales
Pastos con espacios naturales 153,9 59,1 4,6 217,6 0,4
Mosaico de pastos y cultivos 3624,8 173,5 46,9 2,4 3847,6 6,8
Total 9770,7 17,2
Pastos limpios 2028,6 433,9 883,2 27 3372,7 59
Pastos Pastos enmalezados 85,1 21,0 18,4 1245 0,2
Pastos arbolados 993,5 31 1024,5 1,8
Total 4521,6 8,
Totales | 132891 | 33888 | 16166 | 714 18366 | 32,3

Fuente: CARDER (2019). Plan de Ordenacién y Manejo de la Cuenca Hidrografica del rio Otln - Libro Técnico.

Pereira, Colombia

En la actualidad y producto de las formas de adaptacion y apropiacion del
territorio, se evidencian las tendencias del uso del suelo y los modelos de
ocupacioén de la siguiente manera: una fuerte o alta presion sobre los tramos
urbanos del municipio de Pereira, debido a la concentracion de servicios
sociales basicos, situacién seguida por el municipio de Dosquebradas.
Dentro de dichos municipios se concentra la mayor densidad de la poblacion
de la Cuenca, lo cual ejerce presion hacia la demanda de bienes y servicios.

En la zona rural de la Cuenca, entre Pereira y Santa Rosa de Cabal, el
corregimiento La Florida (Pereira) y las Veredas del Sur (Santa Rosa), la
demanda por el acceso a los servicios sociales basicos de la poblacion se da
hacia el municipio de Pereira, donde el territorio de Santa Rosa de Cabal
ejerce también presiéon sobre esta demanda debido a la falta de conectividad
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y distancia con el casco urbano de Santa Rosa, por un lado, y por existir
mejor comunicacion con Pereira, por el otro. En este mismo orden, las
veredas del sur de Santa Rosa que presentan una vocacion agricola: café,
platano, aguacate hass, plantas medicinales, entre otras, y plantaciones
forestales de Smurffit Kappa Colombia, realizan la comercializacion y
transporte de sus productos hacia el municipio de Pereira, respondiendo a
las relaciones de conectividad mejor establecidas con este.?? (CARDER,
2019, Plan de Ordenacién y Manejo de la Cuenca Hidrografica del rio Otun -
Libro Técnico. Pereira, Colombia. p. 19)

AREAS PROTEGIDAS Y ECOSISTEMAS ESTRATEGICOS EN LA CUENCA DEL
RIO OTUN

Diversas categorias de areas protegidas se encuentran en la cuenca del rio Otun,
la mayoria de ellas incluyen territorios del municipio de Pereira, tales como:

Parque Nacional Natural Los Nevados.
Santuario de Fauna y Flora Otan — Quimbaya.
Parque Regional Natural Ukumari.

Distrito de Conservacion de Suelos El Nudo.

Otras areas protegidas de la cuenca del rio Otun, como el Distrito de Conservacion
de Suelos Campoalegre y el Distrito de Conservacién de Suelos La Marcada, se
hallan en jurisdiccion de otros municipios.

De acuerdo con la informacién de las areas de ecosistemas estratégicos
identificados en el area del POMCA del rio Otun, se destaca el area del
sistema de humedales complejos RAMSAR?® de La Laguna del Otdn,
ubicada en la parte alta de la cuenca; 6 areas adscritas al Sistema Nacional
de é&reas protegidas — SINAP?4, y areas de importancia ambiental
relacionadas con suelos de proteccion por riesgos, suelos de proteccion
de biodiversidad, areas forestales protectoras de corrientes hidricas, suelos
de proteccién del paisaje y cultura y areas forestales protectoras no
asociadas a corrientes hidricas. El é&rea total de estos ecosistemas
estratégicos es de 38.568,69 ha, que corresponde a 67.9% del area del

22 CARDER (2019). Plan de Ordenacién y Manejo de la Cuenca Hidrografica del rio Otun - Libro Técnico.
Pereira, Colombia. Pag. 19.
23 Convencién RAMSAR: Convencidn sobre humedales de importancia internacional
24 Sistema Nacional de Areas Protegidas
[ g
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POMCA.?> (CARDER, 2019, Plan de Ordenaciéon y Manejo de la Cuenca
Hidrografica del rio Otun - Libro Técnico. Pereira, Colombia. p. 47).

CONFLICTO POR PERDIDA DE COBERTURA EN ECOSISTEMAS
ESTRATEGICOS

Segun el analisis de los resultados de los indicadores e indices de coberturas,
descrito en el Plan de Ordenacion y Manejo de la Cuenca Hidrografica del rio Otan
- Libro Técnico, se tienen los siguientes datos: la cuenca no presenta un conflicto
Alto y Muy Alto por pérdida de coberturas, se identifica un conflicto medio en un
6.48% del area de ecosistemas estratégicos, conflicto bajo de 8.24%, y sin conflictos
de 76.94%, lo que indica que las figuras de proteccidn establecidas para proteger
estos ecosistemas han tenido un efecto positivo en la conservacion de estas zonas.
Finalmente, se concluyé que las pérdidas en estas coberturas se ocasionan
principalmente por la presién demogréfica que se presenta en la parte media y baja
de la cuenca.?®

POMCA DEL RIiO OTUN

Como ya se dijo, mediante la Resolucion No. 1560 de 2017 de la CARDER, se
adopt6 el Plan de Ordenacion y Manejo de la Cuenca Hidrografica — POMCA del rio
Otun. Al respecto, vale la pena recordar que segun el Decreto 1640 de 2012, los
POMCA son normas de superior jerarquia en cuanto a planificacion, ocupaciéon y
desarrollo de los territorios.

Este POMCA, tiene como objetivo garantizar un modelo de ocupacion del territorio
y uso sustentable de los recursos en la cuenca del rio Otan para mantener la oferta
de servicios ecosistémicos en funcién de sus potencialidades y restricciones. Para
ello, defini6 8 lineas estratégicas:

1. Gobernanza y fortalecimiento interinstitucional para una gestion compartida y
efectiva.
2. La participacién social como estrategia de desarrollo local y gestion ambiental.

25 CARDER (2019). Plan de Ordenacién y Manejo de la Cuenca Hidrografica del rio Otun - Libro Técnico.
Pereira, Colombia. Pag. 47.
26 CARDER (2019). Plan de Ordenacién y Manejo de la Cuenca Hidrografica del rio Otun - Libro Técnico.
Pereira, Colombia. Pag. 48.
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3. Gestion del conocimiento y la investigacion para la innovacion en practicas
adecuadas para la cuenca.

4. Gestion de la cuenca desde una mirada integral del patrimonio hidrolégico como

eje fundamental del ordenamiento territorial y saneamiento ambiental.

Conocimiento y reduccion del riesgo para un territorio seguro en la cuenca.

Gestiobn de la biodiversidad como soporte integral de los servicios

ecosistémicos.

Gestion del desarrollo rural para el crecimiento verde.

Gestion para la adaptacion y mitigacion a la variabilidad y cambio climatico.

ou

© N

PARQUE TEMATICO DE FLORA Y FAUNA DE PEREIRA S.A.S.

El Parque Tematico de Flora y Fauna de Pereira — Bioparque Ukumari, se ha venido
consolidando y fortaleciendo como un centro de ciencia, el cual posee atractivos
turisticos enfocados en la naturaleza, y ha orientado sus esfuerzos hacia la
conservacion de la biodiversidad a través de la apropiacion social del conocimiento,
la investigacion, las buenas practicas ambientales y de bienestar animal.

IMPORTANCIA DEL PARQUE TEMATICO DE FLORA Y FAUNA DE PEREIRA
S.A.S. - BIOPARQUE UKUMARI, COMO ESTRATEGIA DE CONSERVACION

En el mes de septiembre de 2020, el ALPZA?" Asociaciéon Latinoamericana de
Parques Zooldgicos y Acuarios) reconocio el proyect(o “Conservacion de
humedales asociados al Bioparque Ukumari, como ecosistema estratégico para la
conservacion de la biodiversidad Cuenca del Rio Consota — Pereira”, como parte
del grupo de proyectos certificados por el ALPZA y como uno de los proyectos
lideres de conservacién de la regién Latinoamérica y el Caribe.

El Humedal asociado al Bioparque Ukumari se inscribio ante la Wetland Link
International (WLI), quienes lo certificaron como aula educativa, en diciembre de
2020. La WLI es una red de centros de apoyo para la educacion sobre humedales
que cuenta con 350 miembros de los seis continentes.

Dentro del Parque Temético de Flora y Fauna de Pereira S.A.S. — Bioparque
Ukumari, existen dos humedales, con extensiones de 3y 1,1 ha, los cuales hacen

27 Asociacion Latinoamericana de Parques Zooldgicos y Acuarios
[
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parte de las 20 ha dedicadas a la proteccion y conservacion del ecosistema de
Bosque Seco Tropical.

Es importante resaltar que mediante la Resolucion CARDER No. 1723 de 2017, se
establecen los humedales como parte fundamental de la estructura ecolbgica
principal de cada municipio bajo la figura de suelos de proteccion de la
biodiversidad.

Finalmente, mediante acta del 09 de diciembre de 2020 del SIMAP del municipio de
Pereira, se reconoce al Parque Tematico de Flora y Fauna de Pereira S.A.S -
Bioparque Ukumari, como parte del SIMAP (Sistema Municipal de Areas
Protegidas) bajo la figura de estrategias complementarias de conservacion.

De conformidad con el Articulo 1 del Acuerdo Municipal 010 de 2018, el Sistema
Municipal de Areas Protegidas, Areas de Especial Importancia Ecosistémica y otras
estrategias complementarias de conservaciéon (SIMAP), tiene como finalidad
coadyuvar al cumplimiento de los objetivos nacionales de conservacion, a la
continuidad de los procesos ecoldgicos esenciales para el bienestar humano, a la
permanencia y aumento de la estructura ecoldgica municipal, como soporte para el
mantenimiento de la diversidad cultural y natural, y a la valoracién integral de los
servicios ambientales, como aporte a la resiliencia territorial y sostenibilidad
ambiental del municipio de Pereira.

Es importante destacar que el Acuerdo Municipal 010 de 2018 en su Articulo 6
“Integracion de nuevas areas de conservacion”, determina que en el caso de nuevas
estrategias complementarias de conservacion, declaradas o no, mediante acto
administrativo en la zona rural o urbana del municipio, los entes publicos, privados
y los particulares, podran solicitar el ingreso de estas areas, estrategias o
instrumentos al SIMAP.

Se entiende por estrategias complementarias de conservacion (ECC)
aguellas medidas gubernamentales o no gubernamentales que se expresan
en un espacio geografico definido, diferente a un area protegida, que buscan
mantener y promover en el tiempo las contribuciones materiales e
inmateriales de la naturaleza a la sociedad y aportar a la conservacion in situ
de la biodiversidad y sus servicios ecosistémicos, mediante formas de
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gobernanza que involucran uno o varios actores publicos, privados o
comunitarios.?8

PLANES AMBIENTALES PARQUE TEMATICO DE FLORA Y FAUNA DE
PEREIRA S.A.S.

Dando cumplimiento a la normatividad vigente y como parte de los procesos de
gestion ambiental, el Parque Tematico de Flora y Fauna de Pereira S.A.S. —
Bioparqgue Ukumari, cuenta con los siguientes planes ambientales, cuyo fin Gltimo
es minimizar los impactos negativos que sobre el ambiente puedan ocasionar las
actividades del parque:

v Plan de gestién integral para los residuos generados en la atencion en salud
— PGIRASA.

v" Plan de manejo ambiental — PMA, para la fase de operacion.

v" Plan de reduccién del impacto por olores — PRIO.

28 Instituto de Investigacidon de Recursos Bioldgicos Alexander von Humboldt Colombia. (s.f.). Estrategias
Complementarias de Conservacion. http://reporte.humboldt.org.co/biodiversidad/2018/cap3/301/
#seccion3

Carrera 7 No. 18-55 Palacio Municipal piso 7°. — Teléfono: 3248278 Fax: 3248299
web: www.contraloriapereira.gov.co

Email: correo@contraloriapereira.gov.co
Pereira - Risaralda

32



RECURSO
AGUA




‘\aMU" C! Pa{v‘._‘_»_

CONTRALORIA MUNICIPAL DE PEREIRA

GESTION DEL RECURSO HIDRICO EN LA EMPRESA DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO DE PEREIRA S.A.S. E.S.P.

Comunmente en la literatura se encuentra que un sistema de acueducto, es el
conjunto de instalaciones que captan agua de una fuente hidrica y la conducen
hasta los usuarios finales, pasando por estructuras como captacién, aduccion,
desarenador, planta de tratamiento de agua potable, tanque de almacenamiento y
red de distribucién, principalmente. No obstante, debe tenerse en cuenta que la
fuente de abastecimiento y, por ende, la cuenca a la cual pertenece, también hacen
parte fundamental de un sistema de acueducto, pues es alli donde se genera el
recurso natural que hace funcionar todo el sistema: el agua.

A continuacion se describen los componentes mas importantes de la gestion
ambiental de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Pereira S.A.S. E.S.P.,
abarcando de manera general, componentes técnicos, operativos y administrativos.

FUENTE ABASTECEDORA: EL RiO OTUN

La cuenca alta del rio Otun, de donde la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de
Pereira S.A.S. E.S.P., capta el agua para el abastecimiento de la ciudad, se halla
en territorios de los municipios de Pereira y Santa Rosa de Cabal. Con el objetivo
de desarrollar acciones de conservacion en esta zona, se han declarado las areas
protegidas que se describen a continuacion:

Tabla 6.Areas protegidas en la cuenca alta del rio Otin

i g Extension Acto de - o FITEIEES
Area protegida (ha) declaratoria Objetivos de conservacion servicios
ambientales
Mantener muestra representativa de
) Acuerdo No. | biomas de paramos y bosques altoandinos. égﬁiurﬁz)ahumano
Parque Nacional 15 de 1973' Preservar unidades de origen glacial y | g o oo '
Natural Los 18.844,8 del ' | volcanico como escenarios paisajisticos. cIingética
Nevados e Proteger cuencas altas de los rios Prevenci;ﬁn de
INDERENA Chinching, Otun, Campoalegre, Quindio, riesgos
Guali, entre otros )
Resolucion
: No. 916 de | Garantizar la conservacion de una muestra
Santuario de : ; i
Fauna Flora 4203 1996 del | de selva subandina de la vertiente E?t&gﬂgﬁ'
ota y b ’ Ministerio del | occidental de la cordillera cIingética
un-Quimbaya Medio Central. '
Ambiente
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Garantizar la conservacion de las
microcuencas: Palo Blanco, La Hacienda,
Corozal, La Suiza y La Mula.
Aportar a la conservacion del recurso
hidrico en calidad y cantidad, por medio de
la proteccion de los ecosistemas existentes
en el area.
Impulsar actividades ecoturisticas, con el
Acuerdo fin de que estos espacios sean
Parque Regional CARDER aprovechados por _Ia poblacién en gene_ral Agua para

K . 3.968,5 N 023 d para la recreacion y la educaciéon | Consumo humano.
Ukumari 0. € | ambiental. Ecoturismo.
2011 Articular procesos de conservacion entre
las areas protegidas que tienen
conectividad con el PRN Ucumari, para
fortalecer el corredor biol6gico existente.
Mantener una muestra representativa de
bosque andino
Conservar para la regulacion del ciclo

Distrito de Acuerdo hidrolégico. g . Agua para
Conservacion CARDER Garantizar la conservacion de las especies Consumo humano.

4.508,6 objetos de conservacion. o
de Suelos No. 018 de Promover la restauracion en ecosistemas rpiéz\é%gcmn de

Campoalegre 2011 degradados de bosque andino y paramo
para asegurar la conectividad regional.
La conservacion del patrimonio histérico y
Distrito de Acuerdo cultural. - . o o
Conservacion CARDER La conservacion de los atractivos turisticos | Paisaje y
1.078,7 y el desarrollo del ecoturismo. Elementos
de Suelos La No. 010 de La conservacién de los fragmentos de | culturales.
Marcada 2013 bosque andino y su biodiversidad
asociada.

Fuente: POMCA Rio Otan.

El Rio Otun nace a los 4.600 msnm, en la quebrada Alsacia, que desemboca en la
Laguna del Otun; posteriormente atraviesa el municipio de Pereira, siguiendo una
trayectoria en el sentido oriente-occidente, hasta desembocar a los 950 msnm en el
Rio Cauca en la vereda Estacion Pereira del municipio de Marsella, con una longitud
del cauce principal de 51.99Km. La Cuenca hidrogréfica del Rio Otdn cuenta con
56.840 hectéreas e incluye el 50% del Municipio de Pereira, el 93% del Municipio
de Dosquebradas, el 36% del Municipio de Santa Rosa y menos del 1% del
municipio de Marsella. Esta cuenca cuenta con un Plan de Ordenacion y Manejo —
POMCA, como instrumento de planificacion de mayor jerarquia, el cual fue adoptado
mediante Resolucion CARDER No. 1560 del 2017.

CONFLICTOS POR USO DEL RECURSO HIDRICO

Segun el andlisis de resultados de conflictos por uso del recurso hidrico descrito en
el Plan de Ordenacion y Manejo de la Cuenca Hidrogréfica del rio Otun - Libro
Técnico, se puede establecer que en la subcuenca del rio Azul que se encuentra en
la parte alta de la cuenca, donde predominan las areas de proteccion como Parque
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Nacional Natural Los Nevados y Parque Regional Natural Ukumari, no presenta
conflicto, aunque se desarrollan algunas dindAmicas agropecuarias como cultivos de
papa y ganaderia, no son muy significativas en términos de demanda y calidad de
agua.?®

La unidad hidrogréfica zona alta que en términos de area es la que mayor
tiene (15467.97 ha), abarca desde el nacimiento del rio Otun y cierra unos
metros agua abajo de la bocatoma multipropdsito Nuevo Libaré, la principal
y de mayor captacion sobre el rio Otun, para usos domeéstico y de generacion
de energia. En esta zona se localiza el primer centro poblado sobre la cuenca
(La Florida), en donde se desarrollan actividades agropecuarias como
cultivos de cebolla, cilantro, avicolas, entre otros. Alli se configura un conflicto
alto por el ITUA%® (indice de Uso del Agua), principalmente debido a la gran
demanda en la bocatoma aludida. La unidad hidrografica zona alta que en
términos de area es la que mayor tiene (15467.97 ha), abarca desde el
nacimiento del rio Otun y cierra unos metros agua abajo de la bocatoma
multipropdsito Nuevo Libaré, la principal y de mayor captacion sobre el rio
Otun, para usos doméstico y de generacion de energia. En esta zona se
localiza el primer centro poblado sobre la cuenca (La Florida), en donde se
desarrollan actividades agropecuarias como cultivos de cebolla, cilantro,
avicolas, entre otros. Alli se configura un conflicto alto por el IUA,
principalmente debido a la gran demanda en la bocatoma. Posteriormente,
en la denominada zona Media, se localiza el casco urbano del municipio de
Pereiray es en donde se asienta la mayor parte de la poblacion de la cuenca.
Se presenta conflicto alto debido al IACAL3! (indice de Alteracion Potencial
de la Calidad del Agua), ya que actualmente se descargan los vertimientos
de la ciudad sin previo tratamiento.3? (CARDER, 2019, Plan de Ordenacién y
Manejo de la Cuenca Hidrogréafica del rio Otlin - Libro Técnico. Pereira,
Colombia. p 46.)

En la parte baja de la cuenca también se localiza la subcuenca de la
guebrada Combia en donde se desarrollan actividades agricolas, como
cultivos de café y en donde se encuentran un gran nimero de condominios y
fincas, inclusive la quebrada Combia se encuentra catalogada por la

29 CARDER (2019). Plan de Ordenacién y Manejo de la Cuenca Hidrografica del rio Otun - Libro Técnico.
Pereira, Colombia. Pag. 46.

30 indice de Uso del Agua

31 indice de Alteracién Potencial de la Calidad del Agua

32 CARDER (2019). Plan de Ordenacién y Manejo de la Cuenca Hidrografica del rio Otun - Libro Técnico.
Pereira, Colombia. Pag. 46.
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CARDER en agotamiento, por lo anterior se configura conflicto alto tanto por
la oferta como por la calidad de agua.?® (CARDER, 2019, Plan de Ordenacién
y Manejo de la Cuenca Hidrogréafica del rio Otun - Libro Técnico. Pereira,
Colombia. p 46.)

PROYECTOS AMBIENTALES DESARROLLADOS POR LA EMPRESA DE
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE PEREIRA S.A.S. E.S.P. ENLA CUENCA
DEL RIO OTUN

Convenio Vivamos la Cuenca

Se trata de un convenio entre Aguas y Aguas de Pereira la Universidad Catdlica de
Pereira, cuyo propésito es generar conciencia ambiental a través de las artes
escénicas, la comunicacién y los talleres experienciales con las comunidades que
residen en la Cuenca Alta y Media del Rio Otun.

Proyecto REDD+ Rio Otun

Es liderado por Aguas y Aguas de Pereira y South Pole. Se trata de una iniciativa
gue busca disminuir la emisién de gases de efecto de invernadero (GEI) mediante
la conservacién de los bosques naturales que tienen riesgo de ser deforestados, asi
como contribuir con la mitigacibn del cambio climatico. Incluye acciones de
conservacion, gestion sostenible de los bosques con participacién local y aumento
de las reservas forestales de carbono. Este proyecto incluye 17 predios que suman
5.062,74 ha, en los municipios de Santa Rosa de Cabal (95,8%), Pereira (3,6%) y
Salento (0,6%)

Convenio de Gobernanza (252)

Es un convenio suscrito por primera vez en 2015 entre Parques Nacionales
Naturales de Colombia, la Corporacién Autbnoma Regional de Risaralda- CARDER
y la Empresa de Acueducto y Alcantarilado de Pereira, al cual se vincularon
recientemente el Departamento de Risaralda, la Alcaldia de Pereira, a través de la
Secretaria de Desarrollo Rural y Gestion Ambiental, los municipios de Santa Rosa

33 Ibid.
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de Cabal, Dosquebradas y Marsella, asi como del Fondo Mundial para la Naturaleza
Colombia - WWF3* Colombia.

Esta nueva alianza colaborativa tiene como objetivo “aunar esfuerzos técnicos,

administrativos y financieros, para la articulacion interinstitucional y el ordenamiento
ambiental de la cuenca del Rio Otun, enfocados en la gobernanza, con la finalidad
de mejorar su integridad ecolégica y el estado de la Biodiversidad como soporte de
los servicios ecosistémicos”, para lo cual se han establecido las siguientes lineas
de trabajo:

- Conservacion de la integridad ecoldgica de la Cuenca Alta del Rio Otun.

- Fortalecimiento de la gobernabilidad y la gobernanza.

- Generacidon de mecanismos econdémicos y sostenibilidad financiera.

- Fortalecimiento del ordenamiento ecoturistico y de las iniciativas comunitarias
asociadas.

- Cultura, comunicacion y educacion ambiental.

Cascada Frailes

Con estudiantes del SENA se hacen recorridos guiados en la cuenca como parte de
una estrategia de educacién ambiental; ademas, se promueve la compra de
articulos producidos por habitantes de la zona, con el objetivo de apoyar la
economia local.

Otras actividades ambientales

Ademas de las iniciativas mencionadas anteriormente, la Empresa de Acueducto y
Alcantarillado de Pereira S.A.S. E.S.P., realiza otras actividades de importancia
ambiental en el marco de la meta denominada “Proyectos de investigaciéon para

la proteccidon y restauracion de ecosistemas hidrolégicos en proceso”,

contemplada en el Programa de Uso Eficiente y Ahorro del Agua — PUEAAS3®, Dentro
de dichas acciones, se destacan las siguientes:

Con el grupo de investigacion GIAS®¢ de la Universidad Tecnoldgica de Pereira -
UTP, se trabaja un proyecto de restauracion en el predio Lisbran, donde se

34 World Wildlife Fund
35 Programa de Uso Eficiente y Ahorro del Agua
36 Grupo de Investigacion de Agua y Saneamiento
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desarrollan proyectos de investigacion con poblacion animal de la cuenca.
Ademas se llevan a cabo estudios en parcelas piloto, que permiten evidenciar
impactos positivos en la cuenca, relacionados con la restauracion faunistica y
ecoldgica.

Con un grupo de habitantes del sector de La Florida se trabaja un proyecto de
abejas, cuyo objetivo es generar estrategias de atraccion de las mismas y mejorar
las dindmicas de polinizacién en la cuenca.

CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO - AGUAS Y AGUAS DE
PEREIRA

El Articulo 9° del Decreto 1575 de 2007 del Ministerio de la Proteccion Social,
establece la responsabilidad de las personas prestadoras del servicio de acueducto
y dictamina que estas empresas sin perjuicio de las obligaciones consagradas en la
Ley 142 de 1994 y las disposiciones que la reglamentan, sustituyan o modifiquen,
deberan cumplir las siguientes acciones:

Realizar el control de las caracteristicas fisicas, quimicas y microbiol6gicas del
agua para consumo humano, como también de las caracteristicas adicionales
definidas en el mapa de riesgo o lo exigido por la autoridad sanitaria de la
jurisdiccién, segun se establezca en la reglamentacion del Decreto 1575 de 2007,
para garantizar la calidad del agua para consumo humano en cualquiera de los
puntos que conforman el sistema de suministro y en toda época del afio.

Lavar y desinfectar antes de la puesta en funcionamiento y como minimo dos (2)
veces al ano, los tanques de almacenamiento de aguas tratadas.

Lavar y desinfectar, antes de ponerlos en operacion y cada vez que se efectlen
reparaciones en ellos, los pozos profundos y excavados a mano para captacion
de agua subterrdnea, las estructuras de potabilizacion y las tuberias de
distribucion de agua para consumo humano.

Drenar periédicamente en aquellos puntos de la red de distribuciébn que
representen zonas muertas o de baja presion.
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Por otro lado, se debe recordar que el Articulo 12 del Decreto 1575 de 2007 define
el indice de Riesgo de la Calidad del Agua para Consumo Humano — IRCA3%’, como
el grado de riesgo de ocurrencia de enfermedades relacionadas con el no
cumplimiento de las caracteristicas fisicas, quimicas y microbiol6gicas del agua
para consumo humano.

Segun el Articulo 13° de la Resolucion 2115 de 2017, de los Ministerios de la
Proteccion Social y de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, el valor del IRCA
es cero (0) puntos cuando cumple con los valores aceptables para cada una de las
caracteristicas fisicas, quimicas y microbiolégicas contempladas en dicha
Resolucién y cien puntos (100) para el mas alto riesgo cuando no cumple ninguno
de ellos.

Es asi como se han definido los siguientes niveles de riesgo, segun la clasificacion
del IRCA.

Tabla 7.Niveles de riesgo para la calidad del agua

Clasificacion IRCA (%) Nivel de riesgo
80,1 -100 Inviable sanitariamente
35,1-80 Alto
14,1 - 35 Medio
51-14 Bajo
0-5 Sin riesgo

Fuente: Resolucién 2115 de 2017.

De acuerdo con los andlisis realizados por la autoridad sanitaria y segun la
informacion disponible en el aplicativo "Sistema de Informacién de la Vigilancia de
la Calidad del Agua para Consumo Humano - SIVICAP32" del Instituto Nacional de
Salud, las muestras analizadas durante el ailo 2020 del agua suministrada por la
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Pereira, obtuvieron un IRCA igual a cero,
es decir, SIN RIESGO.

Lo anterior significa que durante la vigencia analizada, se suministré agua apta para
consumo humano a los usuarios de la empresa en el municipio de Pereira.

37 indice de Riesgo de Calidad del Agua
38 Sistema de Informacién de la Vigilancia de la Calidad del Agua para el Consumo Humano
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PERDIDAS DE AGUA

Las pérdidas de agua en los sistemas de acueducto, representan una situacion
problematica para las empresas prestadoras del servicio, debido a que tiene
impactos negativos desde los puntos de vista financiero y operativo, esto sumado
también a las implicaciones ambientales que trae consigo el desperdicio de agua.

Las pérdidas de agua en los sistemas de acueducto se pueden clasificar en pérdidas
técnicas y pérdidas comerciales. Las pérdidas técnicas corresponden a aquellas
debidas a fugas por fallas en los elementos de la red, ya sean tuberias, accesorios,
tanques u otros componentes; las pérdidas comerciales hacen referencia a
consumos ilegales, consumos no medidos, consumos medidos no facturados y a
errores en la micromedicion y la facturacion.

Una forma de medir el nivel de pérdidas de agua es a través del indice de Agua No
Contabilizada IANC?®, el cual representa las pérdidas totales de agua en el sistema
de acueducto, tanto las pérdidas comerciales como las pérdidas técnicas.

La Resolucion CRA N° 17 de 1995, contenida en la Resolucion CRA N° 151 de
2001, establece que el nivel maximo de pérdidas de agua que se aceptara para el
célculo de los costos de prestacion del servicio de acueducto sera del 30%. Esta
situacion continua vigente en la Resolucién CRA N° 287 de 2004, “Por la cual se
establece la metodologia tarifaria para regular el calculo de los costos de prestacion
de los servicios de acueducto y alcantarillado”.

Por su parte, la Resolucion CRA 688 de 2014. “Por la cual se establece la
metodologia tarifaria para las personas prestadoras de los servicios publicos
domiciliarios de acueducto y alcantarillado con mas de 5.000 suscriptores en el area
urbana”, introduce un nuevo indice para el calculo de las pérdidas de agua, conocido
como indice de Pérdidas por Suscriptor Facturado — IPUF*. Este indicador
representa el volumen de pérdidas de agua por suscriptor, medido en metros
clbicos por suscriptor al mes (m3/suscriptor/mes).

El Articulo 9 de la Resolucion CRA 688 de 2014, determina las metas para los
estandares de servicio y los estandares de eficiencia y, en lo que respecta al IPUF,
establece que el valor aceptable sera menor o igual a 6 m3/suscriptor/mes. Sin
embargo, en términos de transitoriedad de la norma, se aclara que las personas
prestadoras deberan establecer metas anuales para reducir la diferencia entre el

39 indice del Agua No Contabilizada
40 indice de Perdidas por Suscriptor Facturado
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valor del afio base y el estandar de servicio, con la gradualidad exigida, dentro de
su APS. Para el afio 5 debe lograrse el 50% de la diferencia, y para el afio 10 debe
lograrse el 75%.

Para el afio 2020, la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Pereira S.A.S.
E.S.P., se fijo la meta de lograr un IPUF < 4,8 mdsuscriptor/mes en su Plan
Estratégico, no obstante, el valor alcanzado para esa vigencia fue de 6,2
m?3/suscriptor/mes, por lo que se concluye que hubo un incumplimiento de la meta,
asi como de lo establecido en el articulo 9 de la Resolucion CRA 688 de 2014.

Tabla 8.indice de Pérdidas por Suscriptor Facturado

m3/suscriptor/mes

) Estandar de
indicador Programado 2020 Logrado 2020 eficiencia -
9 9 Resoluciéon CRA 688
de 2014
IPUF <48 6,2 <6,0

Elaboracién: Equipo Auditor.

PROGRAMA DE USO EFICIENTE Y AHORRO DEL AGUA - PUEAA

La Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Pereira S.A.S. E.S.P., cuenta un
Programa de Uso Eficiente y Ahorro del Agua 2016 — 2020 para el municipio de
Pereira, aprobado por la CARDER mediante Resolucion 3382 del 21 de diciembre
de 2016.

Por otro lado, el 28 de febrero de 2017 se present6 el Programa de Uso Eficiente y
Ahorro del Agua 2017-2021 para el corregimiento de Puerto Caldas, el cual fue
aprobado por la CARDER mediante Resolucién 112 del 19 de enero de 2018. En el
proceso de actualizacién de la concesion de aguas subterrdneas del pozo que
abastece a Puerto Caldas, la autoridad ambiental solicité complementar el PUEAA,
lo que motivo la Resolucion 976 de abril de 2019 que modifica el articulo cuarto de
la Resolucion 112 del 19 de enero de 2018.4

41 Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Pereira S.A.S. E.S.P. Informe PUEAA Puerto Caldas, afio 2020.
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Tanto el PUEAA del municipio de Pereira, como el del corregimiento de Puerto
Caldas, cuentan con la siguiente estructura programatica.

Tabla 9.Programas PUEAA Pereira y Puerto Caldas

Programa Subprogramas

Programa de Agua No | Subprogramas Comerciales

Contabilizada — PANC Subprogramas Técnicos

, Subprograma de conservacion, preservacion y
Programa de Uso Racional saneamiento hidrico

del Agua — PURA — -
g Subprograma de educaciéon ambiental
Fuente: Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Pereira S.A.S. E.S.P.

INFORME RESUMIDO DE EJECUCION DEL PUEAA DEL MUNICIPIO DE
PEREIRA, VIGENCIA 2020

Programa de Agua No Contabilizada — PANC

Se relacionan las acciones de tipo comercial, técnico y operativo en el sistema de
acueducto que contribuyen a la disminucion de las pérdidas de agua.

Subprogramas Comerciales

A) Optimizacion de la micromedicion:

En el afio 2020 los medidores instalados fueron volumétricos marca DIEHL modelo
Altair, R 160 (Q1 = 15,6 I/hora, Q3= 2500 l/hora y Q arranque= 0,5 I/hora con
transmision de pulsos, rosca diferencial y valvula anti retorno).

Se instalaron un total de 6.780 medidores entre 2" y %4”, en la vigencia 2020, de los
cuales el 79% corresponden a optimizacion. En el quinquenio se instalaron 80.419
medidores con diametro entre 12" y 34", de estos 76% equivalente a 61.080 unidades
fueron para optimizacion y 24% para suscriptores nuevos. Superando la meta de
instalacion del quinquenio de 61.000 medidores; esto se debe a una buena
ejecucion en el cambio de medidores frenados, directos, mal estado y por cambio

Carrera 7 No. 18-55 Palacio Municipal piso 7°. — Teléfono: 3248278 Fax: 3248299
web: www.contraloriapereira.gov.co

Email: correo@contraloriapereira.gov.co
Pereira - Risaralda

43



CONTRALORIA MUNICIPAL DE PEREIRA

de tecnologia, en cumplimiento de las politicas corporativas de transparencia frente
a los clientes.*?

De manera complementaria en el afio 2020 se instalaron 26 medidores con diametro
= 1" que corresponden a usuarios clasificados como grandes consumidores o
multiusuarios. En el quinquenio se han instalado un total de 367 de estos medidores.

En el afio 2016 se inici6 el proyecto de telemetria, que es un sistema inteligente de
medicién remota, el cual se ha implementado con un grupo de grandes
consumidores. A diciembre del 2020, se tienen 96 suscriptores con este sistema.

En el afio 2020, disminuy6 el hurto de medidores respecto al afio 2019; sin embargo,
en el quinquenio los hurtos ascendieron a 2.166 unidades. Los sectores con mayor
incidencia de hurtos de medidores son zona centro, barrios Popular Modelo, Santa
Teresita y Villavicencio.

Se destaca también que la Empresa inicio la instalacion de un dispositivo de
seguridad que funciona como un brazalete para el medidor, cuya funcion es la de
fijar el equipo al terreno, pared o carcamo donde se encuentre instalado con el fin
de que no sea manipulado facilmente, ademas se realiz6 el cambio de medidor por
uno de caracteristicas metrologicas 6ptimas para obtener resultados confiables. El
compromiso para el quinquenio era instalar 2.100 brazaletes. Los brazaletes se
instalaron en predios que eran provisionales de obra, predios que tenian el beneficio
de minimo vital y predios del sector comercial que presentaban consumos por
debajo de la media de consumo del sector, esta labor se ejecutd de acuerdo al
cumplimiento de lo dispuesto en Ley 142 de 1994, en concordancia con la
Resoluciéon CRA 457 de 2008. En el quinquenio se instalaron 5.478 brazaletes,
superando la meta propuesta.*®

B) Verificacion y actualizacion del catastro de usuarios

Histéricamente el crecimiento anual de suscriptores de acueducto ha oscilado entre
2,5% y 3,2%, pero en el 2020 fue 1,5%. EI COVID — 19 tuvo gran impacto en el
crecimiento de los suscriptores y en la cantidad de predios desocupados con
consumo cero; teniendo el maximo histérico en abril del 2020, con 19.887 predios
con consumo cero equivalente al 12,6% de los suscriptores.*

42 Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Pereira S.A.S. E.S.P. Informe PUEAA Pereira, afio 2020.
43 Ibid.
44 1bid.
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En diciembre 2020 los suscriptores totales de acueducto son 160.014, de estos
159.490 estan activos, 147.690 presentaron consumo y 12.320 tuvieron consumo
cero m3.

El niumero de Suscriptores Congelados (a los que se les factura cartera, pero no se
les presta el servicio) se incrementd en el 2019 por la problematica de la
Urbanizacion Portal de la Villa.

Tabla 10. Suscriptores de acueducto 2015 - 2020

Suscriptores 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Acueducto
Totales 141.127 145.732 149.704 153.444 157.586 160.014
Activos 140.823 145.491 149.357 153.160 157.027 159.490
Congelado 304 241 347 284 559 524
Con consumo 131.943 136.434 139.192 142.497 146.152 147.690
Consumo cero 9.179 9.294 10.508 10.943 11.430 12.320

Fuente: Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Pereira S.A.S. E.S.P. Informe PUEAA Pereira, 2020.

Para la identificacion y legalizacion de clandestinos, se hacen recorridos por parte
del grupo de Disciplina de Mercados, cuyo objetivo es identificar y normalizar
consumos indebidos y usuarios fraudulentos. En el afio 2020, por el tema de
distanciamiento social asociado al Covid-19, solamente se realizaron 17 visitas
para la identificacion de consumos clandestinos en Las Colonias, San Martin de
la Loba, Caimalito y EI Plumédn, logrando recuperar un total de $12.840.062
reflejandose en un total de 9.247 m?3 recuperados*®.

La meta del quinquenio era realizar 817 recorridos para identificar posibles
fraudes, se realizaron 1.342 recorridos, superando la meta.

C) Otros espacios con la comunidad

Se tuvieron cinco (5) espacios de dialogo presenciales en el corregimiento de
Puerto Caldas (sectores Puente Blanco, Porvenir, El Cofre y El Progreso) y La
Comuna del Café, donde se resolvieron inquietudes a los usuarios, e igualmente
se promovio la importancia de hacer uso eficiente y ahorrar agua.

45 Ibid.
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Subprogramas Técnicos

De acuerdo con el Informe de ejecucion del PUEAA 2020, el sistema de
distribucion de agua potable a diciembre del 2020 tiene una longitud de 830,4Km
de redes y 12 tanques de almacenamiento con un volumen total de 56.477 m3,
y se resalta que el 93% del agua potable se distribuye por gravedad.®

D) Sectorizaciéon Hidraulica

La sectorizacion hidraulica es la conformacion de zonas de suministro
autonomas, mas no independientes, dentro de una red de distribucion; en otras
palabras, es la divisién o particion de la red en muchas pequefas redes, con el
fin de facilitar su operacion. De este modo, es mucho mas sencillo controlar los
caudales de entrada en cada sector, las presiones internas de la tuberia, la
demanda y el consumo, asi como las pérdidas de agua, tanto en fugas como en
usos no autorizados.4’

En noviembre del 2020 se inicié ejecucion de dos contratos para optimizacion
de la sectorizacién hidraulica, el primero incluye los sectores 2.16 San Nicolas y
1.10.A Monte Libano y el segundo para los sectores 1.18 Centro Sur y 1.19
Centro Norte. A 31 de diciembre del 2020 se tiene un acumulado de 99 sectores
materializados.

E) Macromedicion

Los macromedidores en el sistema de distribucion permiten monitoreo del
sistema y son un insumo para la modelacién hidraulica y andlisis de pérdidas de
agua. En el afio 2020 se instalaron 16 medidores en el sistema de distribucion,
14 de los cuales se ubicaron a la entrada de sectores hidraulicos.

Mensualmente se leen los medidores localizados a la entrada de los sectores
hidraulicos y se realiza el balance hidraulico por sector; con base en los
resultados se solicitan actividades como busqueda de fugas, verificacién del
medidor con caudalimetro portati, cambio de medidor, busqueda de

46 lbid.

47 Lucio Fragoso Sandoval, Jaime Roberto Ruiz y Zurvia-Flores, Gerardo Toxky Lépez. La sectorizacidn en
redes de agua potable para mejorar su eficiencia hidraulica. Ingenieria Hidraulica y Ambiental versidn
impresa ISSN 1680-0338, riha vol.37 no.2 La Habana, mayo.-ago. 2016.
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clandestinos, optimizacion de la micromedicion, entre otras actividades. A
diciembre de 2020 la Empresa cuenta con un acumulado de 96 puntos de
medicién a la entrada de los sectores hidraulicos.*®

F) Regulacion de presiones

A diciembre de 2020 se tiene un acumulado de 110 valvulas reguladoras de
presion VRP#°, en la ciudad de Pereira, a las que permanentemente se les
realiza el monitoreo y mantenimiento. Al interior de las cajas el personal
operativo se encarga de verificar el correcto funcionamiento de la valvula
reguladora y de manera complementaria se hace revision de los elementos como
mangueras, niples, uniones, filtros, entre otros. En caso de necesitar algun tipo
de mantenimiento de cardcter correctivo, se toma la evidencia para
posteriormente programar ejecucion con otra cuadrilla. La gestion eficiente del
mapa de presiones, contribuye a mejorar la calidad en la prestacion del servicio,
asi como a la reduccién de pérdidas de origen técnico.>

G) Deteccion y control de fugas

Durante el afio 2020 no se consiguié un avance significativo en esta actividad,
debido a que sélo se realizé un contrato para busqueda de fugas al finalizar la
vigencia, se trata del contrato No. 154 de 2020 con fecha de inicio 22 de
diciembre de 2020, mediante el cual se espera recorrer 290 Km de redes de
distribucién para deteccion de fugas.

Segun informacién suministrada por el Coordinador de programacion y control
de inversién — Administracion Macroproceso de Ingenieria, la ejecucion esta
prevista para el afio 2021; no obstante, finalizando el 2020 se iniciaron algunos
recorridos. El contrato No. 154 de 2020 tiene un valor de $559.934.866.

H) Renovacién de redes de acueducto

De acuerdo con la programacion de metas del PUEAA, se tenia previsto renovar
2,0 Km de redes de acueducto en el afio 2020; sin embargo, se renovaron 1,236

48 Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Pereira S.A.S. E.S.P. Informe PUEAA Pereira, afio 2020.
49 Vdlvulas Reguladoras de Presion
50 Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Pereira S.A.S. E.S.P. Informe PUEAA Pereira, afio 2020.
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kilometros en los sectores que se describen a continuaciéon, segun informacion
suministrada por el area de Proyectos de Inversion, durante la prueba de
recorrido.

e Calle 37A, 37B y 38 entre carreras 16 y 17, y Cra. 17 entre calles 372 y 38,
barrio El Jardin.

Cra. 12 entre calles 16 a 22 y calle 22 entre carreras 11 a 12.

Barrio Porvenir Cra. 4 Calles 13 y 14 (Puerto Caldas)

Cra. 11 entre calles 31y 32

Cra. 12 entre calles 32 y 33 barrio Ramirez.

Calle 23 Cra. 9 a 10.

Comuna Villasantana, Manzanas 26, 27, 7, 8y 9.

En la prueba de recorrido, se explico, por parte de la Empresa, que las causas
de no cumplimento total de la meta, estuvieron relacionadas con las restricciones
por el Covid-19, y que algunas obras tuvieron que ser suspendida; ademas, se
decidi6 priorizar sectores donde ocurren mas dafios.

) Promocidén del uso de tecnologias de bajo consumo de agua
Para la expedicion del certificado de aprobacion de proyectos hidrosanitarios de
nuevas infraestructuras, se recomienda la utilizacion de aparatos con
tecnologias de bajo consumo de agua.
Por otro lado, en la factura del mes de noviembre de 2020, se incluyd un mensaje
educativo promoviendo el retso del agua.

Programa de Uso Racional del Agua — PURA

Este programa incluye acciones de proteccidbn de la cuenca abastecedora y

actividades de educacién ambiental enfocadas a la reduccion de las pérdidas de
agua y el uso racional del recurso hidrico.
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Subprograma de conservacion, preservacion y saneamiento hidrico

A) Diagnostico cuenca abastecedora

Con base en un andlisis de escenarios futuros, se realizaron proyecciones hasta
el afio 2050, que permitieron concluir que el rio Otln garantizaria, como minimo
hasta el afio 2050, el abastecimiento en la zona urbana del municipio,
debiéndose regular el uso del suelo en la cuenca alta y media. Sin embargo,
atendiendo a que este tipo de ejercicios obedecen a criterios sujetos a niveles
significativos de incertidumbre, es necesaria su revision temporal para prever
con suficiente anticipacion acciones que permitan atender situaciones que
puedan llegar a ser desfavorables para el abastecimiento de la ciudad.>!

B) Jornadas de control y vigilancia en predios de la cuenca del rio Otun,
dedicados a la proteccién del recurso hidrico

Durante el afio 2020, con el Departamento de Gestiéon Ambiental y en el contexto
de convenios interadministrativos y contratos directos, se llevaron a cabo 170
actividades de inspeccién y vigilancia y relacionamiento con la comunidad.
Dichas acciones se desarrollaron en predios de la Empresa, areas protegidas y
las zonas de transicibn o amortiguacion de las areas protegidas y las de
produccion agricola, identificando las presiones ambientales asociadas con
turismo no regulado, invasion de é&reas protegidas, tala, pesca, caceria,
extraccién de especies vegetales del bosque, entre otras. Ademas, se brind6
apoyo a las comunidades en aspectos de conservacion y proteccion del recurso
hidrolégico.>?

C) Jornadas de capacitacion para la conservacion del recurso hidrico en
los colegios y areas de influencia de la cuenca alta del rio Otun

Para la vigencia 2020 se ejecutaron 160 jornadas de capacitacion, la mayoria de
ellas como parte del desarrollo de los siguientes convenios:

- Convenio 001 del 2020 suscrito con la Universidad Catdlica de Pereira con el
objetivo de ejecutar la quinta fase del proyecto “Vivamos la cuenca”, siendo
en esta fase su apuesta fundamental, promover la gestion de la cultura

51 Ibid.
52 Ibid.
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ambiental a través del arte en la cuenca del rio Otun; apuesta que convoco
un trabajo intersectorial, en el que se promovio la participacion de diferentes
grupos poblaciones, asociados a las dinamicas del desarrollo local.

La Empresa manifiesta que las condiciones de confinamiento presentadas en
el afio 2020, no fueron un obst4culo para lograr los impactos previstos, por
el contrario, permitieron encontrar caminos mas directos para llegar al
territorio a través de la virtualidad.

- Convenio 006 de 2017 entre la Empresa Aguas y Aguas de Pereira y la
Asociacion Comunitaria Yarumo Blanco, cuyo objetivo principal es aunar
esfuerzos y recursos de tipo humano, técnico y logistico para promover el
ecoturismo como esquema para la educacion ambiental en los predios
Buenos Aires y La Cascada, en la cuenca alta del rio Otun. En el marco de
este convenio, se sensibilizaron 794 personas en 6 meses (afio 2020),
teniendo en cuenta que hasta el 12 de febrero el sendero estuvo inhabilitado
por actividades de mejoramiento de infraestructura y, entre abril y
septiembre, se ordend el cierre debido a las restricciones asociadas con la
pandemia por el Covid-19. 53

D) Proyectos de investigacion

Proyecto Lisbrén: El predio Lisbran, de propiedad de la Empresa, es un
laboratorio vivo para la investigacion y la educacion ambiental. En este proyecto,
la Empresa de Acueducto y Alcantarilado de Pereira, La Universidad
Tecnologica de Pereira y la Organizacibn Comunitaria Yarumo Blanco han
cooperado para: Investigar la estructura y composicion floristica de bosques y
humedales; monitorear las condiciones climaticas e hidrologicas del lugar
mediante la instalacién de equipos de medicion, estudiar la calidad del agua
haciendo uso de indicadores biolégicos como los macroinvertebrados acuaticos,
estudiar la diversidad de mamiferos medianos, aves, anuros y peces. Todos
estos estudios junto al desarrollo de tres senderos de interpretacion ambiental
han servido para desarrollar actividades de educacion formal con estudiantes de
pregrado y posgrado de diferentes universidades de la regién, y actividades de
educacion ambiental con miembros de grupos scouts y grupos ecologicos de la
ciudad. En el dltimo afio, se ha iniciado la estructuracion de la oferta de servicios
turismo cientifico y de naturaleza operados por la organizacion comunitaria

53 Ibid.
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Yarumo Blanco, que como operador turistico comunitario integra en su
organizacion mas de 30 habitantes de la region.>*

Durante la prueba de recorrido, se inform6 por parte de la Empresa a la
Contraloria Municipal de Pereira, la ejecucion de otros proyectos con
componente de investigacion, tales como: Proyecto de atraccién de abejas con
un grupo de La Florida; y Proyecto REDD+ Otun, este ultimo es liderado por
Aguas y Aguas de Pereira y South Pole, el cual busca disminuir la emision de
gases de efecto de invernadero (GEI) mediante la conservacion de los bosques
naturales que tienen riesgo de ser deforestados, asi como contribuir con la
mitigacidén del cambio climatico.

E) Actividades de capacitacion y formacion enfocadas al uso eficiente y
ahorro del agua en los contratos de obra ejecutados por la Empresa

La Empresa en todos los proyectos ejecutados en el afio 2020, incluy6 en su
componente socioambiental, campafias de educacién en el uso eficiente y
ahorro del agua. Cabe precisar que se tienen contratos suscritos en el afio 2019
ejecutados parcial o totalmente en el aflo 2020 y contratos suscritos en el afio
2020 ejecutados en ese mismo afio. En total fueron 273 personas capacitadas
en 22 de proyectos.®®

Subprograma de educacion ambiental

A) Compartir contenidos referentes al PUEAA en el minisitio denominado
"Nuestra Cuenca" del portal web de la Empresa

Constantemente durante el afio 2020 se public6 informacion orientada a la
educacién ambiental relacionada con los contenidos del PUEAA, en el minisitio
denominado "Nuestra Cuenca" del portal web de la Empresa.

54 Universidad Tecnoldgica de Pereira — UTP. Grupo EIS. https://sites.google.com/utp.edu.co/lisbran-un-
laboratorio-vivo/nuestro-proyecto
55 Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Pereira S.A.S. E.S.P. Informe PUEAA Pereira, afio 2020.
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llustracion 2 Publicacion de contenido ambiental en el minisitio “Nuestra
Cuenca”

https://aguasyaguas.com.co/viva_la_cuenca/

Publicacion de 3
documentos
sobre la cuenca
en el minisitio

Fuente: Aguas y Aguas de Pereira.

B) Publicaciones sobre el PUEAA en la factura del servicio

Se incluyeron mensajes de educacion ambiental en el 100% de las facturas
emitidas en el afio 2020.

C) Contenido radial con énfasis en temas ambientales y de uso eficiente
del recurso hidrico

Se realizo la produccion de 9 cufias radiales, sobre la importancia de hacer uso
eficiente del agua, en temas relacionados con el cepillado de dientes,
descongelar alimentos, fugas de agua en el hogar, fugas en la via publica, lavado
de carros, lavado de loza, lavado de ropa, proteccién del bosque y agua de la
llave. De manera complementaria, el plan de medios del afio 2020 incluyé
medios escritos, digitales y television.5®

D) Mensajes alusivos al PUEAA en los formatos de facturacién y cartera

Durante la vigencia 2020, se incluyeron mensajes de educacién ambiental
relacionados con temas del PUEAA, en 133.928 formatos de facturacion (reporte

56 Ibid.
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de correcciones para determinacion de consumos, revision de consumos cero,
revision de frenados y cartas de notificacién de corte).

E) Mensajes alusivos al PUEAA en documentos de atencion al cliente

Durante la vigencia 2020, se incluyeron mensajes de educacion ambiental
relacionados con temas del PUEAA, en 12.144 formatos (radicacion de
reclamos, radicacion de recurso, actos administrativos, etc.)

Indicadores del PUEAA

De acuerdo con la evaluacion realizada por la Empresa y verificada posteriormente
por la Contraloria Municipal de Pereira, se evidencia que los 31 indicadores del
PUEAA, se cumplié la meta de la vigencia 2020 para 28 de ellos, lo que equivalente
al 90,3%.

No se logré el cumplimiento de la meta del afio 2020, ni la meta acumulada 2016 a
2020, para los siguientes 3 indicadores:

» Micromedicion real (funcionado / potenciales) %
* IANC a la salida de plantas (%)
* IPUF (m3/suscriptor/mes)

Lo anterior como consecuencia de un menor crecimiento de los suscriptores, mayor
namero de predios desocupado y con consumos cero, condiciones
socioeconOmicas en el area de prestacion del servicio, donde ha venido creciendo
el nimero de asentamientos humanos irregulares que no pueden dejar de ser
atendidos (Sentencia C1189/2008) en materia de agua potable, desarrollos urbanos
atipicos (construcciones sin licencias urbanisticas), la ampliacion del perimetro
urbano con usuarios mas distantes en red ha cambiado drasticamente las
condiciones de operaciéon del sistema de acueducto. También tuvo un impacto la
emergencia sanitaria por causa del Covid-19.%7

57 Ibid.
®
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PROYECTO PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES - PTAR58
EL PARAISO

El proyecto de la Planta de Tratamiento de Agua Residuales “El Paraiso” de las
ciudades de Pereira y Dosquebradas se encuentra ubicado en el departamento de
Risaralda, en la ciudad de Pereira, dentro de los predios San Cayetano de la vereda
Belmonte Bajo y El Paraiso de la vereda La Siria. Es importante anotar, que el
proyecto contempla la adecuacion y construccion de la via de acceso a la PTAR, la
cual tiene una longitud aproximada de 1,18 Km.

El proceso de tratamiento de la PTAR EIl Paraiso, se compone por tres lineas de
procesos principales: Linea de agua, que consiste en un tratamiento preliminar, un
tratamiento primario, tratamiento secundario y la desinfeccion del efluente final
antes de su disposicion al rio Otun; la linea de lodos relaciona los componentes de
espesamiento, digestion, y deshidratacion de los lodos generados durante el
proceso del tratamiento de las aguas residuales de la PTAR; y la tercera linea del
biogas que comprende el tratamiento del biogas producido en la digestion de los
lodos.>®

El tratamiento secundario corresponde a un sistema de lodos activados, por medio
del cual se utilizan microorganismos que crecen en el agua residual y que tienen la
capacidad de convertir la materia organica disuelta en el agua, degradandola a
productos mas simples como nuevas bacterias, gases y agua. Se trata de un
proceso aerobio y por tanto requiere de una aireacion en la que se suministra
oxigeno a los microorganismos con el fin de que puedan asimilar la materia organica
presente en el agua residual. La biomasa producida en este proceso en estado
coloidal se coagula formando un sedimento que se elimina en el proceso terciario.

El componente financiero del proyecto incluye recursos de la Corporacion
Auténoma Regional de Risaralda - CARDER, razon por la cual, debié tramitarse la
licencia ambiental ante la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales - ANLA®L.
Durante la vigencia 2020, el tramite de la licencia se vio afectado por las
restricciones asociadas a la pandemia por el Covid-19, presentandose
inconvenientes para que la ANLA pudiera programar visitas en el tiempo previsto.
Para subsanar lo anterior, se realizé visita virtual al sitio del proyecto empleando un
Drone, durante el segundo semestre del afio 2020. En el mes octubre de 2020 se

58 Planta de Tratamiento de Aguas Residuales

59 Hazen, Fichtner y Conhydra S.A. Resumen Ejecutivo Proyecto PTAR El Paraiso.
60 ANLA. Resolucidn No. 00662 del 09 de abril de 2021.

61 Autoridad Nacional de Licencias Ambientales
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concluye el estudio de impacto ambiental, a partir del cual surgen 38 requerimientos
para la licencia.

Es relevante sefalar la realizacion el dia 19 de agosto de 2020 de la reunién de
atencion a la queja interpuesta por la Procuraduria 28 Judicial Il Ambiental y Agraria
de Pereira por inconformidad en el desarrollo de los lineamientos de participacion
con la comunidad de la vereda La Siria, en la cual se convoco a los habitantes del
Condominio El Paraiso, el representante de ACUACOMBIA, el presidente de la
JAC®? de la Vereda La Siria, y otros actores sociales de la vereda La Siria.%?

Finalmente, mediante Resolucion No. 00662 del 09 de abril de 2021, la Autoridad
Nacional de Licencias Ambientales — ANLA, otorga la licencia ambiental para el
proyecto “Planta de Tratamiento de Aguas Residuales El Paraiso, para las ciudades
de Pereira y Dosquebradas, localizado en el municipio de Pereira en el
departamento de Risaralda”.

El Articulo 2.2.2.3.1.3 del Decreto 1076 de 2015, expresa que la licencia ambiental,
es la autorizacion que otorga la autoridad ambiental competente para la ejecucion
de un proyecto, obra o actividad, que de acuerdo con la ley y los reglamentos, pueda
producir deterioro grave a los recursos naturales renovables o al medio ambiente o
introducir modificaciones considerables o notorias al paisaje; la cual sujeta al
beneficiario de esta, al cumplimiento de los requisitos, términos, condiciones y
obligaciones que la misma establezca en relacion con la prevencion, mitigacion,
correccién, compensacion y manejo de los efectos ambientales del proyecto, obra
o actividad autorizada. Como cumplimiento de dicho articulo, la licencia otorgada
lleva implicitos todos los permisos, autorizaciones y/o concesiones para el uso,
aprovechamiento y/o afectacién de los recursos naturales renovables, necesarios
por el tiempo de vida util del proyecto. Asimismo, el uso, aprovechamiento y/o
afectacion de los recursos naturales renovables, es identificado claramente en el
respectivo estudio de impacto ambiental.

IMPACTOS AMBIENTALES DEL PROYECTO DE LA PTAR EL PARAISO

De conformidad con la Resolucion 1285 de junio 30 de 2006 “Por la cual se acogen
los términos de referencia para la elaboracion del estudio de impacto ambiental para
la construccién y operacién de plantas de tratamiento de aguas residuales
domésticas y se adoptan otras determinaciones”, del entonces Ministerio de

62 Junta de Acciéon Comunal
63 ANLA. Resolucién No. 00662 del 09 de abril de 2021.
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Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, hoy Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible; se realizod el respectivo estudio de impacto ambiental, el cual arrojé los
resultados que se resumen a continuacion. La metodologia empleada corresponde
a la “Guia Metodoldgica para la Evaluacion del Impacto Ambiental”, de Vicente
Conesa Fernandez Ripoll, et. al., publicado por Ediciones Mundi-Prensa en 1997.

Tabla 11. Calificacion de los impactos ambientales identificados para el
escenario con proyecto (PTAR El Paraiso)

IMPORTANCIA AMBIENTAL

CALIFICACION DE ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES SEGUN

CRITERIOS DE EVALUACION

9(
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MAQUINARIA Y EQUIPOS . Fl BRrReLapiLosd R t4 Moderado
presion sonora
GEOLOGICO Alteracion de la
GEOTECNICO estabilidad del terreno | ppgpgppppfLAf 46 Moderado
GEOMORFOLOGICO | Cambios morfologicos 1 BUBRPRBRTILHA PR 51 Severo
SUELOS Alteraciones
propiedades i I
fisicoquimicas del 1 BRAPBBABRILILA 55 Severo
suelo
CORTES, EXCAVACIONES ScuiTob'os enelusodel |; g bl B upp L5l Severo
LLENOS DE TERRENO PAR z —~ -
HIDROLOGICO Alteracion de calidadde
OBRAS CIVILES hgua subterranea Fl BRBRRRPRZHA A [L 48 Moderado
ATMOSFERICO :il:grauon decalidadde |, b b L b b b b h h b l44 Moderado
pumento niveles Ly g bl pppp il Il [43 Moderado
presion sonora
PAISAJE Alteracion de la calidad
visual }1 BRUAPBRBRLLNL 45 Moderado
paisajistica
OPERACION Y|ATMOSFERICO Alteracion de calidadde
MANTENIMIENTO DE hire F1 BRrUuLpRRLL Y R 45 Moderado
MAQUINARIA Y EQUIPOS DH Aumento niveles
CONSTRUCCION bresion sonora 1 ppApLRRRLp R 45 Moderado
GEOLOGICO Plteracion de la
GEOTECNICO estabilidad del terreno | BgpppppefLp 46 Moderado
GEOMORFOLOGICO | Cambios morfolégicos 1 BUAUBRRBRTILHALPR 51 Severo
SUELOS Alteraciones
propiedades 1 BpRUBUBRLN M IS5 Severo
fisicoquimicas del
suelo
SuaeTob'os enelusodel |1 g bl B upp g st Severo
CONSTRUCCION DE|HIDROLOGICO Alteracion
OBRAS CIVILES DEL caracteristicas calidad 1 4@ RRrRLLLIAL 34 Moderado
PROYECTO de agua
Alteracion de la
dindmica del aguafl B Q1 4 1 Q4 R R 4 4 A +39 [Moderado
superficial
plteracion de calidadde |, g ) 4y b b b § § § j |42 Moderado
Rgua subterranea
ATMOSFERICO :iligramon de calidadde 11 8Dl Lbpiibi i 43 Moderado
fumento nveles Ly BuuppB PP 51 Severo
presion sonora

Fuente: ANLA. Resolucién No. 00662 del 09 de abril de 2021.

De la calificacion de los impactos realizada por parte del solicitante de la
licencia, cabe resaltar los impactos ambientales que ante la ejecucion de
las diferentes actividades del proyecto fueron calificadas como de
importancia ambiental severa a saber: Cambios morfologicos, cambios
en el uso del suelo, alteraciones propiedades fisicoquimicas del suelo,
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alteracion de la estabilidad del terreno, aumento niveles presion sonora,
alteracion de la calidad visual paisajistica, alteracién de la dinAmica del

agua superficial y perturbacion por olores.

En relacion con lo anterior, cobra relevancia indicar que, segun las
apreciaciones obtenidas del proceso de audiencia publica ambiental, las

principales preocupaciones y observaciones por

parte de las

comunidades del area de influencia de la PTAR estan enfocadas en los
impactos que se pueden generar por la presencia de olores ofensivos,
asi como en la posible alteracion de la estabilidad del terreno, situacion
gue se ve reflejada en la evaluacion de impactos efectuada por la
Empresa.® (ANLA. Resolucién 00662 del 09 de abril de 2021. p. 248).

Tabla 12. Impactos negativos - Medio biético

IMPORTANCIA
AMBIENTAL

58

\
Moderado |
Moderado |
\

CALIFICACION DE ASPECTOS E IMPACTO S AMBIENTALES SEGUN IMPORTANCIA AMBIENTAL
RECURSO SOCIAL/

ETAPA | ACTIVIDADES MEDIO AMBIENTAL IMPACTO AMBIENTAL
ADECUACION DE BIOTICO ECOSISTEMAS Afectacién de la fauna silvestre
ACCESOS TERRESTRES Proliferacion de vectores biol6gicos

Afectacion de la fauna silvestre
CQNSTRUCCION DE BIOTICO ECOSISTEMAS Alteracion en la cobertura vegetal y
VIA DE ACCESO TERRESTRES fragmentacion de habitats
Proliferacion de vectores biologicos
REMOCION DE Alteracion en la cobertura vegetal y
VEGETACION Y | BIOTICO E_CEORSRIS;I_ERMEAS‘S fragmentacion de habitats
DESCAPOTE Afectacion de la fauna silvestre
TRANSPORTE Y
ACARREOS DE . ECOSISTEMAS ., .
MAQUINARIA Y BIOTICO TERRESTRES Afectacion de la fauna silvestre
EQUIPOS
CORTES, ECOSISTEMAS Afectacion de la fauna silvestre
EXCAVACIONES Y ) TERRESTRES
LLENOS DE | BIOTICO ECOSISTEMAS Alteracion de las comunidades
TERRENO PARA ACUATICOS hidrobioldgi
OBRAS CIVILES ldrobiologicas
OPERACION Y
MANTENIMIENTO DE
- MAQUINARIA Y | BIOTICO 'EI(E:F?FEIIESSTI'ER'ESA S Afectacion de la fauna silvestre
o) EQUIPOS DE
g CONSTRUCCION
=) P ECOSISTEMAS Afectacion de la fauna silvestre
E ggg:gméﬁ/?lé’; DEE BIOTICO TERRESTRES Proliferacion de vectores biol6gicos
2 PROYECTO ECOSISTEMAS Alteracion de las comunidades
o ACUATICOS hidrobiolégicas

64 ANLA. Resolucién No. 00662 del 09 de abril de 2021.
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INTERVENCION Y
RECTIFICACION DE | BIOTICO
CAUCE

ECOSISTEMAS Alteracion de las comunidades
ACUATICOS hidrobiolégicas

Moderado

MANEJO ) DE )
RESIDUOS SOLIDOSY | BIOTICO
BIOSOLIDOS

OPERACION

ECOSISTEMAS
TERRESTRES

Proliferacion de vectores biolégicos

Severo

Fuente: ANLA. Resolucion No. 00662 del 09 de abril de 2021, con informaciéon de Radicado VITAL
3500816002020720001 del 30 de octubre de 2020.

De acuerdo con lo anterior, se identific6 con como severa la Alteracion en la
cobertura vegetal y fragmentacion de habitats, en iteracion con la actividad
remocién de vegetacion y descapote, y el impacto proliferacion de vectores en
iteracién con el manejo de los residuos soélidos y biosélidos, los demas impactos
fueron calificados como moderados. Es importante indicar que el impacto
denominado proliferacion de vectores, hace también referencia a la proliferacion

de aves de carrofia.®®

Tabla 13. Impactos positivos - Medio biético

CALIFICACION DE ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES SEGUN IMPORTANCIA AMBIENTAL

ETAPA ACTIVIDADES

RECURSO

MEDIO SOCIAL/
AMBIENTAL

IMPACTO AMBIENTAL

REVEGETALIZACIONY
CONSTRUCCION ADECUACION
PAISAJISTICA

ECOSISTEMAS

giotico TERRESTRES

Alteracion en la cobertura
vegetal yfragmentacion de
hadbitats

Positivo

Afectacion de la fauna silvestre

Positivo

VERTIMIENTO FINAL

OPERACION AGUA TRATADA

ECOSISTEMAS

slotico ACUATICOS

Alteracion de las
comunidades
hidrobioldgicas

Positivo

Fuente: ANLA. Resolucién No. 00662 del 09 de abril de 2021, con informaciéon de Radicado VITAL
3500816002020720001 del 30 de octubre de 2020.

Tal como se puede observar, se prevén dos impactos ambientales positivos,
uno de ellos, relacionado con actividades de revegetalizacion y adecuacion
paisajistica en la etapa de construccién y el otro, con el vertimiento final de agua
tratada, debido a que con el tratamiento realizado a las aguas residuales en la
PTAR, se removera gran parte de la carga contaminante que actualmente es

vertida a la fuente receptora.

65 Ibid.
®

Carrera 7 No. 18-55 Palacio Municipal piso 7°. — Teléfono: 3248278 Fax: 3248299
web: www.contraloriapereira.gov.co

Email: correo@contraloriapereira.gov.co

Pereira - Risaralda

59



~~Aunicip
o“ p'"\

CONTRALORIA MUNICIPAL DE PEREIRA

PLAN DE MANEJO AMBIENTAL — PTAR EL PARAISO

El Plan de Manejo Ambiental - PMA®® se estructur6 a través de programas,
disefiados a manera de fichas e integrados en tres grupos fundamentales:

* Programas de Manejo Ambiental del Medio Abidtico.
* Programas de Manejo Ambiental del Medio Bidtico.
* Programas de Manejo Ambiental del Medio Socioeconémico.®’

Tabla 9. Programas del Plan de Manejo Ambiental — PTAR El Paraiso

Medio Componente No. programa Nombre programa
AB- 01 Manejo de Estructuras de concreto, materiales de
obra y sobrantes de construccion
Suelo AB-02 Manejo de taludes y paisaje
AB-03 Manejo de residuos sdlidos
AB-04 Manejo de aguas residuales domésticas
AB-05 Monitoreo de recurso hidrico superficial
Abidtico Hidrico AB- 06 Monitoreo efluente PTAR
AB-07 Manejo adecuado en intervencion de cauce
AB-08 Monitoreo de calidad agua subterranea
AB-09 Control de olores
. AB-10 Reuso de gases o biogds
Atmosférico AB- 09 Control de emisiones atmosféricas
AB-09 Control de ruido
B-01 Manejo al aprovechamiento forestal
Flora B-02 Manejo a la conservacion de especies vegetales
B-03 Manejo a la fauna
Bidtico Fauna B-04 Manejo a las comunidades acudticas
B-05 Manejo al control de plagas
B-06 Manejo de epifitas vasculares
Vedas B-07 Manejo de epifitas no vasculares
SC-01 Informacion y participacion comunitaria
SC-02 Atencion .de peticiones, quejas, reclamos y
sugerencias
SC-03 Gen?rgcién temporal de empleo e ingresos por
Programas serwcps — .
Social demanejo SC-04 Capacitacion al personal vinculado al proyecto
socioeconémico SC-05 Educacion ambiental dirigido a la comunidad
adyacente al proyecto
SC-06 Manejo a la afectacion de la infraestructura
sc-07 Manejo de la movilidad local, accesos viales y
sefializacion
SC-08 Apoyo a la capacidad de gestion institucional

Fuente: ANLA. Resolucién No. 00662 del 09 de abril de 2021.

66 Plan de Manejo Ambiental
67 Hazen, Fichtner y Conhydra S.A. Estudio de Impacto Ambiental Proyecto PTAR El Paraiso, Cap. 7.
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ACUEDUCTOS RURALES

La cobertura del servicio de acueducto en la zona rural de Pereira, es del 98,5%
aproximadamente, mientras que el porcentaje de viviendas con servicio de
alcantarillado en centros poblados y rural disperso es del 67,09%.

La mayoria de los acueductos rurales presentan dificultades debido a factores como
informalidad en su organizacion y administracion, tamafio y recursos insuficientes
para su operacion. Sin embargo, se destacan algunos acueductos como Tribunas
Cércega, Mundo Nuevo, Cestillal EI Diamante, ACUACOMBIA, La Bella, AQUASAT,
Yarumal, La Florida, Santa Cruz de Barbas, Pérez Alto, Pital de Combia y Alto
Erazo, los cuales se encuentran mas fortalecidos.

Respecto a la calidad del agua, el Articulo 12 del Decreto 1575 de 2007 define el
indice de Riesgo de la Calidad del Agua para Consumo Humano — IRCA, como el
grado de riesgo de ocurrencia de enfermedades relacionadas con el no
cumplimiento de las caracteristicas fisicas, quimicas y microbiolégicas del agua
para consumo humano.

Segun el Articulo 13° de la Resolucion 2115 de 2007, de los Ministerios de la
Proteccion Social y de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, el valor del IRCA
es cero (0) puntos cuando cumple con los valores aceptables para cada una de las
caracteristicas fisicas, quimicas y microbiolégicas contempladas en dicha
Resolucién y cien puntos (100) para el mas alto riesgo cuando no cumple ninguno
de ellos.

Mediante la Resolucion No. 622 del 20 de abril de 2020, del Ministerio de Salud y
Proteccion Social y el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, se adopté el
protocolo de inspeccion, vigilancia y control de la calidad del agua para consumo
humano suministrada por personas prestadoras del servicio domiciliario de
acueducto en zona rural.

Con base en lo anterior, y de acuerdo con informacion disponible en el Sistema de
Informacion para Vigilancia de la Calidad del Agua Potable (SIVICAP), del Instituto
Nacional de Salud, se obtuvo el siguiente consolidado de los IRCA para el afio 2020
en los acueductos rurales del municipio de Pereira.
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Tabla 14. Promedio IRCA y Nivel de Riesgo afio 2020 — Acueductos Rurales.
IRCA NIVEL DE
NOMBRE PERSONA PRESTADORA DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO PROMEDIO
RIESGO
ANUAL

ASOCIACION DE USUARIOS DE SERVICIO DE AGUA DEL ACUEDUCTO KM5 8708 Inviable
LA CARBONERA ! sanitariamente
JUNTA ADMINISTRADORA ACUEDUCTO AMOLADORA BAJA 78,65 Riesgo Alto
ASOCIACION DE USUARIOS ACUEDUCTO PITAL ALTO 74,23 Riesgo Alto
ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO COMUNITARIO CAIMALITO I 72,89 Riesgo Alto
JUNTA ADMINISTRADORA DEL ACUEDUCTO LA CONVENCION 71,02 Riesgo Alto
ASOCIACION DE USUARIOS DE LA EMPRESA COMUNITARIA DEL 64.12 Riesao Alto
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE CAIMALITO ' 9
JUNTA ADMNISTRADORA DEL ACUEDUCTO VISTA HERMOSA 62,35 Riesgo Alto
JUNTA ADMINISTRADORA ACUEDUCTO LLANO GRANDE ALTO 61,80 Riesgo Alto
ASOCIACION DE USUARIOS AGUA POTABLE SAN CARLOS 61,11 Riesgo Alto
ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO COMUNITARIO CARBONERA 60.88 Riesqo Alto
PASO NIVEL ' 9
ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO LA RENTA 55,84 Riesgo Alto
ASOCIACION DE USUARIOS ACUEDUCTO LA HONDA 52,19 Riesgo Alto
JUNTA ADMINISTRADORA ACUEDUCTO VEREDA MINAS DEL SOCORRO 33,71
ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO COMUNITARIO SAN VICENTE

33,52
BETANIA
ASOCIACION DE USUARIOS ACUEDUCTO COMUNITARIO GUADUALITO 3333
LLANO GRANDE '
ASOCIACION DE USUARIOS ACUEDUCTO ALTO ERAZO LLANO GRANDE 32,35
ASOCIACION DE USUARIOS ACUEDUCTO SAN LUIS 31,79
ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO COMUNITARIO SAN VICENTE

25,38
PENJAMO
ASOCIACION DE SUSCRIPTORES DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS 25.00
AQUASAT '
ASOCIACION DE USUARIOS DE SERVICIO DE AGUA DEL ACUEDUCTO SAN

b 16,67

JOSE
ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO PEREZ BAJO 16,67
JUNTA ADMINISTRADORA DEL ACUEDUCTO LA SUIZA 16,67
ASOCIACION DE USUARIOS ACUEDUCTO BELLAVISTA 16,67
ASOCIACION DE USUARIOS ACUEDUCTO EL RINCON 16,67
ASOCIACION DE USUARIOS ACUEDUCTO LA COLONIA 16,67
JUNTA DE ACCION COMUNAL VEREDA LAS DELICIA — ACUEDUCTO 16.67
COROZAL LAS DELICIAS '
ASOC. DE USUARIOS ACUEDUCTO DE COMBIA BAJA — ACUACOMBIA E.S.P 8,63 Riesgo Bajo
ASOCIACION DE SUSCRIPTORES DE LA EMPRESA DE SERVICIO TRIBUNAS 0.00
CORCEGAE.S.P '
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ASOCIACION DEL USUARIO DEL ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO 0.00
COMUNITARIO DEL CORREGIMIENTO LA FLORIDA '

ASOCIACION DE SUSCRIPTORES DE LA EMPRESA DE ACUEDUCTO Y 0.00
ALCANTARILLADO DEL CORREGIMIENTO LA BELLAE S P '

ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO LA BANANERA 0,00
ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO REPRESA CHARCO HONDO 0,00
ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO SANTA CRUZ DE BARBAS 0,00
ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO PLAN EL MANZANO 1 0,00
ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO PLAN EL MANZANO 2 0,00
ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO PEREZ ALTO 0,00
JUNTA ADMINISTRADORA ACUEDUCTO PENA ROJA 0,00
ASOCIACION DE USUARIOS ACUEDUCTO GUAYABO LA HONDA 0,00
JUNTA ADMINISTRADORA ACUEDUCTO MARACAIBO 0,00
ASOCIACION DE SUSCRIPTORES DE SERVICIO DE AGUA POTABLE DE LA 0.00
VEREDA MUNDO NUEVO ESP '

ASOCIACION COMUNITARIA DE SUSCRIPTORES AGUA POTABLE LA 0.00
TRINIDAD '

ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO PITAL DE COMBIA N°1 0,00
ASOCIACION DE USUARIOS ACUEDUCTO ALTO ERAZO PLAN DE VIVIENDA 0.00
(ALTO ERAZO 2) '

ASOCIACION DE USUARIOS ACUEDUCTO PRIMAVERA LA CONVENCION 0,00
ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO AMOLADORA ALTA 0,00
ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO CHOCHO CANCELES 0,00
ASOCIACION DE USUARIOS ACUEDUCTO CARACOL EL ROCIO 0,00
ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO YARUMAL 0,00
ASOCIACION DE USUARIOS ACUEDUCTO CANTAMONOS 0,00
ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO DE CERRITOS 0,00
ASOCIACION COMUNITARIA DE SUSCRIPTORES DEL ACUEDUCTO 0.00
CESTILLAL EL DIAMANTE E.SP '

Fuente de la informacién: INS — SIVICAP. Analisis: Equipo Auditor.

Tabla 15. Nomero de acueductos por nivel de riesgo de la calidad del agua

NIVEL DE RIESGO Numero de acueductos %
Inviable sanitariamente 1 2
Riesgo Alto 11 22
Riesgo Medio 14 27
Riesgo Bajo 1 2

Sin Riesgo 24 a7

Total 51 100

Analisis: Equipo Auditor
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De acuerdo con el IRCA promedio anual, 1 acueducto suministré agua inviable
sanitariamente en el afio 2020, 11 con riesgo alto, 14 con riesgo medio, 1 con riesgo
bajo y 24 sin riesgo. Lo anterior significa que mas de la mitad de los acueductos
rurales en el municipio de Pereira entregaron agua con riesgo para la salud.

llustracion 3 Porcentaje de acueductos rurales segun nivel de riesgo de la
calidad del agua, afio 2020

Inviable
sanitariamente;

Riesgo Alto; 22%

Sin Riesgo; 47%

Ri Medio;
|esg;)7%e io 64

Riesgo Bajo; 2%

Andlisis: Equipo Auditor

Segun el Articulo 15 de la Resolucion 2115 de 2007 del Ministerio de la Proteccion
Social y del Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, el agua con
nivel de riesgo “Inviable sanitariamente” o nivel de riesgo “Alto”, no es apta para
consumo humano y le corresponde emprender acciones de manera directa y de
acuerdo a sus competencias, a la persona prestadora, alcaldes y gobernadores.
Para el caso del agua con nivel de riesgo “Medio” también se trata de agua no apta
para consumo humano y la gestién la debe hacer la persona prestadora. El agua
con nivel de riesgo “Bajo”, tampoco es apta para consumo humano, pero es
susceptible de mejoramiento.
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VERTIMIENTO DE AGUAS RESIDUALES DEL BIOPARQUE UKUMARI

Las aguas residuales generadas en el Bioparque Ukumari se catalogan como aguas
residuales domeésticas, provenientes de las actividades de operacion,
administracion y mantenimiento del Parque.

Se cuenta con un sistema de tratamiento de aguas residuales conformado por tres
plantas de tratamiento de aguas residuales (PTAR), una de ellas, para las aguas
provenientes del edificio de clinica, cuarentena y nutricidn, cuyo efluente es
conducido hacia la red principal de aguas residuales, las cuales alimentan la PTAR
principal.

La PTAR principal estd compuesta por rejillas de cribado para retener los sélidos,
desarenador, reactor anaerobio de flujo ascendente (UASB®?), filtro anaerobio de
flujo ascendente (FAFA®?), humedal de flujo subsuperficial y humedal de flujo
vertical. El descargue del vertimiento se hace sobre la denominada Quebrada Corta.

Mediante la Resolucion No. 1442 de 2015 de la CARDER, se otorg0é el respectivo
permiso de vertimientos para el sistema descrito y se determiné que el efluente de
este sistema de tratamiento debe cumplir con lo establecido en la Resolucion 252
de 2007, también de la CARDER, la cual fija los objetivos de calidad del municipio
de Pereira, Rio Consota, Tramo Puente El Tigre — Desembocadura, los cuales
establecen los siguientes parametros:

Tabla 16. Valores admisibles de calidad del agua para vertimientos en el
tramo Puente El Tigre — Desembocadura, municipio de Pereira

Parametro Valor admisible
Demanda Bioquimica de Oxigeno — DBO <5 mg/L
Oxigeno Disuelto OD =5 mg/L
Solidos Suspendidos Totales SST <10 mg/L
Solidos Flotantes SF Ausente
Grasas y Aceites Ausente
CT < 20.000 mg/L
CF < 2.000 mg/L

Fuente: Resolucion CARDER No. 1442 de 2015

68 Upflow Anaerobic Sludge Blanket [Reactor Anaerobio de Flujo ascendente]
69 Filtro Anaerobio de Flujo Ascendente

[
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Durante el afio 2020, el Parque Tematico de Flora y Fauna de Pereira S.A.S -
Bioparque Ukumari, realizé monitoreo y analisis del vertimiento a la salida del
sistema de tratamiento de aguas residuales, con el laboratorio ANALTEC S.A.S., el
cual se encuentra en el listado de laboratorios acreditados por el IDEAM.

Dos de los parametros establecidos en el Articulo Cuarto de la Resolucién CARDER
No. 1442 de 2015 fueron analizados en el informe presentado por el laboratorio. A
continuacion se describen los resultados de dicho andlisis y el cumplimiento de los
objetivos de calidad.

De los siete parametros que se deben analizar para dar cumplimiento a la
Resolucién No. 1442 de 2015 de la CARDER, solo se presenta resultado para dos
de ellos en el informe del laboratorio, dejando por fuera parametros fisicoquimicos
como OD"%, SST"'y SF72, y pardmetros microbiolégicos como CT”3y CF’4. Ademas,
los dos parametros analizados (DBO’ y Grasas y Aceites), incumplen con los
valores establecidos en la mencionada resolucion.

Tabla 17. Resultados de laboratorio vertimiento de aguas residuales
domésticas Bioparque Ukumari, 2020.

] _ Resultado Resolucion CARDER No. 1442 de
Parametro Unidad 2015
Salida STARD | Valor admisible | Cumplimiento
DBO mg/L 21,5+/-4,0 <5mg/L No cumple
Grasas y aceites mg/L <10 Ausente No cumple

Fuente: Resultados de laboratorio: Analtec S.A.S. Informe de monitoreo y analisis de aguas residuales
domésticas, 2020. Andlisis: Equipo Auditor.

Al respecto, debe recordarse que los objetivos de calidad del agua son establecidos
por la Autoridad Ambiental para mejorar la calidad y minimizar la contaminacién de
los cuerpos de agua, de conformidad con los usos del recurso hidrico. Dichos
objetivos de calidad pueden ser mas restrictivos que la norma general para
vertimientos de aguas residuales.
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MANEJO DE VERTIMIENTOS EN LAS SEDES RURALES DE LA ESE SALUD
PEREIRA

En el afio 2020, la E.S.E. Salud Pereira contraté a la empresa OYKOS Ltda. para
realizar el manteniendo y la limpieza de las trampas de grasa a 5 sistemas sépticos
pertenecientes a sedes rurales que por su ubicacion geografica, no puede tener
acceso directo a redes de alcantarillado, razén por la cual, estas sedes cuentan con
sistemas de tratamiento para aguas residuales alternativos, especificamente
sistemas sépticos. Se recomienda realizar manteniendo de los sistemas sépticos
cada 6 meses, con el objetivo de garantizar su correcto funcionamiento; sin
embargo, en el afio 2020 se realiz6 un solo mantenimiento, ya que no se contaba
con el recurso financiero para ejecutar esta actividad cada 6 meses, segun
informacion contenida en el informe de Auditoria Interna realizada al Sistema de
Gestion Ambiental 2020.

Durante ese afio se llevé a cabo el mantenimiento de 5 sistemas sépticos que
corresponden a las sedes de Arabia, Altagracia, La Bella, La Florida y Pital de
Combia. Segun informe de Auditoria Interna realizada al Sistema de Gestion
Ambiental 2020, no fue necesario realizar mantenimiento a los demas puestos de
salud debido a que se encontraban cerrados.

Normas nacionales como el Decreto 1541 DE 1978 y el Decreto 1594 de 1984,
establecen la obligatoriedad de obtener permiso de vertimientos cuando haya
descarga de aguas residuales a cuerpos de agua superficiales.

El permiso de vertimientos es otorgado por la autoridad ambiental a toda persona
natural o juridica para que realice las descargas de aguas residuales generadas por
sus actividades domésticas y/o productivas, a un cuerpo de agua o al suelo, previo
tratamiento de las mismas. Contar con el permiso de vertimiento garantiza que el
usuario estad entregando sus aguas residuales en unas condiciones que sean
aceptables para el recurso natural. Cuando se disminuye el grado de afectacion del
agua o el suelo como consecuencia de los vertimientos, se estan protegiendo los
recursos naturales y, en general, la sostenibilidad de los ecosistemas.

Pese a lo anterior, se evidencia que sélo tres sedes rurales cuentan con permiso de
vertimientos otorgado por la Corporacion Auténoma Regional de Risaralda —
CARDER, tal como se muestra a continuacion. Adicionalmente, debe tenerse en
cuenta que la ESE Salud Pereira, tiene otras sedes rurales, que no poseen sistemas
sépticos.
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Tabla 18. Relacién de sistemas sépticos sedes rurales ESE Salud Pereira

Sede ¢T|er]e §|stema Permiso de vertimientos
septico?
Puesto de salud Altagracia Si Resoluciéon No. 0438 de 2020 de la CARDER.
Puesto de saludo Arabia Si Resolucion No. 0439 de 2020 de la CARDER.
Puesto de salud La Bella Si Resolucion No. 0865 de 2020 de la CARDER.
En tramite.
Se tiene aprobacion de disefios del sistema de
Puesto de salud Crucero de . . . 8
Combia Si tratamiento ] d_e aguas residuales, ~segun
Concepto Técnico No. 04118 del 20 de diciembre
de 20109.
Puesto de salud La Florida Si Sin permiso.
Puesto de salud Pital de . . .
: Si Sin permiso.
Combia
Puesto de salud Morelia Si Sin permiso.
Puesto de salud Fonda . .
No Sin permiso.
Central
Puesto de salud Puerto . .
No Sin permiso.
Caldas
Puesto de salud Caimalito No Sin permiso.

Anélisis: Equipo auditor.
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PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS - PGIRS DEL

MUNICIPIO DE PEREIRA

Tabla 19. Resumen de ejecucion de actividades del PGIRS, vigencia 2020

Programa

Actividades ejecutadas

Programa 1: Aspectos
institucionales de la
prestacion del servicio
publico de aseo

Actividad 1.5.1. Actualizar lalinea base del PGIRS conforme alos lineamientos de la
Resolucién 0754 del 2014.

Avances en la fase de revisién del PGIRS, como paso previo a la actualizacién programada
para el afio 2021.

Programa 2: Generacion
de residuos sélidos

Actividad 2.1.2. Ejecutar la estrategia de consumo responsable y minimizaciéon de
residuos sélidos formuladas.

- Una campafa informativa y publicitaria por parte del grupo de comunicaciones de la
SDRYGA™ mediante la divulgacion de mensajes para la concientizacion ambiental
colectiva que involucr6 la emisién periédica de boletines cufias radiales, piezas graficas,
videos promocionales y visitas a medios de comunicacién masivos con los que se
promovié y promociond a través de distintas redes el consumo responsable y una
minimizacion de residuos soélidos dirigida a toda la comunidad en general.

- Entre los meses de agosto a noviembre de 2020 se realizaron charlas de sensibilizacion
sobre manejo de residuos peligrosos y aprovechables en el hogar dirigidas a 6 grupos de
las instituciones educativas Ciudad Boquia y Rafael Uribe. En el marco del convenio 4975
de 2020 entre la alcaldia y CEMPRE, se llevaron a cabo durante los meses de noviembre
y diciembre 12 jornadas de sensibilizacién sobre el manejo adecuado de los residuos y su
aprovechamiento, focalizadas en comunidades de 30 sectores de la ciudad. Como parte
del mismo convenio se repartieron 50.000 POP imanes. Relacionado con la actividad
anterior el proyecto convenio CEMPRE se vincul6 a la premiacion de Eco Barrios con 50
juegos de Jenga, asi como le entregd6 a la Alcaldia 1.000 bolsas reutilizables para carro.

- La Empresa de Aseo de Pereira lanzo la iniciativa “ECOBARRIO?”, la cual, a manera de
concurso procuré generar una cultura ambiental a los ciudadanos y concientizar ante la
importancia de separar adecuadamente y desde la fuente los residuos aprovechables de
los no aprovechables, evitando asi que estos primeros lleguen al relleno sanitario. En el
concurso participaron en total 94 barrios de la Ciudad de Pereira y sus corregimientos.
Como resultado del concurso se obtiene un total de 53,44 toneladas de residuos
aprovechables recolectados.

- Con el apoyo de la Empresa de Aseo de Pereira, la Alcaldia logré sensibilizar a través
de 14 capacitaciones a un total de 538 funcionarios y contratistas, con el propdsito de
fomentar la cultura ambiental en casa y en el lugar de trabajo.

Actividad 2.2.1. Definir competencias y requerimientos legales e institucionales para
laincorporacion de la Catedra Ambiental con énfasis en GIRS en las Instituciones
Educativas del Municipio.

Se realizaron varias reuniones de trabajo entre la Secretaria de Desarrollo Rural y
representantes de la Secretaria de Educacién Municipal, en las cuales se avanzé en los
siguientes temas:

Se descarta la implementacién de una catedra ambiental con énfasis en gestion integral
de residuos so6lidos y en su lugar se propone abordar el tema como un programa adicional
y articulado a los PRAE (Proyectos Ambientales Escolares).

Se generaron espacios de articulacién entre ambas secretarias para disefiar el mecanismo
de incorporacién de la gestion ambiental de residuos soélidos en las instituciones
educativas mediante los PRAE.

76 Secretaria de Desarrollo Rural y Gestién Ambiental
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Programa 4: Barrido vy
limpieza de vias y éreas
publicas

Actividad 4.2.2 Intervenir puntos criticos para su recuperacion.

La Empresa de Aseo de Pereira lider6 labores tendientes a recuperar 90 puntos criticos
de la ciudad, mediante la siembra de plantas ornamentales, cerramiento de algunos de los
sitios intervenidos y la creacion de murales en 22 de los puntos recuperados. Esta
actividad se desarrolld con la participacion del equipo de vigias ambientales y las
comunidades de los sectores intervenidos, contribuyeron al embellecimiento de zonas que
se habian convertido en puntos fijo de depdsitos de residuos soélidos.

Programa 5: Limpieza de
areas riberefias

Actividad 5.3.5. Revisar y ajustar el acuerdo de limpieza de zonas riberefias urbanas
de acuerdo alas necesidades derivadas de la prestacidn del servicio.

Como resultado de 5 reuniones llevadas a cabo en el mes de noviembre, con los actores
del equipo técnico de actualizacion del PGIRS, el grupo coordinador del PGIRS vy la
Procuradora Ambiental y Agraria de Pereira, se propuso ajustar el programa de limpieza
de éareas riberefias, debido a que no se tiene claridad sobre estas zonas como areas de
disfrute y también porque no se tiene un acuerdo sobre el manejo via tarifa por parte de
las ESPD"’. Por lo anterior, se planted que en el proceso de actualizacién al PGIRS debe
existir una revision y necesidad de ajustes a la linea base y establecer si existen “playas
riberefias” en suelo urbano y su relacién como espacio publico, puesto que, actualmente
se incorpora todas las zonas riberefias y en segundo lugar, que se oriente el programa
hacia un acuerdo entre el Municipio, la autoridad ambiental y las ESPD, para que
periddicamente se garantice la limpieza de puntos criticos riberefios, acompafado de
acciones de educacién ambiental durante las jornadas.

Programa 8:
Aprovechamiento de
residuos sélidos

Actividad 8.1.2. Realizar la cuantificacion y caracterizacién de los residuos para
determinar el potencial de aprovechamiento, de acuerdo con sus propiedades y
condiciones de mercado.

Como parte de las actividades ejecutadas dentro del convenio 4975 con CEMPRE se
logrd, durante los meses de noviembre y diciembre, la caracterizacién de los residuos
solidos en 116 sectores (barrios y sectores) de la zona rural del municipio, que comprendio
los sectores residencial, comercial y oficial.

Actividad:8.2.2 Disefiar y ejecutar campafias de sensibilizacién, educacién y
capacitacion a los usuarios del servicio publico, funcionarios de la administracion
municipal, empleados de las empresas prestadoras del servicio publico de aseo y
comunidad rural en temas de competencia de cada grupo objetivo para la garantia
de la articulacion del esquema de aprovechamiento con los entes territoriales.
Desde la Empresa de Aseo de Pereira y con el apoyo de la Secretaria de Desarrollo
Administrativo, se logré, mediante 14 jornadas de capacitacién, educar y concientizar a
538 colaboradores de la institucion incluyendo tanto a funcionarios publicos como
contratistas. Mediante la iniciativa “el ejemplo inicia en casa” lanzada en el mes de
diciembre, las secretarias de Gestion Administrativa y de Desarrollo Rural y Gesti6n
Ambiental trabajaron de manera articulada en la instalacién de 3 puntos ecoldgicos con
las canecas reglamentarias blanca y negra para la separacion de los residuos sélidos en
las instalaciones de la Alcaldia de Pereira, esto acompafiado de la difusiéon de un video
informativo y educativo en el que los funcionarios son invitados a ser ciudadanos
inteligentes y separar en la fuente.

Actividad 8.6.1. Incrementar los indices de aprovechamiento de residuos en la zona
urbana del municipio.

Se evidencia la realizacion de diversas acciones educativas durante la vigencia tales
como: Emision de boletines, cuias radiales, piezas gréaficas, videos promocionales y
visitas a medios de comunicacién masivos, charlas de sensibilizacion, jornadas de
sensibilizacion en el marco de la campafa “Ciudadano inteligente separa en la fuente”,
entrega de material P.O.P. (imanes, separadores de libros y volantes)

Actividad 8.6.2. Incrementar la cobertura de rutas selectivas.

Se ejecutaron acciones relacionadas con la actividad, pero no se evidencia el incremento
en la cobertura de rutas selectivas. Las acciones desarrolladas incluyeron el disefio y
puesta en funcionamiento de una aplicacion movil denominada “donde reciclo” mediante
la cual, se puede localizar en tiempo y espacio real la georreferenciacion de las micro rutas
y macro rutas del servicio de recoleccion de aprovechables, esto permite que cualquier
persona con acceso a la aplicacion, pueda identificar qué organizacion de recicladores
corresponden a una zona especifica, cudl es su cobertura e interactuar con estas.
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Programa 9: Inclusién de
recicladores

Actividad 9.1.1. Registro e inventario de la poblacién objetiva del programa de
inclusién de recicladores.

En los meses de noviembre y diciembre de 2020, se realizaron 11 jornadas para la
actualizacion del inventario de poblacién recicladora, mediante el diligenciamiento digital
de una ficha de registro disefiada siguiendo los lineamientos de la Resolucién 0754 de
2014. Se realizaron directamente en sitio en las ECAS™® y bodegas satélites filiales de las
organizaciones Infinity Recicle, Emaus, Aseoemsol, Fundambiental, Redcicladores y
Asopuntoverde. En total se censaron 251 recicladores de oficio pertenecientes a las
organizaciones y recicladores informales.

Actividad 9.1.3. Apoyar la implementacion de las primeras seis fases de
formalizacién en el marco del concepto de gradualidad del Decreto 596 de 2016.
Con relacién al Decreto 2412 de 2018 el cual tiene como objeto reglamentar el Incentivo
al Aprovechamiento y Tratamiento de Residuos Sélidos permitiendo que los prestadores
de aprovechables y no aprovechables puedan presentar proyectos viables para la
obtencién de dicho incentivo, desde la Agencia de Cooperacion Internacional VNG se
inici6 el apoyo y fortalecimiento a las organizaciones de recicladores de oficio mediante
asesoria para la elaboracion de los proyectos para acceder al beneficio econémico y de
esta forma avanzar en sus fases de formalizacion segun el Decreto 596 de 2016.

Con el apoyo de CEMPRE, la Secretaria de Desarrollo Rural y Gestién Ambiental entregd
dotacién a 256 recicladores de oficio pertenecientes a 6 organizaciones. Las dotaciones
constaron de: botas de seguridad, pantalon, camisa, guantes, gorro, chaleco y otros
elementos de proteccion personal como tapabocas y alcohol. Igualmente, se distribuyeron
18 vehiculos de traccién humana (9 carretas y 9 carretas “llevo llevo”) para la movilizacién
de material entre las 6 organizaciones de recicladores de oficio (3 por cada una).

En el mes de noviembre se dictaron seis (6) talleres, uno por cada organizacién de
recicladores de oficio (Fundambiental, Infinity, Asoemsol, Redcicladores, Emals y
Asopuntoverde), para el fortalecimiento de sus capacidades en los temas de supervisores
y sistemas de control, planes de fortalecimiento, programas de prestacion de servicios,
portafolio de servicios, macro y micro rutas, perfil laboral y pagina web.

Actividad 9.1.6. Priorizar la inclusién de los recicladores de oficio en la prestacion
del servicio publico de aseo en la actividad de aprovechamiento, mediante la
incorporacion de las organizaciones de recicladores formalizadas y en proceso de
formalizacién, en la prestacion del servicio en sus areas de cobertura.

Durante 6 jornadas que contaron con el montaje de un escenario moévil las 6
organizaciones de recicladores de oficio (una cada vez) participaron y acompafiaron la
socializacion y reproduccion de un video acerca de la app “Donde reciclo” y los videos
publicitarios de sus organizaciones Asi mismo, otras cinco (5) jornadas fueron realizadas
esta vez en sectores puntuales concertados previamente. En total se realizaron 11
jornadas en las que se intervinieron 24 sectores del municipio de Pereira.

Actividad 9.3.2. Promover jornadas de expedicion de cédulas de ciudadania y
libretas militares. Actividad 9.3.3. Promover el acceso a programas institucionales
del adulto mayor, habitante de calle, acceso a subsidios, entre otros.

Desde la Secretaria de Desarrollo Social, se han llevado acciones como:

Alimentacion mediante ficha de caracterizacién de una base de datos con informacion
concreta sobre habitante de calle cuya labor principal es el reciclaje donde
aproximadamente pueden estar incluidas 240 personas.

Expedicién de cédulas para al menos 100 personas recicladoras mediante un trabajo
interinstitucional con la Registraduria. Para el caso especifico de las organizaciones de
recicladores de oficio, se ha apoyado, mediante 4 jornadas, a 23 recicladores miembros
de Redcicladores, Emaus e Infinity. La organizacién de Redcicladores se encuentra
actualmente en un Gltimo proceso para proveer de cédula a 30 recicladores mas.
Acompafiamiento y asesoria a 30 casos para el traslado de lugar de atencién de EPS a
quienes lo requerian.

Remisiones a albergues de poblacion recicladora habitante de calle y la remision al
programa de adulto mayor en 5 casos especificos.

Actividad 9.3.4. Promover la certificacion en competencias laborales para
recicladores de oficio.
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La Secretaria de Desarrollo Rural y Gestion Ambiental realizé en articulacion con el SENA
Seccional Risaralda, la actividad de certificacion en competencias laborales para los
recicladores de oficio, en normas como: 220201080 Recolectar residuos sélidos segun
procedimiento de aprovechamiento y normatividad ambiental y 220201081 Recuperar
residuos solidos segun procedimiento de aprovechamiento y normatividad ambiental. En
el segundo semestre del afio 2020 se logra certificar un 60% de los recicladores adscrito
al proceso de competencias laborales; el cual corresponde a 17 recicladores que
finalizaron satisfactoriamente el proceso de certificacion en competencias laborales.

Programa 11: Residuos
especiales

Actividad 11.2.2. Verificar el cumplimiento de las jornadas especiales por parte de
las E.S.P.D. de aseo para recolectar residuos voluminosos domésticos.

Para el afio 2020 la Empresa de Aseo de Pereira ejecuto las jornadas de recoleccion de
inservibles y voluminosos en 43 sectores de la ciudad, durante los meses de febrero y
noviembre, algunos sectores que se vieron beneficiados con esta actividad fueron:
Matecafia, Brisas del Otun, San Joaquin, Ciudadela Comfamiliar, Malaga, Barrio los
Independientes (2500 Lotes), Quintas de Panorma, Leningrado Ill, Samaria |, Puerto
Caldas, Corocito, Galicia, Poblado Il, Montelibano, Arabia, entre otros. Durante estas
Jornadas se recolectaron un total de 124,67 toneladas.

Programa 12: Residuos de
construcciéon y demolicién

Actividad 12.4.3. Reuniones de articulacién de los actores identificados para la
gestién integral de los RCD.

Desde el ejercicio de actualizacion del PGIRS que inici6 en la vigencia 2020, se plantearon
las siguientes propuestas de ajustes para este programa:

Registrar y cuantificar el aprovechamiento efectivo de RCD.

Construir la linea base de datos de los generadores y gestores de RCD.

Desarrollar estudios de factibilidad para la ubicacion de sitios de transferencia (puntos
limpios), aprovechamiento y disposicion final de RCD.

Contar con un instrumento para el control de los programas de manejo ambiental de RCD.
Contar con mecanismos de registro para las cantidades de RCD generados.

Programa 13: Zona rural

Actividad 13.1.1 Contar con un inventario de casetas de almacenamiento, reciclaje
y shuts en la zona rural.

Se hicieron recorridos de campo para inventariar la existencia y estado de los shuts de
residuos no aprovechables en varios sectores de la zona rural: Altagracia, Arabia,
Caimalito, Cerritos, La Florida, Puerto Caldas, Combia Alta, Combia Baja, La Bella, La
Estrella, La Palmilla, Morelia y Tribunas. Para esta labor, la Secretaria de Desarrollo Rural
y Gestion Ambiental solicité a la E.S.P.D. ATESA la informacién relacionada con la
georreferenciacion de shuts en la zona rural correspondiente con su area de prestacion
del servicio.

Programa 14: Gestién del
riesgo

Actividad 14.2.2 Incorporar en el Plan de Gestion del Riesgo Municipal los
programas de gestion de riesgo de cada E.S.P.D.

En el mes de julio de 2020, la empresa de no aprovechables ATESA socializé ante el
Consejo Municipal de Gestion del Riesgo de Desastres — CMGRD®’, su plan de
emergencias y contingencia para la prestacion de servicio publico de aseo.

Fuente de la informacion: Secretaria de Desarrollo Rural y Gestion Ambiental, informe de avance del PGIRS
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GESTION INTEGRAL DE LOS RESIDUOS GENERADOS EN LA ATENCION DE
SALUD - ESE SALUD PEREIRA

De conformidad con los articulos 2.8.10.2 y 2.8.10.6 del Decreto 780 de 2016 del
Ministerio de Salud y Proteccion Social, los generadores de residuos de servicios
de atencién en salud, deben formular, implementar y actualizar, el Plan de Gestién
Integral para los Residuos generados en la Atencion en Salud, conocido como
PGIRASA®L,

En este sentido, la Empresa Social del Estado Salud Pereira, revisé y actualizo los
PGIRASA para cada una de las sedes, tal como se muestra a continuacion:

Tabla 20. PGIRASA Unidades Intermedias

NUmero de version Fecha de
IPS : .,

del documento actualizacioén
Centro 9 10/11/2020
San Joaquin (Cuba) 6 10/11/2020
Kennedy 7 10/11/2020

Fuente: ESE Salud Pereira. Informe de Auditoria Interna — Sistema de Gestion Ambiental, 2020.

Tabla 21. PGIRASA - Centros de Salud

Numero de version Fechade
IPS . .,
del documento actualizacién

Boston 5 26/06/2020
San Camilo 3 26/06/2020
Casa del Abuelo 5 07/07/2020
Perla del Otln 4 07/07/2020
Villa Consota 4 07/07/2020
Villa Santana 5 26/06/2020
San Nicolas 5 26/06/2020
Perla del Otln 4 07/07/2020
Santa Teresita 3 27/06/2020

Fuente: ESE Salud Pereira. Informe de Auditoria Interna — Sistema de Gestion Ambiental 2020, y Prueba de
Recorrido.
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Tabla 22. PGIRASA - Puestos de Salud
Numero de version Fecha de
IPS T

del documento actualizacion

Pital de Combia 3 30/10/2020
Fonda Central 2 30/10/2020
Arabia 5 30/10/2020
Caimalito 4 30/10/2020
Altagracia 5 30/10/2020
Puerto Caldas 3 29/10/2020
La Bella 4 30/10/2020
La Florida 3 30/10/2020
Crucero de Combia 4 17/07/2020
Morelia 4 30/10/2020

Fuente: ESE Salud Pereira. Informe de Auditoria Interna — Sistema de Gestion Ambiental 2020, y Prueba de

Recorrido.

Con el fin de establecer los resultados obtenidos en la labor de gestion interna de
residuos generados en la atencion en salud y otras actividades, la ESE Salud
Pereira realiza el calculo mensual de los indicadores de gestion que se relacionan
a continuacion. Los indicadores muestran resultados con corte a octubre de 2020.

Tabla 23. Unidad Intermedia Centro - Indicadores de Gestion Interna (residuos

generados en la atencion en salud y otras actividades)

Indicador Férmula Calculo Valor
Indicador de Destinacion —
para Desactivacion de IDI :*RD IRT I%;Béggggm) 49,04%
Altaeficiencia (IDD) 100 *100
Indicador de Destinacion IDR = RR/ RT IDR = (1179) 1,08%
aReciclaje (IDR) *100 /(108777.2)
*100

Indicador de Destinacion IDRS = RRS/ IDRS =(10159) 0.34%
aRelleno Sanitario RT * /(108777.2)
(IDRS) 100 *100
Indicador de Destinacién IDOS =ROS/ IDOS = (44094.7) 40,54%
aOtro Sistema (IDOS) RT * /(108777.2)

100 *100
Indicador de Beneficio Beneficio 1179 $197.650
por reciclaje econdémicopor kg/afio

reciclaje

Fuente: ESE Salud Pereira. Informe de Auditoria Interna — Sistema de Gestién Ambiental 2020
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Tabla 24. Unidad Intermedia San Joaquin - Indicadores de Gestidon Interna

(residuos generados en la atencion en salud y otras actividades)

Indicador Férmula Calculo Valor
Indicador de
Destinacién para IDD = RD/ RT *100 IDI = (5935.2) / 28.45%
Desactivacion de Alta (20862.4) *100
eficiencia (IDD)
Indicador de Destinacion
L - * IDR=(1114,6)/ o
a Reciclaje (IDR) IDR = RR/RT *100 (20862.4) 100 5,34%
Indicador de
_ . IDRS = (6616.5) /
Destinacion a Relleno IDRS = ]'_QO%S IRT (20862.4) *100 37.71%
Sanitario (IDRS)
Indicador de
_ % IDOS = (6021) /
Destinacién a Otro IDOS = ?0(())8/ RT (20862.(4) *10)0 28.86%
Sistema (IDOS)
Indlcad.or o_le Beneficio Beneflqlo econdémico 1557 kg/afio $317.950
por reciclaje por reciclaje

Fuente: ESE Salud Pereira. Informe de Auditoria Interna — Sistema de Gestion Ambiental 2020

Tabla 25. Unidad Intermedia Kennedy - Indicadores de Gestion Interna

(residuos generados en la atencidon en salud y otras actividades)

Indicador Féormula Calculo Valor
Indicador de
Destinacion para IDD=RD/RT IDI = (5001.2) / 71.13%
* *

Desactivacion de Alta 100 (7031.5) *100
eficiencia (IDD)
Indicador de Destinacion

o _ IDR =(829.0) / 0
a Reciclaje (IDR) IDR :1%2 I RT (7031.5) 100 11.79%
Indicador de

_ IDRS =(1172.6) /
Destinacion a Relleno IDRS = 1RO%S /RT* (7031.5) *100 16.68%
Sanitario (IDRS)
Indicador de
_ IDOS =(28.7) /
Destinacién a Otro IDOS = ?O(())S [RT* (7031.5) *100 0.41%
Sistema (IDOS)
Indlcad_or d_e Beneficio Benef|0|_o 829 kg/afio $139.650
por reciclaje econdémico por
reciclaje

Fuente: ESE Salud Pereira. Informe de Auditoria Interna — Sistema de Gestibn Ambiental 2020
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Para entender las formulas expresadas anteriormente, se aclara lo siguiente:

RD: Cantidad de Residuos Desactivados alta eficiencia (kg/afio)

RR: Cantidad de residuos Reciclados (kg/afio)

RRS: Cantidad de residuos dispuestos en relleno sanitario (kg/afio)

ROS: Cantidad de residuos sometidos a otros sistemas de tratamiento (kg/afio)
RT: Cantidad de residuos totales (kg/afio)

Es importante resaltar, que sélo un pequefio porcentaje de los residuos generados,
se disponen en el relleno sanitario, para el caso de la Unidad Intermedia Centro este
valor corresponde al 9.34% del total de residuos producidos, para la Unidad
Intermedia San Joaquin el 16.68% y para la Unidad Intermedia Kennedy el 16.68%.

Por otro lado, al observar los porcentajes de residuos sélidos destinados a reciclaje,
se evidencia que una minima cantidad de ellos esta siendo aprovechada y
reincorporada a ciclos productivos mediante el reciclaje, sobre todo, en las unidades
intermedias del Centro y San Joaquin. Se recomienda aumentar los esfuerzos y
mejorar las estrategias que permitan destinar un mayor porcentaje de residuos al
reciclaje, teniendo en cuenta que uno de los principales propdsitos ambientales de
la ESE es avanzar como “Hospital Verde”.

Durante el afio 2020, la totalidad de residuos generados fue la siguiente:

Tabla 26. Consolidado generacion de residuos, afio 2020

Unidad Intermedia
Tipo de residuos Centro Cuba ] Kennedy
(San Joaquin
Residuos no Aprovgchables (Kg) 1.997,00 1.677,00 885,50
peligrosos Organicos (Kg) 0,00 0,00 0,00
No aprovechables (Kg) 14.459,60 9.418,75 3.372,26
Infecciosos o Bio;anitarios (Kg) 8.908,00 5.154,25 4.615,10
de riesgo Covid-19 (Kg) . 379,52 1.965,99 1.364,38
biolégico Anatomopatoldgicos (KQg) 1.386,60 41,30 47,00
Cortopunzantes (Kg) 642,60 528,98 440,10
Farmacos (Kg) 9,10 5,60 10,00
Citotoxicos (Kg) 0,00 0,00 0,00
Oufmicos Metales pesados (Kg) 3,50 29,30 7,10
Reactivos (Kg) 73,10 18,70 6,20
Amalgamas (Kg) 7,40 6,70 4,60
Revelado y fijado (Ga) 7,00 21,00 30,00
Radiactivos Fuentes abiertas 0,00 0,00 0,00
Fuentes cerradas 0,00 0,00 6.113,88

Fuente: Formulario RH1 Fuentes de generacién y clases de residuos. Consolidacién: Equipo Auditor.
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En la vigencia 2020, la ESE Salud Pereira entregé los residuos peligrosos a la
empresa DH Ecoambiental S.A.S. E.S.P., que cuenta con licencia ambiental
otorgada en el afio 2017 por la Corporacién Autbnoma del Valle del Cauca — CVC??,
para la prestacion del servicio de recoleccién, transporte, tratamiento de alta
eficiencia y disposicion final de los residuos peligrosos de caracter hospitalario.

Los certificados de entrega de los residuos peligrosos a DH Ecoambiental S.A.S.
E.S.P., manifiestan el cumplimiento de lo siguiente:

De acuerdo al procedimiento fisicoquimico seco demostrado por laboratorios
acreditados por el IDEAM para la actividad, matriz y pruebas respectivas en
cumplimiento de la normatividad ambiental vigente; los resultados indican que el
residuo hospitalario tratado mediante desactivacion quimica de alta eficiencia en
equipo de tratamiento no presenta las caracteristicas de peligrosidad por
corrosividad, inflamabilidad, reactividad, toxicidad, metales pesados (TCLP®3) y
ecotoxicidad, segun los criterios establecidos en el Decreto 4741 de 2005 y
Resoluciéon 0062 de 2008 de IDEAM y con resultados negativos segun las pruebas
de deteccidén de los microorganismos regulados mediante Resolucion 1164 de 2002
del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible.

Que asi mismo, se cumple con los estandares o limites maximos de agentes
microbiolégicos establecidos en la Resolucién 1164 de 2002.

La corriente que DH ECOAMBIENTAL SAS ESP procesa es la Y1, las demés
corrientes se almacenan y tercerizan asi: Y3, Y14, Y32, Y35 son incinerados por
Incineradores Industriales, Y29 (Amalgamas) son encapsulados y almacenados en
celdas de seguridad en el relleno sanitario Presidente (San Pedro, Valle del Cauca)
por la empresa Incineradores Industriales, Y29 (Lamparas) se aprovechan por la
empresa Innova, Y16 se aprovecha por la empresa Ambient.

Que la recoleccion, transporte y disposicion final de los residuos sélidos ordinarios,
son dispuestos en un relleno sanitario, con licencia ambiental emitida por la
autoridad competente.

Que los residuos no autorizados para ser incluidos dentro del proceso fisicoquimico
de alta eficiencia, fueron enviados y correctamente incinerados conjugando
adecuadamente tres variables: temperatura, tiempo y turbulencia, en cumplimiento
de las normas ambientales vigentes en las sedes de las empresas subcontratadas

82 Corporacion Autonoma del Valle del Cauca
83 Toxicity Characteristic Leaching Procedure
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[ g
en una inicial combustién a temperaturas entre 850°-1000° y una post-combustion
entre 1000° - 1200° segun lo establecido en el “Decreto 4741 de 2005 y las
Resoluciones 0058 de 2000, 0886 de 2005 y 909 de 2008”, las cenizas producto de
este proceso, son enviadas al relleno de seguridad de Buga Aseo - Valle del Cauca.

RESIDUOS GENERADOS EN RAYOS X

Residuos como fijador usado de rayos, revelador usado de rayos x, radiografia
obsoleta de rayos X, fueron entregados a la empresa Metales Procesados E.U.,
autorizada por la Secretaria Distrital de Ambiente de Bogot4, de acuerdo con el
Articulo 40 del Decreto 1220 de 2005, modificado por el Decreto 500 de 2006,
Articulo 2.

La disposicion final que dicha empresa realiza para los liquidos fijador y revelador,
es la siguiente:

1. Tratamiento electrolitico

2. Tratamiento quimico en la PTARI® en tres etapas que son:

a) Precipitacion de metales pesados

b) Destruccién de materia organica

c) Ajuste de parametros de vertido.

Las placas obsoletas son tratadas mediante un proceso quimico para el
aprovechamiento de las sales de plata.

Metales Procesados E.U. certifica que dispone de equipos de electrdlisis, planta de
tratamiento de aguas residuales, desactivador de mercurio y torres de absorcién de
gases, vehiculos, instalaciones propias adecuadas para el desarrollo de la actividad,
con el objetivo de garantizar un control ecologico de emisiones gaseosas, liquidas
y sélidas. Por lo tanto, la disposicion que la empresa hace de los materiales
entregados, garantiza que los metales recuperados entren nuevamente en un ciclo
productivo; los residuos liquidos resultantes son reutilizados en una planta fisica de
la empresa para aseo y lavado de contenedores y los sélidos producto de la planta
de tratamiento de aguas estan siendo analizados y guardados para una posterior
utilizacion industrial.

84 Planta de Tratamiento de Aguas Residuales Industriales
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LODOS GENERADOS EN LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA
POTABLE DE LA EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE
PEREIRA S.A.S. E.S.P.

Se informa por parte de la Empresa, que se radicd el proyecto “Sistema de
Tratamiento de Lodos en la Planta de Potabilizacion de Agua”, en la ventanilla unica
del Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico, con el objetivo de
obtener recursos para su financiacion. Este proyecto tiene un valor aproximado de
$13.128 millones, e incluye los siguientes componentes: suministro e instalacion de
redes de alcantarillado, sistema barrelodos, sistema de tratamiento de lodos,
sistema de tratamiento de arenas y edificio de operacion de lodos.

No obstante, debido a las demoras en la viabilizacién del proyecto por parte del
Viceministerio, se ha disefiado otra alternativa, para la cual también se haran las
gestiones pertinentes en busca de su financiacion. Esta segunda alternativa
contempla una planta de tratamiento de lodos mediante sistema de geotubes, que
incluye los procesos de confinamiento y deshidratacion de los lodos.

RESIDUOS PELIGROSOS Y RESIDUOS POSCONSUMO EN LA EMPRESA DE
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE PEREIRA S.A.S. E.S.P.

Los residuos generados en el Laboratorio de Calidad del Agua y, en general, los
residuos peligrosos, son entregados a gestores autorizados como RH S.A.S., para
su adecuada disposicion. Para el afio 2020, se generd un total de 370,62 Kg de
residuos en el laboratorio.

Respecto a los residuos considerados peligrosos y posconsumo la Empresa cuenta
con el formato de registro A-GL-GR-R02 Disposicion adecuada de RESPEL por
sede; adicionalmente cuenta con un programa de disposicion final de residuos
tecnoldgicos elaborado por la Direccion de Tecnologias de la Informacion que cubre
parcialmente todos los residuos considerados para este grupo.

Para el manejo de estos residuos la Empresa cuenta con varios gestores
certificados por la autoridad ambiental; estos gestores son: Eco-Computo, para los
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residuos de aparatos eléctricos y electronicos (RAES®); LUMINA, para los
bombillos y las luminarias; Pilas Con ElI Ambiente, para las pilas y las baterias;
finalmente para las llantas y aceites, a través de Casa Lopez y Suzuki Motors de
Colombia, se hace la disposicién adecuada con gestores autorizados.

RESIDUOS DE CONSTRUCCION Y DEMOLICION (RCD) EN LA EMPRESA DE
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE PEREIRA S.A.S. E.S.P.

Para el afio 2020, la Empresa tenia la meta de aprovechar el 20% de los residuos
de construccién y demolicion. De los 90.345.050 Kg de RCD generados en la
vigencia, 25.670.039 Kg fueron aprovechados, es decir, el 28,4%, superando la
meta propuesta. Los RCD restantes fueron dispuestos en sitios autorizados.

85 Residuos de Aparatos Eléctricos y Electronicos
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CALIDAD DEL AIRE EN EL MUNICIPIO DE PEREIRA RELACIONADA CON
EMISIONES POR FUENTES MOVILES

En la zona urbana del municipio de Pereira, la calidad del aire es monitoreada a
través de la operacion del Sistema de Vigilancia de la Calidad del Aire de propiedad
de la CARDER, el cual cuenta con las siguientes estaciones:

Tabla 27. Estaciones del Sistema de Vigilancia de la Calidad del Aire
Estacion Localizacion

Avenida Las Américas Calle 46 - Sede de
Pereira 1 - CARDER Las Américas | la Corporacion Autébnoma Regional de
Risaralda

Pereira 2 - Centro Tradicional Calle 26 con Carrera 4

En dichas estaciones se realiza la medicién de los parametros de calidad del aire
conocidos como PMzsy PMio. El material particulado (PM2 por sus siglas en
inglés), hace referencia a la mezcla de particulas solidas y gotas liquidas que se
encuentran en el aire.

El PM1o corresponde a particulas con diametros entre 10 y 2,5 um y se consideran
como contaminantes del aire que pueden provenir tanto de fuentes fijas como
moviles, relacionadas con la combustion en vehiculos, principalmente aquellos que
usan diésel, emisiones industriales y otras actividades de origen antropogénico o
natural.

Por su parte, el PMzs es el conjunto de particulas mas pequefas cuyo diamétro es
igual o menor a 2,5 um (aproximadamente 1 diezmilésimo de pulgada). Como en el
caso anterior, este material particulado se genera en la combustion que se da en
los vehiculos, emisiones industriales, quemas y otras actividades.

De acuerdo con registros del Subsistema de Informacién Sobre Calidad del Aire —
SISAIRE?®, del IDEAM, alimentado con datos suministrados por la CARDER, los
parametros mencionados anteriormente presentaron el siguiente comportamiento
en el municipio de Pereira para el afio 2020.

86 Material Particulado
87 Subsistema de Informacién Sobre Calidad del Aire

Carrera 7 No. 18-55 Palacio Municipal piso 7°. — Teléfono: 3248278 Fax: 3248299
web: www.contraloriapereira.gov.co

Email: correo@contraloriapereira.gov.co
Pereira - Risaralda

83



CONTRALORIA MUNICIPAL DE PEREIRA

Tabla 28. Concentracion promedio anual de PM1oy PM25 - afio 2020
Concentracion (ug/m3)

Estacion Parametro :
Promedio anual
_ , . PMzio 24,9
Pereira 1 - CARDER Las Américas PMas 12,1
_ N PMio 8,9
Pereira 2 - Centro Tradicional PMas 22,5

Fuente de la informacién: Subsistema de Informacion Sobre Calidad del Aire — SISAIRE. Andlisis: Equipo
Auditor.

Respecto a estos y otros parametros, el Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible, expidio la Resolucion No. 2254 de 2017 “Por la cual se adopta la norma
de calidad del aire ambiente y se dictan otras disposiciones”. Dicha Resolucion, en
su Articulo 2, determind los niveles maximos permisibles de contaminantes criterio,
entre los que se hallan, PM1o y PM25, para los cuales se establecio lo siguiente:

Tabla 29. Niveles maximos permisibles de PM1oy PM2s

Contaminante Nivel maximo germlsmle Tiempo de exposicién
(ng/m°)
50 Anual
PMaio
75
(a partir del 1 de julio de 2018) 24 horas
25 Anual
PMz,5 3
(a partir del 1 de julio de 2018) 24 horas

Fuente: MinAmbiente. Resolucion No. 2254 de 2017.

Para efectos de un ejercicio comparativo entre la normay los parametros de calidad
del aire en el municipio de Pereira, no se ilustra la informacion completa de la Tabla
No. 1 del Articulo 2 de la Resolucion 2254 de 2017, debido a que no se cuenta con
registro de pardmetros como SOz, NO2, Os y CO para este municipio en el
Subsistema de Informacion Sobre Calidad del Aire — SISAIRE.

Tal como se pude apreciar, al comparar las tablas 2 y 3 del presente andlisis, las
concentraciones promedio anual de PMio y PM2;5 para la ciudad de Pereira en la
vigencia 2020, estan por debajo de los niveles maximos permisibles.
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Tabla 30. Cumplimiento de la Resolucion 2254 de 2017 respecto a la
concentracion promedio anual de PM1oy PMys - afio 2020

., Nivel
Concentracion MAaximo
. , 3 .
Estacion Parametro | (ng/m?) Promedio permisible Cumple

anual 3

(ng/m°)
Pereira 1 - CARDER PMaio 24,9 50 Si
Las Américas PM2,s 12,1 25 Si
Pereira 2 - Centro PMaio 8,9 50 Si
Tradicional PMo s 22,5 25 Si

A continuacion se presenta de manera grafica, el comportamiento de las

concentraciones de PM1o y PM2s durante el afio 2020 en este municipio.

llustracion 4 Mediciones de PMio (ug/m?3) en la Estacion Pereira 1 - CARDER

80

Las Américas, afio 2020
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Fuente de la informacion: Subsistema de Informacion Sobre Calidad del Aire — SISAIRE. Andlisis: Equipo

Auditor.
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llustracién 5 Mediciones de PMio (ug/m?3) en la Estacién Pereira 2 - Centro
Tradicional, afio 2020
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llustracién 6 Mediciones de PM2s (ug/m?3) en la Estacién Pereira 1 - CARDER
Las Américas, afio 2020
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llustracion 7 Mediciones de PM2;s (ug/m?) en la Estacion Pereira 2 - Centro
Tradicional, afio 2020

40

35
30
25
20
15

10

ISR I AR IC S U SN~ I GRS SRC IN N N
PPN FFSFEISIFIFSIIFT NI
I I T T T T TSI
DT AT DT AT DT AT AT DT AT DT AR DT DT DT DT AT DT AR D
e P\/2,5 e \jve| Maximo Permisible PM2,5 (ug/m3) 24 horas

Fuente de la informacion: Subsistema de Informaciéon Sobre Calidad del Aire — SISAIRE.
Anédlisis: Equipo Auditor.

Tal como se puede observar en las graficas anteriores, las concentraciones de PMzio
y PMzs estuvieron de manera general por debajo de los niveles maximos
permisibles en ambas estaciones. No obstante, se registraron algunos valores por
encima del nivel maximo permisible para un tiempo de exposicion de 24 horas para
PMzio en la Estacion Pereira 2 - Centro Tradicional, y para PMzs (ug/m?) en la
Estacion Pereira 1 - CARDER Las Américas, los cuales hubieran dado lugar a
alertas o emergencias si dichas concentraciones se hubiesen presentado de
manera continua por 24 horas o mas.

De acuerdo con informacion de la CARDER, en este municipio se tiene un indice de
calidad del aire “bueno”. Histéricamente, sustancias gaseosas influyentes en la
contaminacion, producidas durante la combustion de motores de vehiculos como
los NOx, registran bajas concentraciones. No obstante, segun indica la CARDER,
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se presenta una tendencia al aumento de la contaminacion ligada al parque
automotor.®®

Como lo expresa Alfonso C., Diana M. (2018), es importante mencionar que
la Resoluciéon 910 de 2018 indica que “el material particulado (MP) sélo aplica
para vehiculos Diésel mientras que las emisiones evaporativas aplica para
vehiculos a gasolina”. Adicionalmente, el Articulo 8 determina los limites
méaximos de opacidad para vehiculos diésel. La mediciébn de opacidad
permite evaluar las emisiones de gases a la atmdsfera generada por la
combustién de diésel en los vehiculos. La medicién se realiza a cualquier tipo
vehiculo automotor con el fin de medir la opacidad de los gases de escape
del vehiculo.® (Alfonso C., D. M., 2018. p. 55)

De la misma manera, Alfonso C., Diana M. (2018), destaca que en la
actualidad no existe una relacion cuantificable y directa entre las particulas y
la medicién de opacidad y gases. Sin embargo, la prueba de opacidad y
gases permite comprobar y controlar el estado de emisiones en el que se
encuentra el vehiculo midiendo el nivel del humo en el escape con una
aceleraciéon maxima del motor. Durante esta prueba, se mide la cantidad de
hollin que emiten los vehiculos con motores diésel y la cantidad de monoxido
de carbono (CO) e hidrocarburos (HC) que emiten los vehiculos con motores
a gasolina. El hollin por su parte, es uno de los componentes directos del
diésel, por esta razén se relaciona con pequefias particulas en suspension
gue no pueden ser tratadas como un gas y cuantificadas a traves del
analizador de gases, dichas particulas se relacionan con el material
particulado PM25.%° (Alfonso C., D. M., 2018. p. 57)

COMPETENCIA LEGAL DEL INSTITUTO DE MOVILIDAD DE PEREIRA
RESPECTO A LA CALIDAD DEL AIRE

La Resoluciéon 910 de 2008 del entonces Ministerio de Ambiente, Vivienda y
Desarrollo Territorial, por la cual se reglamentan los niveles permisibles de emision
de contaminantes que deberan cumplir las fuentes méviles terrestres, se reglamenta
el articulo 91 del Decreto 948 de 1995 y se adoptan otras disposiciones, establece

88 CARDER, 2016. Plan de Accion 2016-2019 “Risaralda biodiversa, sostenible y en paz”. Componente Aire.
89 Alfonso C., Diana M., 2018. Emisiones de material particulado de los vehiculos en Bogota. Estrategias de
gestién ambiental para su mitigacidn. Pontificia Universidad Javeriana, Bogota D.C. Pag. 55.

90 Ibidem. Pag. 57.
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en su Articulo 15 lo siguiente: “En ejercicio de la funcién legal de vigilancia y control,
autoridades ambientales competentes, realizaran operativos de verificacion de
emisiones a las fuentes maviles en circulacién, en conjunto con las secretarias y
demas organismos de transito departamentales, distritales y municipales, cuando
menos cada dos meses dentro de su jurisdiccion, siguiendo los procedimientos
establecidos en el Capitulo Il de la presente resolucion, e impondran sanciones
conforme a la facultad dada por la Ley para cada autoridad.

Por su parte, los articulos 16 y 17, determinan que la autoridad de transito iniciara
el proceso sancionatorio a que hace referencia el Titulo IV de la Ley 769 de 2002,
cuando en una fuente movil se aprecien emisiones visibles como humos azules o
negros, por periodos mayores a diez (10) segundos consecutivos, previa
verificacion de que el vehiculo se encuentra funcionando a su temperatura normal
de operacion, para el caso de vehiculos a gasolina; y cuando se aprecien emisiones
gue produzcan un oscurecimiento igual o superior al patron No. 4 de la escala de
Ringelmann durante tres aceleraciones a fondo consecutivas, previa verificacion de
gue el vehiculo se encuentra funcionando a su temperatura normal de operacion,
para el caso de vehiculos Diesel.

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION 910 DE 2008 POR
PARTE DEL INSTITUTO DE MOVILIDAD DE PEREIRA

Durante la auditoria al estado de los recursos naturales y del medio ambiente
vigencia 2020, se pudo evidenciar que en la citada vigencia no se realizaron
operativos de verificacion de emisiones a las fuentes méviles en circulacion, en
conjunto con la CARDER que es la autoridad ambiental competente, incumpliendo
claramente con lo estipulado en el Articulo 15 de la Resolucién 920 de 2008 del
Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial.

Por otro lado, se debe destacar que durante el afio 2020, el Instituto de Movilidad
de Pereira impuso 9318 comparendos por infracciones ambientales, de los cuales
3529 corresponden a la infraccion C35 que consiste en la no realizacién de la
revision tecnicomecanica y de emisiones contaminantes o cuando aun portando los
certificados correspondientes no cuenta con las condiciones tecnicomecanicas y de
emisiones de gases contaminantes aceptables. Para el afio 2019 se impusieron
2679 comparendos por este mismo concepto, lo que indica un aumento del 31,73%,
es decir, 850 comparendos mas en el afio 2020 comparado con el afio anterior.
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CONCLUSIONES CALIDAD DEL AIRE

Aunque en términos generales, la calidad del aire en el municipio de Pereira
es buena, se deben desarrollar acciones permanentes para el control de la
misma, teniendo en cuenta que en algunas ocasiones se pueden sobrepasar
los niveles maximos permisibles para los pardmetros de calidad del aire
establecidos en la normatividad vigente. Por esta razon, se exhorta al
Instituto de Movilidad de Pereira, como organismo de transito municipal, para
gue en conjunto con la autoridad ambiental, cumplan con lo establecido en el
Articulo 15 de la Resoluciébn 910 de 2008 del Ministerio de Ambiente,
Vivienda y Desarrollo Territorial, en cuanto a la realizacién de operativos de
verificacion de emisiones a las fuentes mdviles en circulacién, cuando menos
cada dos meses.

En el marco de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, a los cuales se ha
acogido nuestro pais y sobre los que se viene trabajando para el
cumplimiento de metas nacionales, las normas ambientales seran cada vez
mas estrictas, muestra de ello es que la Resolucion 2254 de 2017 del
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, reduce los niveles maximos
permisibles para los contaminantes del aire a partir del afio 2030. Lo anterior
implica no sélo la ejecucién de acciones de control y vigilancia de manera
cada mas contundente, sino la transformacion de las ciudades en cuanto a
infraestructura y promocion de modos alternativos de movilidad. Por esta
razon, es ineludible que el Instituto de Movilidad de Pereira, en conjunto con
los demas actores del sector, pubicos y privados, gestione y desarrolle
proyectos tendientes a la desestimulacion del uso de los vehiculos
particulares (maxime cuando en la actualidad se presenta un incremento
acelerado en el numero de vehiculos particulares y motocicletas en la
ciudad), asi como la promocion de modos de transporte no motorizado y el
trabajo conjunto con dependencias de la Administracion Central, para la
optimizacién y la extension de la infraestructura vial que permita mejorar los
desplazamientos peatonales, en bicicleta, etc.

El incumplimiento de las normas ambientales relacionadas con la calidad del
aire tiene implicaciones en la salud de la poblacion e impacta aspectos tan
sensibles como el cambio climatico, el cual a su vez, tiene consecuencias
directas sobre la gestion de desastres y las dinamicas econémicas de las
comunidades afectadas.
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PROYECTO CABLE AEREO

El proyecto del Cable Aéreo conocido como “Megacable”, no quedd incluido en la
muestra a auditar en la auditoria de cumplimiento al estado de los recursos
naturales y del medio ambiente, vigencia 2020; sin embargo, durante el proceso
auditor, se recopilaron datos importantes sobre este proyecto, el cual tendra
impactos ambientales positivos en la calidad del aire de la ciudad y que se resumen
a continuacion.

Basicamente, se trata de un sistema de transporte alternativo cuyo impacto
ambiental estd asociado a la disminucion del consumo de combustibles fosiles.
Segun datos suministrados por el Municipio, el ahorro en emisiones atmosféricas
de CO: a la atmosfera es de 8.543 ton CO: / afio, lo que equivale a sembrar
aproximadamente 2.563 arboles nuevos cada afio.

De la misma manera, el ahorro de energia con el proyecto es de 20,66 GWh/afio.
Equivalente al consumo energético de 17.825 personas al afo.

Con el funcionamiento de Megacable se estigma que, a futuro, alrededor de 50 a 70
buses dejen de circular.

De acuerdo con informacion publicada por la Sala de Prensa de la Alcaldia de
Pereira, “es importante resaltar que el proyecto esta inscrito en el programa BEIS
del Reino Unido, iniciativa que busca ayudar a los paises en desarrollo a responder
a los desafios y oportunidades del cambio climéatico y conseguir sistemas mas
sostenibles que reduzcan las emisiones de gases de efecto invernadero en
Colombia.

La Embajada Britanica realiza este proceso con un grupo de ciudades a nivel
mundial llamado C40, que promueven sistemas de transporte alternativos que
generen menos emisiones sobre el territorio. El proyecto Megacable ubica a Pereira
en un estatus que le permite ser visible ante el mundo, porque se participa con
ciudades como Londres y Nueva York, por ejemplo”.%!

91 http://pereira.gov.co/NuestraAlcaldia/SaladePrensa/Paginas/MEGACABLE-SERA-UNA-GRAN-APUESTA-
PARA-DISMINUIR-EL-CONSUMO-DE-COMBUSTIBLES-FOSILES-EN-PEREIRA.aspx
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Segun lo manifiesta el Municipio, ciudades como Medellin, Cali, Pereira y Monteria
participaran en el proyecto BEIS®? (Departamento de Negocios, Energia y Estrategia
Industrial del Reino Unido - BEIS por sus siglas en inglés, dedicado a proporcionar
desarrollo de capacidades en paises elegibles para Asistencia Oficial para el
Desarrollo), que busca que los gobiernos locales tengan un papel relevante en la
cuantificacion de las emisiones en el sector transporte y su contribucion al
compromiso nacional NDC% Esto hace parte del proyecto de WWF y C40 con
fondos de la Embajada Britanica, como una estrategia local para hacerle frente al
aumento de temperatura.

La financiacion climética internacional (ICF por sus siglas en inglés) de BEIS
es un compromiso del Gobierno del Reino Unido para ayudar a los paises en
desarrollo a responder a los desafios y oportunidades del cambio climatico.
Esto posiciona al Reino Unido entre los principales proveedores mundiales
de financiamiento climatico.%

Para la construccién del Proyecto Megacable se intervino el 1,01% de la Estructura
Ecoldgica Principal presente en el recorrido del Cable Aéreo, buscando minimizar
los impactos sobre el sistema ambiental.

No se realiz6 intervenciones sobre el cauce de la quebrada La Dulcera en el
sobrevuelo de 413 m entre las Pilonas 8 y 9, en el cual se podra apreciar este
corredor ambiental.

Se realizé monitoreos de todos los grupos faunisticos, con énfasis en los anfibios y
los reptiles, se utilizaron técnicas como Inspeccion por Encuentro Visual (VES),
Parcelas o cuadrantes (PAR) y Transectos de banda estrecha en quebradas (TRA).

Se realiz6 monitoreos y ahuyentamiento de fauna como medida preventiva al
aprovechamiento forestal.

Entre el 2019 y el 2021 todos los grupos de fauna evaluados presentaron algun tipo
de cambio, lo cual hace parte de la dindmica natural en las comunidades bioldgicas

92 Departamento de Negocios,Energia y Estrategia Industrial del Reino Unido BEIS por sus siglas en ingles.
93 Contribuciones Nacionalmente Determinadas, por sus siglas en ingles.

% https://www.gov.uk/government/news/uk-pacts-first-project-in-colombia-will-improve-energy-access.es-
419
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debido a las variaciones climaticas entre un afio y otro De acuerdo con los datos
obtenidos entre monitoreos, ninguno de los cambios detectados en la riqueza,
abundancia y dominancia de las especies fue significativo de lo cual se concluye
gue la diversidad faunistica en la zona antes y después de la intervencion se
mantiene dentro del mismo rango.

Se solicité permiso de aprovechamiento forestal (arboles y guadua) equivalente a
0,4 ha'y compenso lo equivalente a 1,12 ha.

Mediante la Resoluciéon 0800 del 01 de abril de 2019 de la CARDER, se otorga
permiso de ocupacion de cauce, se autoriza un aprovechamiento forestal, se
establece un plazo de establecimiento y compensacion forestal, se autoriza el
levantamiento temporal de una veda y se dictan otras disposiciones.

Mediante la Resolucion 2499 del 11 de octubre de 2019 de la CARDER, se otorga
un permiso de ocupacién de cauce y se dictan otras disposiciones.

Mediante la Resolucion 0263 del 04 de marzo de 2020 de la CARDER, se autoriza
un aprovechamiento forestal Unico, se aprueba un plan de establecimiento y
compensacion forestal y se dictan otras disposiciones.

El proyecto del Megacable cuenta con un Programa de Implementacion del Plan de
Manejo Ambiental - PIPMA®,

95 Programa de Implementacion del Plan de Manejo Ambiental
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BIENESTAR ANIMAL

Mediante el Acuerdo Municipal No. 16 de 2018, se establece la politica publica de
bienestar animal para el municipio de Pereira. A través de una de sus lineas
estratégicas, se busca fortalecer la gestion institucional, para dar respuesta a los
requerimientos y necesidades de la fauna en condiciones como: animales en
situacion de maltrato, abandono, riesgo para su vida o para la comunidad, atencién
a casos de animales en emergencia, atencion de especies invasoras que generan
conflicto con comunidades, asi como lograr la construccién, mejoramiento y
dotacion de la infraestructura apropiada para la atencion, proteccion y bienestar de
la fauna domeéstica que deberd contar con los recursos para Su correcto
funcionamiento.

Esta politica también enfatiza la necesidad de la disminucién de poblacion de
animales callejeros por medio de programas de esterilizacion y vacunacion como
estrategia preventiva para reducir la amenaza de salud publica o afectar el bienestar
animal para lo cual contara con recursos necesarios.

En este sentido, el Municipio de Pereira, a través del Bioparque Ukumari, ejecuta
acciones tendientes al cumplimiento de las acciones de la politica publica de
bienestar animal que pueden desarrollarse a través del parque.

Durante el afio 2020, el Centro de Bienestar Animal - CBA del Bioparque Ukumari
atendi6 281 caninos, 134 felinos y 11 bovinos/equinos, para un total de 426
animales domésticos. Todos los animales de compafiia que ingresan llegan con
problemas de salud y/o nutricionales y se les elabora una historia clinica que reposa
en el CBA. De acuerdo con cada necesidad particular, se realizan tratamientos
veterinarios, cirugias, examenes clinicos, radiografias, etc. Todos estos animales.
El objetivo final de todo este trabajo es lograr animales sanos, que encuentren un
hogar para toda la vida.

En la vigencia 2020, se dieron en adopcion 111 caninos y 26 felinos, para un total
de 137 animales de compafia, mediante 4 jornadas realizadas en centros
comerciales de manera virtual. Como complemento a lo anterior, también se
llevaron a cabo campafas de adopcion por redes sociales durante todo el afio. Es
Importante resaltar que a los adoptantes se les hace seguimiento para verificar las
condiciones de cada animal adoptado.
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° °
Como resultado del SISBEN para animales de compafia en estratos 0, 1y 2, se

pudieron realizar atenciones basicas veterinarias a 645 caninos y 360 felinos, para

un total de 1056 animales. Estas atenciones se lograron mediante citas médicas

veterinarias en los corregimientos del municipio de Pereira. Asimismo, se llevaron a

cabo 1800 esterilizaciones, 1300 en caninos y 500 en felinos.
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INVERSION AMBIENTAL VIGENCIA 2020

Para la vigencia 2020, los sujetos de control objeto de andlisis en la Auditoria de
cumplimiento al estado de los recursos naturales y del medio ambiente, ejecutaron

recursos para la gestion ambiental, tal como se m

Tabla 31. Inversion Reportada Para la Gestion

uestra a continuacion:

Ambiental, Vigencia 2020

SUJETO DE CONTROL

INVERSION REPORTADA
PARA LA GESTION
AMBIENTAL, VIGENCIA 2020

Municipio de Pereira (Sector Central)

$36.084,5 millones

Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Pereira
S.A.S.E.S.P.

$14.445,2 millones

Pargue Temético de Flora y Fauna de Pereira S.A.S.

$1.818,9 millones

Empresa Social del Estado — ESE Salud Pereira

$1.559,6 millones

Instituto de Movilidad de Pereira

$332,9 millones

Fuente: Analisis Equipo Auditor

MUNICIPIO DE PEREIRA (SECTOR CENTRAL)

El presupuesto de apropiaciones del Municipio de Pereira Sector Central, para la vigencia
fiscal del primero (1) de enero al 31 de diciembre de 2020, fue aforado en la suma de
$735.299,1 millones, mediante el Acuerdo No. 21 de 2019 y el Decreto No. 1043 del 19 de
diciembre de 2019, cumpliendo con el principio de equilibrio presupuestal. Los recursos
asignados en la vigencia 2020 para la gestibn ambiental, ascendieron a la suma de
$54.829,1 millones de los cuales se ejecutaron $36.084,5 millones, rendidos por la Entidad

en el aplicativo SIA, lo que representa el 65,8%.

Es importante resaltar que los gastos relacionados con la gestién ambiental en el periodo

2020, absorben el 4,51% del total de los gastos.

Tabla 32. Indicadores presupuestales Municipio de Pereira Sector Central
NUMERADOR | DENOMINADOR
INDICADOR (millones de (millones de PORC(I;I\)ITAJE
pesos) pesos) 0
1 Gestion ambiental / Gastos 36.084.5 799.207.1 451
totales

Fuentes: Rendicién de la cuenta SIA 2020 y Ejecuciones presupuestales 2020, céalculo del Auditor.
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EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE PEREIRA S.A.S. E.S.P.

El presupuesto de apropiaciones de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de
Pereira S.A.S. E.S.P., para la vigencia fiscal del primero (1) de enero al 31 de
diciembre de 2020, fue aforado en la suma de $171.025,8 millones, mediante la
Resolucion No. 14789 del 17 de diciembre de 2019, del Consejo Municipal de
Politica Fiscal - COMFIS®, cumpliendo con el principio de equilibrio presupuestal.

Para la gestiobn ambiental, los recursos asignados ascendieron a la suma de
$48.474,1 millones de los cuales se ejecutaron $14.445,2 millones, rendidos por la
Entidad en el aplicativo SIA.

Los gastos ambientales en el periodo 2020, absorben el 78,1% del total de inversion,
por otra parte, del total de gastos el 11,4% fueron orientados a inversiones en temas
ambientales.

Tabla 33. Indicadores presupuestales Empresa de Acueducto y Alcantarillado
de Pereira S.A.S. E.S.P

NUMERADOR DENOMINADOR
INDICADOR (millones de (millones de PORC(IOE/';ITAJE
pesos) pesos) °
1 |Gasto Ambiental / Gastos de
Inversién 14.445,2 18.486,3 78,1
2 | Gasto Ambiental / Gasto Total 14.445,2 127.229,9 11,4

Fuentes: Rendicion Cuenta SIA 2020 y ejecuciones presupuestales 2020. Célculo del Auditor.

PARQUE TEMATICO DE FLORA Y FAUNA DE PEREIRA S.A.S.

El presupuesto de apropiaciones del Parque Tematico de Flora y Fauna de Pereira
S.A.S. para la vigencia fiscal del primero (1) de enero al 31 de diciembre de 2020,
fue aforado en la suma de $10.511,8 millones. Los recursos asignados en la
vigencia 2020 para gestion ambiental y recursos naturales ascendieron a la suma
de $3.523,6 millones, de los cuales se ejecutaron $1.818,9 millones, rendidos por la
Entidad en el aplicativo SIA.

96 Consejo Municipal de Politica Fiscal
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Para el desarrollo de la gestibn ambiental se ejecutaron recursos del capitulo de
operaciones, donde se destiné el 51,6% que corresponde a $1.818,9 millones. El total del
gasto que asciende a $8.480,2 millones, es decir, el 21,4% fue orientado a inversion

ambiental.

Tabla 34. Indicadores presupuestales Parque Tematico de Flora y Fauna de

Pereira S.A.S
NUMERADOR | DENOMINADOR
INDICADOR (millones de (millones de PORC(I;)'\)ITAJE
pesos) pesos)
1| Gasto Ambiental / Gastos de 1.818,9 3.523,6 51,6
Operacién
2 | Inversién Ambiental / Gasto Total 1.818,9 8.480,2 21,4

Fuentes: Rendicién cuenta SIA 2020 y Ejecuciones presupuestales 2020 calculo del Auditor.

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO - ESE SALUD PEREIRA

El presupuesto de apropiaciones de la Empresa Social del Estado Salud Pereira,
para la vigencia fiscal del primero (1) de enero al 31 de diciembre de 2020, fue
aforado en la suma de $41.207,2 millones, mediante el Acuerdo Interno No. 16 del
8 de noviembre de 2019, cumpliendo con el principio de equilibrio presupuestal.

Los recursos asignados en la vigencia 2020 para la gestion ambiental ascendieron
a la suma de $1.569,4 millones, de los cuales se ejecutaron $1.559,6 millones,
rendidos por la Entidad en el aplicativo SIA.

Los gastos relacionados con la gestion ambiental en el periodo 2020, absorben el 17,2%
del total de los gastos generales, tal como se muestra a continuacion.

Tabla 35. Indicadores presupuestales Empresa Social del Estado ESE Salud

Pereira
NUMERADOR DENOMINADOR
INDICADOR (millones de (millones de PORC(EI\;TA‘JE
pesos) pesos) 0
Gestion ambiental / Gastos
1| generales 1.532,7 8.926,9 17,2

Fuentes: Rendicién cuenta SIA 2020 y Ejecuciones presupuestales 2020 calculo del Auditor.
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INSTITUTO DE MOVILIDAD DE PEREIRA

El presupuesto de apropiaciones del Instituto de Movilidad de Pereira para la
vigencia fiscal del primero (1) de enero al 31 de diciembre de 2020, fue aforado en
la suma de $17.449,7 millones, mediante el Acuerdo 21 de 2019, cumpliendo con el
principio de equilibrio presupuestal.

Los recursos asignados en la vigencia 2020 para la gestion ambiental, ascendieron
ala suma de $273,8 millones de los cuales se ejecutaron $332,9 millones, rendidos
por la Entidad en el aplicativo SIA.

Los gastos en el sector ambiental en el periodo 2020, absorben el 7,8% del total de
inversion, por otra parte, del total de gastos el 26,7% fueron orientados a la inversion en el

IMP?7,
Tabla 36. Indicadores presupuestales Instituto de Movilidad de Pereira
INDICADOR NUMERADOR | DENOMINADOR | PORCENTAJE
1 | Gasto Ambiental / Inversién 3329 4.253,0 7,8
2 | Inversion / Gasto Total 4.253,0 15.942,0 26,7

Fuentes: Rendicion cuenta SIA 2020 y Ejecuciones presupuestales 2020 calculo del Auditor.

97 Instituto de Movilidad de Pereira
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RESULTADOS DE LA AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AL ESTADO DE LOS
RECURSOS NATURALES Y DEL MEDIO AMBIENTE, VIGENCIA 2020

Como resultado de las auditorias de cumplimiento al estado de los recursos
naturales y del medio ambiente vigencia 2020, se obtuvieron un total de 45
hallazgos, los cuales se describen a continuacion.

llustracion 8. Resumen de hallazgos sujetos de control auditados vigencia

2020
s (G eeenn Numero de hallazgos

. 16
- *vf Salud Poreira
: 103
“ UKUHM!I

6

i I I 0 0

h Municipio de Pereira Aguasy Aguasde Bioparque Ukumari  ESE Salud Perera nstituto de

Pereira Movilidad
B Adminisraivos  mConnotacion Fiscal Connotacion Disciplinaria

Elaboracién: Equipo Auditor.

MUNICIPIO DE PEREIRA SECTOR CENTRAL

En el desarrollo de la presente auditoria se establecieron 16 Hallazgos de caracter
administrativo, de las cuales los numerales 2 y 16 tienen posible incidencia fiscal
por valor de $412’137.382,71, y el numeral 8 posible incidencia disciplinaria, como
se relaciona a continuacion:
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Tabla 37. Niomero de hallazgos Municipio de Pereira Sector Central

Tipo de Hallazgo Cantidad Valor en pesos
Administrativos 16 N/A
Disciplinarios 1 N/A
Fiscales 2 $412'137.382,71

Fuente: Elaboracion Equipo Auditor.

llustracion 9. Tematicas relacionadas con los hallazgos, municipio de
Pereira sector central

ALCALDIA DE PEREIRA

Gestion financiera

Gestion de residuos

solidos
31%

Hallazgo N° 1 — Falencias en la Rendicion de la Cuenta Formatos F16, F16A,
F16D y F16F. Inversiones en Gestion Ambiental, con incidencia administrativa.

13%

Elaboracién: Equipo Auditor.

1PEREIRA

¥/ Gobierno de la Ciudad
CAPITAL DEL EJE

104

Condicion: En el formato F16 donde deben reportarse los proyectos, se registro el
pago de subsidios y el pago de un profesional ambiental. Ademas, en la columna
“Costo Impacto” se debe registrar la cuantificacion en pesos, de los impactos
ambientales ocasionados por la ejecucién del proyecto, declarados para la

aprobacion de la licencia ambiental, en los casos que aplique. Para esta rendicion,

se evidencia rendidos gastos e inversiones en la columna de “Costo Impacto” que
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no corresponden, por no tener licencia ambiental ni requerir célculo de impactos
ambientales.

En el formato F16A Gestibn Ambiental Presupuesto, no es coherente la columna de
compromisos presupuestales con la de pagos realizados, debido a que se evidencia
gue el total de pagos es superior a los recursos comprometidos, el Municipio reporté
compromisos en cuantia de $10.849.845.126,6 y pagos por valor de
$57.494.954.949,6. Adicionalmente, en este formato se debe especificar si se trata
de subporgramas, proyectos, subproyectos o actividades y lo anterior no se
evidencia en la informacion reportada.

En el formato F16D se presentan deficiencias en el reporte de indicadores. La
columna "Indicador de Gestion - Expresion” debe contener la expresion o describir
la fébrmula para el calculo del indicador. Ademas, la columna "Indicador De Impacto
- Descripcion Y Alcance™ no fue diligenciada, y esta informacion se encuentra en el
seguimiento al Plan de Accion del Plan de Desarrollo Municipal.

En el formato F16F, las metas deben contener un objetivo numérico a alcanzar y
algunas de las metas reportadas no cumplen con este criterio.

Criterio: Resolucion 435 de 2019 de la Contraloria Municipal de Pereira.
Causa: Debilidades de control que no permiten advertir oportunamente el problema.

Efecto: Control inadecuado de las actividades con respecto a la rendicién de la
cuenta en su totalidad y calidad. Dificultades para realizar analisis de inversion
ambiental.

Analisis al Derecho de Contradiccion:

La respuesta dada por el Municipio para este Ente de Control, no desvirtda la
observacion, por cuanto en los soportes se observa que la informacion es
incompleta y no se realizé un reporte completo de los proyectos y demas aspectos
de la gestion ambiental solicitados en cada uno de los formatos, continuando con
las mismas incoherencias reportadas en la rendicién de la cuenta.

Hallazgo N° 2 — Incumplimiento de la meta “Instalacion de sistemas de
tratamiento de aguas residuales” — con presunta incidencia fiscal.

Condicion: Para el 2020 se tenia como meta la instalacion de 100 sistemas de
tratamiento de aguas residuales domeésticas en zona rural, de acuerdo con
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informacion suministrada por la Secretaria de Desarrollo Rural y Gestion Ambiental,
actividad que no se llevé a cabo para la citada vigencia. Sin embargo, se
programaron recursos en cuantia de $2.616,2 millones y se ejecutaron al término
de la vigencia $280,4 millones. Segun lo certifica la Secretaria, se tuvo un
componente técnico, es decir un personal contratado para las actividades
transversales del programa como es la atencién a PQR y solicitudes varias respecto
de esta tematica y por ello una destinacion y gasto dentro del presupuesto inicial
asignado.

La meta “Instalacion de sistemas de tratamiento de aguas residuales”, esta
relacionada con los siguientes proyectos registrados en el presupuesto:

- Mejoramiento del saneamiento basico a través de la construccion,
optimizacién y apoyo a los acueductos rurales en el Municipio de Pereira.

- Mejoramiento de la gestion ambiental de la zona rural de Pereira.

- Fortalecimiento de los servicios publicos en la zona rural del municipio de
Pereira.

A continuacién los contratos de prestacion de servicios ejecutados con recursos de
los proyectos destinados al saneamiento basico rural.

Tabla 38. Contratos del Proyecto: Mejoramiento del saneamiento basico a
través de la construccion, optimizacién y apoyo a los acueductos rurales en
el Municipio de Pereira

: Nombre del | Vr. Registro
Concepto/Objeto Fondo Pptal
Presta_m_on de servicios profesionales para acompafar SGP Propésito
las actividades encaminadas a fortalecer la .
. - General Libre 23.364.000
infraestructura para el suministro de agua potable en la -
o . Inversion
zona rural del municipio de Pereira
Prestacion de servicios profesionales de
acompafiamiento en los procesos legales y judiciales Fondos
del subproceso de gestiébn ambiental de la Secretaria de 23.364.000
iy . o comunes
Desarrollo Rural y Gestion Ambiental del municipio de
Pereira
Prestacp(] de servicios profesionales de apoyo para la SGP Propésito
formulacion y ejecucion de proyectos de infraestructura :
. O General Libre 15.144.000
de agua potable y saneamiento basico integral en la .,
o ) Inversion
zona rural del municipio de Pereira
98 Sistema General de Participaciones
® ®

Carrera 7 No. 18-55 Palacio Municipal piso 7°. — Teléfono: 3248278 Fax: 3248299
web: www.contraloriapereira.gov.co

Email: correo@contraloriapereira.gov.co
Pereira - Risaralda

106



-~ JAunicipay
P o‘\aM %10}

CONTRALORIA MUNICIPAL DE PEREIRA

del municipio de Pereira

Prestacion de servicios de apoyo en la ejecucion del
) X S . Fondos

proyecto de mejoramiento de la gestibn ambiental en el COMUNES 11.916.000
municipio de Pereira
Prestacion de servicios profesionales para acompafiar
las actividades relacionadas con el saneamiento basico |Fondos

. . : 15.144.000
y gestion ambiental de la secretaria de desarrollo rural | comunes

Fuente de la Informacion: Rendicion de la Cuenta Aplicativo SIA. Analisis: Equipo Auditor.

Tabla 39. Contratos del Proyecto: Mejoramiento de la gestion ambiental de la

zonarural de Pereira

y proyectos que adelanta el municipio de Pereira

Inversion

. Nombre del | Vr. Registro
Concepto/Objeto Fondo Pptal
Prestacién de servicios profesionales para brindar
acompafamiento administrativo en la ejecucion de los
Fondos
programas entorno para los herederos del campo y 2.524.000
. - ) comunes
saneamiento hidrico ambiental en la zona rural del
municipio de Pereira
Pre_sf[amon de servicios de apoyo a la gestion en I'as SGP Propésito
actividades relacionadas con el saneamiento béasico y :
i , : General Libre 11.916.000
gestion ambiental de la secretaria de desarrollo rural del h
S . Inversion
municipio de Pereira
Prestaplpn de servicios profesionales para acompafar SGP Propésito
las actividades relacionadas con el saneamiento basico y .
. . . General Libre 15.144.000
gestidon ambiental de la secretaria de desarrollo rural del .
L . Inversion
municipio de Pereira
Suministro de materiales generales de ferreteria 'y SGP Propésito
construccién necesarios para el desarrollo de programas | General Libre 50.000.000

Fuente de la Informacién: Rendicion de la Cuenta Aplicativo SIA. Andlisis: Equipo Auditor.

Tabla 40. Contratos del Proyecto: Fortalecimiento de los servicios publicos

en la zona rural del municipio de Pereira

Concepto/Objeto Nolr:nobnrgodel vr. ES?;ISUO
Prestacién de servicios profesionales para ejecutar las SGP Pronésito
actividades del programa mas acceso y calidad de agua P
X L General Libre 15.576.000
potable saneamiento basico en la zona rural del Inversion
municipio de Pereira
Prestacion de servicios profesionales para ejecutar las L.
. . : SGP Propdsito
actividades del programa mas acceso y calidad de agua :
X L General Libre 10.096.000
potable saneamiento basico en la zona rural del Inversion
municipio de Pereira
®

Carrera 7 No. 18-55 Palacio Municipal piso 7°. — Teléfono: 3248278 Fax: 3248299
web: www.contraloriapereira.gov.co

Email: correo@contraloriapereira.gov.co

Pereira - Risaralda

107



-~ JAunicipay
P o‘\aM %10}

CONTRALORIA MUNICIPAL DE PEREIRA

°
Prestacion de servicios profesionales para ejecutar las L
. , : SGP Propdsito
actividades del programa mas acceso y calidad de agua General Libre 15.576.000
potable saneamiento basico en la zona rural del g o
o . Inversion
municipio de Pereira
Prestacién de servicios profesionales para acompanar
los procesos legales y judiciales del programa mas Fondos
: : o 15.576.000
acceso y calidad de agua potable saneamiento basico |comunes
en la zona rural del municipio de Pereira
Prestacion de servicios profesionales para acompafiar
los procesos legales y judiciales del programa mas Fondos 11.682.000
acceso y calidad de agua potable saneamiento basico | comunes T
en la zona rural del municipio de Pereira
Pre_sf[amon de servicios de apoyo para eJeCl_Jtar las SGP Proposito
actividades del programa mas acceso y calidad de agua :
X L General Libre 5.958.000
potable saneamiento basico en la zona rural del h
— . Inversion
municipio de Pereira
Prestacion de servicios profesionales para ejecutar las L
. . : SGP Propdosito
actividades del programa mas acceso y calidad de agua General Libre 8.413.333
potable saneamiento basico en la zona rural del g i
o . Inversion
municipio de Pereira
Prestacién de servicios profesionales para ejecutar las L
. , ) SGP Propésito
actividades del programa mas acceso y calidad de agua :
X L General Libre 6.310.000
potable saneamiento basico en la zona rural del hy
L . Inversion
municipio de Pereira
Prestacion de servicios profesionales para ejecutar las .-
. . ) SGP Propdsito
actividades del programa més acceso y calidad de agua General Libre 6.310.000
potable saneamiento basico en la zona rural del ot : '
. : Inversion
municipio de Pereira
Prestacién de servicios de apoyo para ejecutar las
actividades del programa més acceso y calidad de agua |Fondos
X L 4.965.000
potable saneamiento basico en la zona rural del comunes
municipio de Pereira
Prestacion de servicios profesionales para ejecutar las .
. X : SGP Proposito
actividades del programa més acceso y calidad de agua General Libre 6.310.000
potable saneamiento basico en la zona rural del o : :
o . Inversion
municipio de Pereira
Prestacién de servicios profesionales para ejecutar las L
>, . . SGP Proposito
actividades del programa mas acceso y calidad de agua .
X L General Libre 5.889.333
potable saneamiento basico en la zona rural del hy
— . Inversion
municipio de Pereira
Pre_sf[amon de servicios profgsmnales para (_ejecutar las SGP Propésito
actividades del programa més acceso y calidad de agua .
. o General Libre 7.788.000
potable saneamiento basico en la zona rural del o
L . Inversion
municipio de Pereira
®
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° °

Prestacion de servicios de apoyo para ejecutar las L
. poyo p Ject SGP Propdsito
actividades del programa mas acceso y calidad de agua General Libre 3.308.000
potable saneamiento basico en la zona rural del g e
S . Inversion

municipio de Pereira
Prestacién de servicios para la operacion, organizacion
administracion y ejecucion de las acciones logisticas Fondos 26.784.000
necesarias para la realizacion de las actividades comunes T
previstas por el municipio de Pereira

Fuente de la Informacion: Rendicion de la Cuenta Aplicativo SIA. Analisis: Equipo Auditor.

En el proceso auditor se pudo evidenciar que a través de estos tres (3) proyectos
registrados en el presupuesto de gastos se ejecutaron recursos en cuantia de
$319.057.666 en contratos de prestaciones de servicios, cuyos objetos estan
relacionados con el desarrollo de actividades administrativas y de apoyo a la
Secretaria de Desarrollo Rural y Gestion Ambiental, dentro de los cuales, llama la
atencion inclusive, un contrato para la operacion, organizacion, administracion y
ejecucion de las acciones logisticas necesarias para la realizacién de las actividades
previstas por el Municipio de Pereira, con recursos del proyecto fortalecimiento de
los servicios publicos en la zona rural del municipio de Pereira.

Dichas inversiones no estuvieron direccionadas al cumplimiento de la meta
establecida en el Plan de Desarrollo Municipal que pretendia la “Instalacion de
sistemas de tratamiento de aguas residuales”. Al término de la vigencia 2020, no se
logré el cumplimiento de dicha meta, pese a las inversiones ya descritas.

Criterio: Articulo 3 literales a. Eficiencia y b. Eficacia del Decreto Ley 403 de 2020.
Acuerdo Municipal No. 06 de 2020. Articulos 5y 6 de la Ley 610 de 2000.

Causa: Deficiencias en la planeacion. Uso ineficiente de los recursos. Debilidades
de control que no permiten advertir oportunamente el problema. Deficiencias en los
mecanismos de control y monitoreo.

Efecto: Incumplimiento de las meta establecidas en el Plan de Desarrollo Municipal
para mejorar las condiciones de saneamiento basico en la zona rural. Inversion de
recursos de proyectos de saneamiento basico en actividades diferentes que no
generan impacto real en la solucion de las probleméticas de saneamiento béasico
rural; lo anterior conlleva a un uso ineficiente de los recursos publicos. Posible
detrimento patrimonial estimado en $319.057.666.

Andlisis al Derecho de Contradiccion:
El Municipio de Pereira ejercio el derecho de contradiccidon el 09 de junio de 2021
con radicado interno R0576., sin dar respuesta a esta Observacion. Por lo tanto se
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connota un hallazgo administrativo que debera suscribir plan de mejoramiento, con
presunta incidencia fiscal en cuantia de $319.057.666.

Hallazgo N° 3 — Inconsistencia legal en el Acuerdo Municipal No. 033 de 2016
por el cual se adoptd la Politica Ambiental y el Sistema de Gestion Ambiental
para el municipio de Pereira, con incidencia administrativa.

Condicion: El Articulo 9 del Acuerdo Municipal No. 033 de 2016 por el cual se adopt6
la Politica Ambiental y el Sistema de Gestion Ambiental para el municipio de Pereira,
establece la creacion del Observatorio Ambiental Municipal, como mecanismo para
el seguimiento de la Politica Ambiental Municipal y del Sistema de Gestién
Ambiental Municipal, cuya operacion estara a cargo de la Coordinacion General del
SIGAM con el apoyo de la Contraloria Municipal.

Al respecto, se debe recordar que la Constitucion Politica de Colombia, en el
Articulo 272 determina que la vigilancia de la gestion fiscal de los departamentos,
distritos y municipios donde haya Contralorias, corresponde a éstas y se ejercera
en forma posterior y selectiva. Asi mismo, manifiesta que los Contralores
Departamentales, Distritales y Municipales ejerceran, en el ambito de su
jurisdiccién, las funciones atribuidas al Contralor General de la Republica en el
articulo 268 de la Constitucion.

Por otro lado, se aclara que el control fiscal ambiental es una herramienta de
evaluacion de la gestion de las entidades publicas, con el fin de proteger las
inversiones en materia ambiental y evaluar las acciones encaminadas al
mejoramiento del ambiente y al uso racional de los recursos naturales, como
patrimonio de todos los colombianos.

En este sentido, la Contraloria Municipal de Pereira no puede desarrollar funciones
establecidas por fuera de la Ley, razén por la cual se debe revisar y ajustar el
Articulo 9 del Acuerdo Municipal 033 de 2016, que otorgd a esta Contraloria una
funcién de apoyo al SIGAM para la operacion del Observatorio Ambiental Municipal.
Criterio: Articulos 268 y 272 de la Constitucion Politica.

Causa: Debilidades en la revision juridica de las normas municipales.

Efecto: Incumplimiento de las disposiciones generales. Necesidad de modificar y
actualizar el Acuerdo Municipal 033 de 2016.
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Andlisis al Derecho de Contradiccion:

Después de analizada la respuesta a esta observacion, con respecto al Articulo 9
del Acuerdo Municipal 033 de 2016, se evidencia que se estan adelantando, por
parte del Municipio, las acciones previas para la actualizacion de dicho Acuerdo y
se reconoce que el mencionado Articulo debe ser modificado.

Hallazgo N° 4 — Inclusion parcial en el Plan de Desarrollo Municipal de los
perfiles de proyecto contemplados en la Agenda Ambiental Municipal
programados para la vigencia del plan, con incidencia administrativa.

Condicién: De los veinte (20) perfiles de proyecto que componen el Plan de Accion
de la Agenda Ambiental Municipal, cinco (5) de ellos no fueron tenidos en cuenta en
la parte programatica del Plan de Desarrollo “Gobierno de la Ciudad Capital del Eje”
2020 — 2023, lo que representa un 25%. Por otro lado, se observa la inclusion parcial
del perfil de proyecto: “Fortalecimiento de la gestion y articulacién institucional para
la atencidén de emergencias de alta magnitud y acciones de mitigacion”, debido a
gue solo se hace referencia a la Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial de
Bomberos, dejando por fuera los demas actores que hacen parte del Sistema
Municipal de Gestion del Riesgo de Desastres. Se evidencia entonces que la
Agenda Ambiental Municipal fue incorporada en un 70% aproximadamente en el
Plan de Desarrollo vigente para el municipio de Pereira.

Al respecto, se resalta que, de conformidad con el Acuerdo Municipal No. 033 de
2016, los planes de desarrollo municipales de Pereira que se formulen durante la
vigencia de dicho Acuerdo, deberan incluir en su estructura los objetivos contenidos
en la Politica Ambiental Municipal. De igual forma, deberan garantizar la asignaciéon
de suficientes recursos econémicos, financieros, tecnoldgicos y humanos para la
ejecucion, en cada vigencia, de los proyectos priorizados en la Agenda Ambiental
Municipal.

La no inclusion en el Plan de Desarrollo Municipal de todos los perfiles de proyecto
contemplados en la Agenda Ambiental Municipal programados para la vigencia del
plan, va en contravia del literal C del Articulo 8 del Acuerdo Municipal No. 033 de
2016, por cuanto el Municipio sélo podra destinar recursos para ejecutar los
programas, metas y proyectos que hagan parte del respectivo Plan de Desarrollo.

Criterio: Literal C del Articulo 8 del Acuerdo Municipal No. 033 de 2016.

Causa: Deficiencias en la planeacion. Debilidades en los mecanismos de control y
monitoreo del Plan de Desarrollo Municipal.
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Efecto: Incumplimiento de metas de la Agenda Ambiental Municipal. Imposibilidad
de programar recursos para la ejecucion de los proyectos de la Agenda Ambiental
gue no esté incluidos en el Plan de Desarrollo Municipal. Rezagos en la
implementacion de la Politica Ambiental de Pereira y en el cumplimiento del Acuerdo
Municipal No. 033 de 2016.

Analisis al Derecho de Contradiccion:

Ante la respuesta dada por el Municipio con relacion a la inclusion de la Agenda
Ambiental en el Plan de Desarrollo Municipal 2020 — 2023, se debe recordar que el
literal C del Articulo 8 del Acuerdo Municipal No. 033 de 2016, establece que “Los
Planes de Desarrollo Municipales de Pereira que se formulen durante la vigencia de
dicho Acuerdo, deberan incluir en su estructura los objetivos contenidos en la
Politica Ambiental que se adopta en el mencionado Acuerdo. De igual forma
deberan garantizar la asignacion de suficientes recursos econdmicos, financieros,
tecnolégicos y humanos para la ejecucién, en cada vigencia, de los proyectos
priorizados en la agenda ambiental municipal o en el instrumento de planificacion
de largo plazo de la gestion ambiental municipal que haga sus veces”. Lo anterior
debido a que la politica ambiental esta concebida para orientar la gestion ambiental
municipal a través del tiempo, independientemente del plan de desarrollo del
gobierno de turno. Esto significa claramente que los planes de desarrollo deben
incorporar la agenda ambiental en su estructura programatica, y no hacer lo
contrario, ajustar la agenda ambiental segun el plan de desarrollo municipal de cada
gobierno, que es lo que se evidencia en los soportes aportados por el Municipio.

Por otro lado, la existencia de dos agendas ambientales con diferentes horizontes
de tiempo, genera la confusion respecto a los proyectos para la materializacion de
la politica ambiental municipal en Pereira.

Hallazgo N° 5 — Realizacion del proceso de actualizacion del Plan Municipal de
Gestion del Riesgo de Desastres - PMGRD® sin la participacion del Consejo
Municipal de Gestion del Riesgo de Desastres — CMGRD, con incidencia
administrativa.

Condicion: Aunque se evidencia la realizacién de mesas de trabajo con la CARDER
en el marco del proceso de actualizacion del PMGRD, los avances de dicha

99 Plan Municipal de Gestidn del Riesgo de Desastres
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actualizacion no se socializaron con el Consejo Municipal de Gestion del Riesgo de
Desastres — CMGRD.

Al respecto, se debe recordar que la Ley 1523 de 2012 en el Articulo 3° Principios
generales, establece entre otros, los siguientes principios: 5. Principio participativo,
11. Principio sistémico, 12. Principio de coordinaciony 13. Principio de concurrencia,
los cuales, en el marco de la actualizacion de un instrumento como el PMGRD, se
garantizan a través de la oportuna participacion del Consejo Municipal de Gestién
del Riesgo de Desastres — CMGRD.

Asimismo, el Articulo 37 de la Ley 1523 de 2012, determina que las autoridades
departamentales, distritales y municipales formulardn y concertaran con sus
respectivos consejos de gestion del riesgo, el plan de gestién del riesgo de
desastres y la estrategia para la respuesta a emergencias de su respectiva
jurisdiccién, en armonia con el plan de gestion del riesgo y la estrategia de respuesta
nacionales.

Criterio: Articulos 3° y 37 de la Ley 1523 de 2012.

Causa: Falta de conocimiento de requisitos legales. Debilidades de control que no
permiten advertir oportunamente el problema.

Efecto: Incumplimiento de disposiciones generales. Construccion de un instrumento
de gestion del riesgo desconociendo la participacion de actores del Sistema
Municipal de Gestion del Riesgo de Desastres y con ello, otras fuentes de
informacion de importancia para los procesos de conocimiento y reduccion del
riesgo y manejo de desastres.

Analisis al Derecho de Contradiccion:

De la respuesta dada por el Municipio, se deduce que durante la vigencia 2020 la
actualizacion del Plan Municipal de Gestion del Riesgo de Desastres - PMGRD tuvo
algunos inconvenientes y que la dltima participacion del Consejo Municipal de
Gestion del Riesgo de Desastres — CMGRD en dicho proceso data del 19 de
septiembre de 2019. Sin embargo, de acuerdo a la respuesta dada, a partir del
segundo semestre del afio 2021 se tiene previsto continuar con la actualizacion del
PMGRD, y conforme al articulo 37 de la Ley 1523, el documento de actualizacion
del PMGRD en el momento que se encuentre finalizada serd remitida
anticipadamente a las entidades que conforman el CMGRD para las observaciones
pertinentes y correcciones del caso.
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Hallazgo N° 6 — Incumplimiento de la meta establecida en el POMCA Rio Otun
“Formulacién de proyectos de innovacién y desarrollo tecnoldgico”, con
incidencia administrativa.

Condicion: De acuerdo con informacion recolectada durante la prueba de recorrido
en la Secretaria de Desarrollo Rural y Gestion Ambiental, se manifesté que no se
tiene proyectos de innovacion y desarrollo tecnologico en la cuenca del Rio Otun.

Criterio: Resolucion No. 1560 de 2017 de la CARDER. Plan de Ordenaciéon y Manejo
de la Cuenca Hidrografica — POMCA del rio Otun.

Causa: Falta de conocimiento de requisitos legales. Debilidades de control que no
permiten advertir oportunamente el problema.

Efecto: Incumplimiento de disposiciones generales. Dificultades para alcanzar los
objetivos de innovacion y desarrollo tecnolégico, como estrategias de desarrollo
sostenible en la cuenca del Rio Otun.

Analisis al Derecho de Contradiccion:

El Municipio de Pereira ejercio el derecho de contradiccion el 09 de junio de 2021
con radicado interno R0576., sin dar respuesta a esta Observacién. Por lo tanto se
ratifica un hallazgo administrativo.

Hallazgo N° 7 — Incumplimiento de la meta establecida en el POMCA Rio Otun
“Actualizar los inventarios de viviendas en zonas con condicion de amenaza
diferenciada en el POMCA”, con incidencia administrativa.

Condicion: La meta no se cumplié segun lo proyectado en el POMCA,; sin embargo,
se hizo una actualizacion con Catastro y para el tema de la informalidad se esta
adelantando un inventario de viviendas. Se hizo de manera general para todo el
municipio.

Criterio: Resolucion No. 1560 de 2017 de la CARDER. Plan de Ordenacion y Manejo
de la Cuenca Hidrografica — POMCA del rio Otun.

Causa: Falta de conocimiento de requisitos legales. Debilidades de control que no
permiten advertir oportunamente el problema.

Efecto: Incumplimiento de disposiciones generales. Dificultades para alcanzar los
objetivos de gestion del riesgo en la cuenca del Rio Otdn.
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Analisis al Derecho de Contradiccion:

El Municipio de Pereira ejercio el derecho de contradiccion el 09 de junio de 2021
con radicado interno R0576., sin dar respuesta a esta Observacion. Por lo tanto se
ratifica un hallazgo administrativo.

Hallazgo N° 8 — Suministro de agua con niveles de riesgo “inviable
sanitariamente” y “riesgo alto” en la zona rural del municipio de Pereira — con
posible incidencia disciplinaria

Condicion: De acuerdo con el indice de Riesgo de la Calidad del Agua - IRCA
promedio, un (1) acueducto suministré agua inviable sanitariamente en el afio 2020,
once (11) con riesgo alto, catorce (14) con riesgo medio, uno (1) con riesgo bajo y
veinticuatro (24) sin riesgo. Lo anterior significa que mas de la mitad de los
acueductos rurales en el municipio de Pereira entregaron agua con riesgo para la
salud.

Segun el Articulo 15 de la Resolucion 2115 de 2007 del Ministerio de la Proteccién
Social y del Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, el agua con
nivel de riesgo “Inviable sanitariamente” o nivel de riesgo “Alto”, no es apta para
consumo humano y le corresponde emprender acciones de manera directa y de
acuerdo a sus competencias, a la persona prestadora, alcaldes y gobernadores.

Para el afio 2020, el agua suministrada por los siguientes prestadores de acueducto,
obtuvieron un nivel de riesgo “inviable sanitariamente” o “riesgo alto”, segun el IRCA
promedio anual:

Tabla 41. Calidad del agua acueductos rurales, 2020

IRCA
NOMBRE PERSONA PRESTADORA DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO PROMEDIO NIVEL DE RIESGO
ANUAL
ASOCIACION DE USUARIOS DE SERVICIO DE AGUA DEL ACUEDUCTO 87.08 Inviable
KM5 LA CARBONERA ! CEUNEET TG
JUNTA ADMINISTRADORA ACUEDUCTO AMOLADORA BAJA 78,65 Riesgo Alto
ASOCIACION DE USUARIOS ACUEDUCTO PITAL ALTO 74,23 Riesgo Alto
ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO COMUNITARIO .
CAIMALITO I 72,89 Riesgo Alto
JUNTA ADMINISTRADORA DEL ACUEDUCTO LA CONVENCION 71,02 Riesgo Alto
ASOCIACION DE USUARIOS DE LA EMPRESA COMUNITARIA DEL 64.12 Riesqo Alto
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE CAIMALITO ’ 9
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JUNTA ADMNISTRADORA DEL ACUEDUCTO VISTA HERMOSA 62,35 Riesgo Alto

JUNTA ADMINISTRADORA ACUEDUCTO LLANO GRANDE ALTO 61,80 Riesgo Alto

ASOCIACION DE USUARIOS AGUA POTABLE SAN CARLOS 61,11 Riesgo Alto

ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO COMUNITARIO

CARBONERA PASO NIVEL 60,88 Riesgo Alto

ASOCIACION DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO LA RENTA 55,84 Riesgo Alto

ASOCIACION DE USUARIOS ACUEDUCTO LA HONDA 52,19 Riesgo Alto

Fuente de la Informacion: Instituto Nacional de Salud. Sistema de Informacion para Vigilancia de la Calidad del
Agua Potable (SIVICAP). Analisis: Equipo Auditor.

Con base en el Articulo 5° de la Ley 142 de 1994, se determina que los municipios
tienen una competencia como garante y gestor en materia de servicios publicos
domiciliarios, por cuanto deben garantizar que los servicios se presten a su
comunidad, asi como hacer que dichos servicios sean prestados de manera efectiva
y eficiente en los términos que establezca la normatividad vigente.

Criterio: Articulo 15 de la Resolucion 2115 de 2007 de los Ministerios de la
Proteccion Social y de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial. Articulo 5 ° de la
Ley 142 de 1994. Ley 734 de 2002, articulos 20, 21 y 23. Resolucion 622 de 2020
del Ministerio de Salud y Proteccién Social y el Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio.

Causa: Debilidades de control que no permiten advertir oportunamente el problema.
Falta de acompafamiento, apoyo y fortalecimiento de los acueductos rurales.
Sistemas de tratamientos de agua potable ineficientes, inadecuados o inexistentes.

Efecto: Suministro de agua con riesgo para la salud humana, con posibles
consecuencias negativas en la salud publica.

Analisis al Derecho de Contradiccion:

Analizada la respuesta dada por el Municipio, se aprecia que desde la Secretaria
de Salud Municipal se ha realizado la vigilancia de la calidad del agua para consumo
humano en los términos establecidos en la normatividad vigente; sin embargo, no
se evidencian acciones contundentes desde la Secretaria de Desarrollo Rural y
Gestion Ambiental que generen impactos positivos en el mejoramiento de la calidad
del agua suministrada en la zona rural del municipio de Pereira, que, como ya se ha
dicho, pone en riesgo la salud de los habitantes.

Por lo tanto, continla el hallazgo administrativo que debera suscribir plan de
mejoramiento, con incidencia disciplinaria, por cuanto no se esta dando
cumplimiento al articulo 15 de la Resolucién 2115 de 2007 del Ministerio de la
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Proteccion Social y del Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, el
cual determina que cuando se suministre agua con nivel de riesgo “Inviable
sanitariamente” o nivel de riesgo “Alto”, le corresponde emprender acciones de
manera directa y de acuerdo a sus competencias, a la persona prestadora, alcaldes
y gobernadores.

Hallazgo N° 9 — Cumplimiento parcial de la actividad 8.1.2. del Plan de Gestion
Integral de Residuos Soélidos - PIGIRS “Realizar la cuantificacion vy
caracterizacion de los residuos para determinar el potencial de
aprovechamiento, de acuerdo con sus propiedades y condiciones de
mercado”, con incidencia administrativa.

Condicién: Como parte de las actividades ejecutadas dentro del Convenio No. 4975
con la Asociacion CEMPRE se logro, durante los meses de noviembre y diciembre
de 2020, la caracterizacion de los residuos sélidos en ciento dieciséis (116) sectores
de la zona rural de Pereira. Sin embargo, para obtener informacion completa y datos
precisos relacionados con el potencial de aprovechamiento, debe realizarse la
cuantificacion y caracterizacion de los residuos aprovechables también en la zona
urbana del municipio.

Criterio: Acuerdo Municipal No. 033 de 2016. Decreto 1077 de 2015 y Decreto 0596
de 2016. Resolucion 0754 de 2014 y Resoluciéon 0276 de 2016, del Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio y el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible.

Causa: Debilidades de control que no permiten advertir oportunamente el problema.
Falta de conocimiento de requisitos.

Efecto: Incumplimiento de disposiciones generales. Retrasos en la determinacion
del potencial de aprovechamiento de residuos solidos en el municipio, lo que
dificulta la implementacién de programas de aprovechamiento.

Analisis al Derecho de Contradiccion:

El Municipio de Pereira ejercio el derecho de contradiccion el 09 de junio de 2021
con radicado interno R0576., sin dar respuesta a esta Observacion. Por lo tanto se
ratifica un hallazgo administrativo.
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Hallazgo N° 10 — No realizacion de campafias de sensibilizacién, educacién y
capacitacion con la comunidad rural para la articulacion del esquema de
aprovechamiento de residuos sélidos con el ente territorial, de acuerdo con lo
establecido en la actividad 8.2.2 del Programa 8 del Plan de Gestion Integral
de Residuos Solidos — PGIRS, con incidencia administrativa.

Condicion: No se evidencia la ejecucién de camparfias de sensibilizacion, educacion
y capacitacion a la comunidad rural para la articulacion del esquema de
aprovechamiento de residuos solidos con el ente territorial, de acuerdo con lo
establecido en la actividad 8.2.2 del Programa 8 del PGIRS.

Criterio: Acuerdo Municipal No. 033 de 2016. Decreto 1077 de 2015 y Decreto 0596
de 2016. Resolucion 0754 de 2014 y Resolucion 0276 de 2016, del Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio y el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible.

Causa: Debilidades de control que no permiten advertir oportunamente el problema.
Falta de conocimiento de requisitos. Centralizacion de actividades en la zona
urbana.

Efecto: Incumplimiento de disposiciones generales. Retrasos en el avance de la
gestion de residuos solidos en la zona rural.

Analisis al Derecho de Contradiccion:

El Municipio de Pereira ejercio el derecho de contradiccion el 09 de junio de 2021
con radicado interno R0576., sin dar respuesta a esta Observacién. Por lo tanto se
ratifica un hallazgo administrativo.

Hallazgo N° 11 — Poco avance respecto al incremento de la cobertura de rutas
selectivas de residuos sélidos, de acuerdo con lo establecido en la actividad
8.6.2 del Programa 8 del Plan de Gestiéon Integral de Residuos Sélidos —
PGIRS, con incidencia administrativa.

Condicion: Se ejecutaron acciones relacionadas con la actividad, pero no se
evidencia el incremento en la cobertura de rutas selectivas. Las acciones
desarrolladas incluyeron el disefio y puesta en funcionamiento de una aplicacion
movil denominada “Donde reciclo”, mediante la cual se puede acceder a la
georreferenciacion de las micro rutas y macro rutas del servicio de recoleccion de
aprovechables; esto permite que personas con acceso a la aplicacién, puedan
identificar las organizacion de recicladores que corresponden a una zona especifica,
Su cobertura e interactuar con estas. Lo anterior no incrementa las rutas para la
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recoleccion de residuos aprovechables, sino que facilita la informacion sobre las
rutas existentes. De otra parte, no se evidencia la orientacion de esfuerzos hacia el
sector rural.

Criterio: Acuerdo Municipal No. 033 de 2016. Decreto 1077 de 2015 y Decreto 0596
de 2016. Resolucién 0754 de 2014 y Resolucién 0276 de 2016, del Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio y el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible.

Causa: Debilidades de control que no permiten advertir oportunamente el problema.
Falta de conocimiento de requisitos. Centralizacion de actividades en la zona
urbana.

Efecto: Incumplimiento de disposiciones generales. Retrasos en el avance de la
gestién de residuos solidos tanto en la zona urbana como rural, con impactos
negativos relacionados con la cantidad de residuos sdlidos dispuestos en el relleno
sanitario, para el caso de la zona urbana y algunas rurales; asi como impactos
negativos asociados con la disposicion de residuos sélidos al medio ambiente o a
través de quemas, para el caso de la zona rural.

Andlisis al Derecho de Contradiccion:

El Municipio de Pereira ejercio el derecho de contradicciéon el 09 de junio de 2021
con radicado interno R0576., sin dar respuesta a esta Observacion. Por lo tanto se
ratifica un hallazgo administrativo.

Hallazgo N° 12 — Avance parcial del Programa No. 9 del Plan de Gestion
Integral de Residuos Solidos — PGIRS, Inclusion de recicladores, con
incidencia administrativa.

Condicién: Para el afio 2020, se evidencia poco o casi ningun avance en el
cumplimiento de las actividades 9.1.5. Brindar asesoria contable y financiera a las
organizaciones de recicladores autorizadas, y 9.2.1. Acompafamiento juridico a las
organizaciones de recicladores.

Criterio: Acuerdo Municipal No. 033 de 2016. Decreto 1077 de 2015 y Decreto 0596
de 2016. Resolucion 0754 de 2014 y Resolucion 0276 de 2016, del Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio y el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible.

Causa: Debilidades de control que no permiten advertir oportunamente el problema.
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Efecto: Incumplimiento de disposiciones generales. Incumplimiento de las metas
establecidas en el PGIRS y de las normas vigentes que exigen el acompafiamiento
a los recicladores.

Analisis al Derecho de Contradiccion:

El Municipio de Pereira ejercio el derecho de contradiccion el 09 de junio de 2021
con radicado interno R0576., sin dar respuesta a esta Observacion. Por lo tanto se
ratifica un hallazgo administrativo.

Hallazgo N° 13 — Avance parcial del Programa No. 13 del Plan de Gestion
Integral de Residuos So6lidos - PGIRS, Zona rural, con incidencia
administrativa.

Condicion: Durante el afio 2020 se avanzo en la realizacion del inventario de shuts
de residuos no aprovechables en varios sectores de la zona rural tales como:
Altagracia, Arabia, Caimalito, Cerritos, La Florida, Puerto Caldas, Combia Alta,
Combia Baja, La Bella, La Estrella, La Palmilla, Morelia y Tribunas; sin embargo, no
se alcanzé el cubrimiento total de la zona rural del municipio. Por otra parte, no se
evidencia el cumplimiento de otras acciones contempladas en la actividad 13.1.1
relacionadas con el inventario de casetas de almacenamiento de residuos sdlidos y
reciclaje en el area rural. Finalmente, se resalta que tampoco se evidencio la
ejecucion de acciones tendientes al cumplimiento de otras actividades importantes
para la gestion de residuos sdélidos en la zona rural, especificamente la “13.1.2.
Acondicionar y/o construir casetas de almacenamiento temporal necesarias en la
zona rural” y “13.2.2 Ejecutar rutas de recoleccién selectiva de residuos no
biodegradables en la comunidad rural dispersa”.

Criterio: Acuerdo Municipal No. 033 de 2016. Decreto 1077 de 2015 y Decreto 0596
de 2016. Resolucién 0754 de 2014 y Resolucién 0276 de 2016, del Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio y el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible.

Causa: Debilidades de control que no permiten advertir oportunamente el problema.
Centralizacion de actividades en la zona urbana. Deficiencias en la planeacion para
el cumplimiento de las metas.

Efecto: Incumplimiento de las actividades programadas en el PGIRS. Deficiente
gestion de residuos sélidos en la zona rural, con consecuencias negativas sobre el
ambiente.
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Analisis al Derecho de Contradiccion:

El Municipio de Pereira ejercio el derecho de contradiccion el 09 de junio de 2021
con radicado interno R0576., sin dar respuesta a esta Observacion. Por lo tanto se
ratifica un hallazgo administrativo.

Hallazgo N° 14 — Falta de inclusiéon en el proceso de actualizacién del Plan
Municipal de Gestion del Riesgo — PMGRD, de los programas de gestion de
riesgo de todos los prestadores del servicio publico domiciliario de aseo, con
incidencia administrativa.

Condicién: En el mes de julio de 2020, la empresa de no aprovechables ATESA
socializé ante el Consejo Municipal de Gestion del Riesgo de Desastres — CMGRD,
su plan de emergencias y contingencia para la prestacion del servicio publico de
aseo; sin embargo, se requiere que este ejercicio se adelante con los demas
prestadores del servicio publico domiciliario de aseo en el municipio de Pereira,
maxime cuando la DIGER se encuentra realizando la actualizacion del Plan
Municipal de Gestién del Riesgo de Desastres — PMGRD.

Criterio: Actividad 14.2.2 del Programa 14 del Plan de Gestion Integral de Residuos
Solidos — PGIRS. Acuerdo Municipal No. 033 de 2016. Decreto 1077 de 2015 y
Decreto 0596 de 2016. Resolucion 0754 de 2014 y Resoluciéon 0276 de 2016, del
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio y el Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible.

Causa: Debilidades de control que no permiten advertir oportunamente el problema.
Deficiencias en la planeacion para el cumplimiento de las metas. Falta de inclusion
de todos los prestadores del servicio publico domiciliario de aseo en el proceso de
actualizacion del PMGRD.

Efecto: Incumplimiento de las actividades programadas en el PGIRS. Actualizacion
del PMGRD sin el conocimiento de los planes de emergencias y contingencia para
la prestacion del servicio publico de todos los prestadores. Dificultades en la
atencion de emergencias debido a la falta de comunicacion e informacion por parte
de los actores involucrados.

Analisis al Derecho de Contradiccion:

Analizada la respuesta dada por el Municipio, se deduce que la articulacion de los
planes de emergencias y contingencia para la prestacion del servicio publico de
aseo en el Plan Municipal de Gestion del Riesgo de Desastres, se hace a través del
Grupo Coordinador y el Grupo Técnico del PGIRS. Sin embargo, se resalta que en
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el proceso de actualizacion del PMGRD se debe garantizar la inclusion de los planes
de emergencias y contingencia del servicio publico de aseo de todos los prestadores
de este servicio, asi como de los demas servicios publicos domiciliarios existentes
en el municipio.

Hallazgo N° 15 — Riesgo de posibles multas, sanciones y pago de intereses,
relacionados con obligaciones ambientales, con incidencia administrativa.

Condicién: Se resalta que al término de la vigencia 2020, el Municipio de Pereira
tiene cuentas por pagar con la Corporacion Autonoma Regional de Risaralda en
cuantia de $2.693'314.373, lo que representa un riesgo desde el punto de vista
financiero debido a que se puede incurrir en posibles multas y sanciones de tipo
econoémico, ademas de la generacion de intereses de mora.

Criterio: Articulo 209 de la Constitucion Politica. Literales a y n del Articulo 3 del
Decreto 403 de 2020.

Causa: Debilidad en los mecanismos de seguimiento.

Efecto: Control inadecuado de las actividades con respecto a los compromisos con
la CARDER. Posible generacion de multas, sanciones y pago de intereses por
retrasos en pago de obligaciones ambientales o incumplimiento de normas
ambientales.

Analisis al Derecho de Contradiccion:

El Municipio de Pereira ejercio el derecho de contradiccion el 09 de junio de 2021
con radicado interno R0576., sin dar respuesta a esta Observacion. Por lo tanto se
ratifica un hallazgo administrativo.

Hallazgo N° 16 — Posible detrimento patrimonial por pago de sanciones
pecuniarias e intereses — con posible incidencia fiscal.

Condicion: El Municipio de Pereira generé pagos correspondientes a multas y
sanciones ambientales por valor de $91°125.329, segun érdenes de pago numeros
32679 y 32984 de 2020, tal como se muestra a continuacion.
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@
Tabla 42. Pagos correspondientes a multas y sanciones, municipio de Pereira
RESOLUCION ORDEN DE VALOR
CONCEPTO MUNICIPIO PAGO PAGADO
Resolucion No. 0236 del 28 de febrero de 2020 de la CARDER “por
la cual se resuelve un recurso de reposicion en contra de la
Resolucién de Conclusion 3166 del 17 de diciembre de 20197, donde | Resolucién No.
se determind la responsabilidad del Municipio y la CARDER procedié | 6016 del 28 de | 32984 (el
a imponer una sancién pecuniaria. Lo anterior como consecuencia | diciembre de 2020, | 29 de $10.813.792
de no ajustar el programa de aprovechamiento del PGIRS, no | por medio de la cual | diciembre T
presentar informe de avance claro y confiable del cumplimiento de | se  reconoce vy | de 2020
las actividades del PGIRS afio 2016 y del cumplimiento de las metas | ordena un pago.
de aprovechamiento | semestre de 2017, ante la Autoridad
Ambiental, dentro de los términos establecidos.
La Resolucion No. 0987 del 22 de abril de 2019 de la CARDER “por
la cual se concluye una investigacion administrativa, se determina la Resolucion No
responsabilidad ambiental y se dictan otras disposiciones”, en su 5808 del 16 dé 32679 del
articulo primero determind la responsabilidad del Municipio y diciembre de 2020. | 22 de
procedié a imponer sancién pecuniaria. Lo anterior por no tramitar or medio de la cua’I diciembre $71.311.537
los permisos de aprobacién del Plan de Saneamiento y Manejo de ge reconoce  y | de 2020

Vertimientos — PSMV!% del centro poblado Puerto Caldas, como se
ordené a través del Acta Final de concertacion de los planes locales
del municipio de Pereira del 29 de noviembre de 2003.

ordena un pago.

Fuente: Tesoreria. Secretaria de Hacienda. Municipio de Pereira.

Se resalta que, de acuerdo con certificaciéon de la CARDER mediante Oficio No.
6530 del 04 de mayo de 2021, el Municipio de Pereira realiz6 el pago por concepto
de “Intereses de mora correspondiente a los trimestres 1 y 2 de la vigencia 2018,
sobretasa por porcentaje”, por valor de $1.954.387,71.

Tabla 43. Pago por concepto de intereses de mora, municipio de Pereira

Fecha Concepto

Valor

31/12/2020

Intereses de mora correspondiente a los trimestres 1y 2 de
la vigencia 2018, sobretasa por porcentaje

$1.954.387,71

Fuente: Certificacion Pagos — Oficio 6530 de la CARDER.

Criterio: Articulo 209 de la Constitucion Politica. Literales a y n del Articulo 3 del

Decreto 403 de 2020.

Causa: Debilidad en los mecanismos de seguimiento.

Efecto: Control inadecuado de las actividades con respecto a los compromisos con
la CARDER. Posible generacion de multas, sanciones y pago de intereses por
retrasos en pago de obligaciones ambientales o incumplimiento de normas

ambientales.

100 Plan de Saneamiento y Manejo de Vertimientos
[
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Analisis al Derecho de Contradiccion:
El Municipio de Pereira ejercio el derecho de contradiccion el 09 de junio de 2021
con radicado interno R0576., sin dar respuesta a esta Observacion. Por lo tanto se
ratifica un hallazgo administrativo que debera suscribir plan de mejoramiento, con
presunta incidencia fiscal por valor de $93°079.716,71.

EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE PEREIRA S.A.S. E.S.P.

Se ratificaron ocho observaciones, pudiéndose establecer una cantidad de ocho
(08) hallazgos de caracter administrativo. La Observacion No. 4 se desestimd con
base en la respuesta dada por la Empresa en el Derecho de Contradiccion.

Tabla 44. Nomero de hallazgos Empresa de Acueducto y Alcantarillado de
Pereira S.A.S. E.S.P.

Tipo de Hallazgo

Cantidad

Valor en pesos

Administrativos

8

N/A

Fuente: Elaboracion Equipo Auditor.

llustracion 10. Tematicas relacionadas con los hallazgos, Empresa de
Acueducto y Alcantarillado de Pereira S.A.S. E.S.P.

Gestion finandiera

25%

Elaboracién: Equipo Auditor.
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Hallazgo N° 1 — Incumplimiento del plan de optimizacién de las redes de
acueducto, con incidencia administrativa.

Condicion: En el Plan de Desarrollo Municipal adoptado mediante Acuerdo
Municipal No. 06 de 2020, se tiene establecido implementar el 28% del Plan de
optimizacién de las redes de acueducto. Sin embargo, al finalizar la vigencia, se
alcanzé un 18% de avance en el cumplimiento de la meta. No obstante, los recursos
proyectados fueron $4.526,1 millones y ejecutados $4.525,1 millones.
Evidenciandose un porcentaje de ejecucion de recursos del 99,9% con los cuales
se logré un cumplimiento del 64,3% de la meta.

Criterio: Acuerdo Municipal No. 06 de 2020, Programa de Uso Eficiente y Ahorro del
Agua— PUEAA, Ley 373 de 1997, Decreto 1090 de 2018, Resolucién 1257 de 2018.

Causa: Debilidades de control que no permiten advertir oportunamente el problema
incumplimiento de las metas. Falencias en el proceso de planeacion y de
implementacion de acciones correctivas oportunas.

Efecto: Control Inadecuado de las actividades. Impactos negativos relacionados con
posibles pérdidas de agua con consecuencias en las finanzas de la empresa y el
uso racional del recurso hidrico. Adicionalmente, se pueden generar riesgos de
inestabilidad del suelo y/o infraestructuras por fugas de agua no detectadas o
reparadas a tiempo.

Andlisis al Derecho de Contradiccion:

Teniendo en cuenta la respuesta, continda la observacion, connotandose un
hallazgo administrativo, por cuanto se explican los motivos por los cuales no se logré
el cumplimiento de la meta del plan de optimizacion de las redes de acueducto, pero
no se explicaron las razones por las cuales se ejecut6 el 99,9% de los recursos
programados, con los cuales se logré un cumplimiento del 64,3% de la meta. Es
decir, la Empresa ejecut6 casi la totalidad de los recursos programados, pero sin
cumplir con la meta establecida en el Plan de Desarrollo Municipal, adoptado
mediante Acuerdo Municipal No. 06 de 2020.

Hallazgo N° 2 — Incumplimiento del plan de optimizacién de las redes de
alcantarillado, con incidencia administrativa.

Condicion: En el Plan de Desarrollo Municipal adoptado mediante Acuerdo
Municipal No. 06 de 2020, se tiene establecido implementar el 30% del Plan de
optimizacién de las redes de alcantarillado; sin embargo, al finalizar la vigencia, se
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alcanzé un 18% de avance en el cumplimiento de la meta. No obstante, los recursos
proyectados fueron $3.159,6 millones y ejecutados $3.159,0 millones.
Evidenciandose un porcentaje de ejecucion de recursos del 99,9% con los cuales
se logré un cumplimiento del 60% de la meta.

Criterio: Acuerdo Municipal No. 06 de 2020.

Causa: Debilidades de control que no permiten advertir oportunamente el problema
incumplimiento de las metas. Falencias en el proceso de planeacién y de
implementacién de acciones correctivas oportunas.

Efecto: Control Inadecuado de las actividades. Impactos negativos relacionados con
posibles dafios de la infraestructura de alcantarillado con consecuencias de
contaminacion del suelo y de las aguas subterraneas. Adicionalmente, se pueden
generar riesgos de inestabilidad del suelo y/o infraestructuras por fugas de agua no
detectadas o reparadas a tiempo.

Analisis al Derecho de Contradiccion:

Teniendo en cuenta la respuesta, continda la observacién, connotandose un
hallazgo administrativo, por cuanto se explican los motivos por los cuales no se logro
el cumplimiento de la meta del plan de optimizacién de las redes de acueducto, pero
no se explicaron las razones por las cuales se ejecutd el 99,9% de los recursos
programados, con los cuales se logré un cumplimiento del 60% de la meta. Es decir,
la Empresa ejecuté casi la totalidad de los recursos programados, pero sin cumplir
con la meta establecida en el Plan de Desarrollo Municipal, adoptado mediante
Acuerdo Municipal No. 06 de 2020.

Hallazgo N° 3 — Incumplimiento del plan de optimizacion de sistema de
interceptores, con incidencia administrativa.

Condicién: En el Plan de Desarrollo Municipal adoptado mediante Acuerdo
Municipal No. 06 de 2020, se tiene establecido implementar el 20% del Plan de
optimizacion del sistema de interceptores; sin embargo, al finalizar la vigencia, se
alcanzé un 13% de avance en el cumplimiento de la meta. No obstante, los recursos
proyectados fueron $1.691,2 millones y ejecutados $1.690,9 millones.
Evidenciandose un porcentaje de ejecuciéon de recursos del 99,9% con los cuales
se logré un cumplimiento del 65% de la meta.

Criterio: Acuerdo Municipal No. 06 de 2020.
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Causa: Debilidades de control que no permiten advertir oportunamente el problema
incumplimiento de las metas. Falencias en el proceso de planeacién y de
implementacion de acciones correctivas oportunas.

Efecto: Control Inadecuado de las actividades. Impactos negativos relacionados con
posibles afectaciones hidraulicas de la red.

Andlisis al Derecho de Contradiccién:

Teniendo en cuenta la respuesta, continla la observacién, connotandose un
hallazgo administrativo, por cuanto se explican los motivos por los cuales no se logro
el cumplimiento de la meta del plan de optimizacién de las redes de acueducto, pero
no se explicaron las razones por las cuales se ejecut6 el 99,9% de los recursos
programados, con los cuales se logré un cumplimiento del 65% de la meta. Es decir,
la Empresa ejecuto casi la totalidad de los recursos programados, pero sin cumplir
con la meta establecida en el Plan de Desarrollo Municipal, adoptado mediante
Acuerdo Municipal No. 06 de 2020.

Observacion Administrativa N° 4 —Incumplimiento de la meta establecida para
el IPUF (Indice de Perdidas por Suscriptor Facturado) - DESESTIMADA

Condicion: En el Plan Estratégico de la Empresa, la meta programada para el afio
2020 fue obtener un IPUF <4,8 m3/suscriptor/mes; no obstante este indice registrd
un valor de 6,2 m3/suscriptor/mes para la vigencia 2020. Se evidencia que no se
cumplio la meta prevista y ademas este valor esta por encima del estandar
establecido por la Resolucion CRA 688 de 2014, el cual establece que el IPUF debe
tener un valor < 6 m3/suscriptor/mes.

Criterio: Resolucion CRA 688 de 2014. Plan Estratégico / Plan Anual Operativo,
vigencia 2020.

Causa: Debilidades de Control que no permiten advertir oportunamente el problema
incumplimiento de la meta.

Efecto: Control Inadecuado de las actividades. Impactos negativos relacionados con
posibles pérdidas de agua con consecuencias en las finanzas de la empresa y el
uso racional del recurso hidrico.

Analisis al Derecho de Contradiccion:
Después de analizada la respuesta dada por la Empresa, se desestima la
observacion, debido a que se sustentd que el indicador IPUF (Indice de Pérdidas
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por suscriptor Facturado) cumplié con lo programado para el afio 2020, con base en
las proyecciones realizadas segun lo permite la Resolucion CRA 688 de 2014;
ademas, se evidencian las gestiones ante la CARDER con el proposito de modificar
las metas del PUEAA de los afios 2019 y 2020, teniendo en cuenta los cambios en
el comportamiento del consumo de agua en la ciudad.

Hallazgo N° 5 — Incumplimiento de metas ambientales del Plan Estratégico /
Plan Anual Operativo, vigencia 2020, con incidencia administrativa.

Condicion: En la planeacion de metas ambientales contempladas en el Plan
Estratégico o Plan Anual Operativo de la Empresa, se encontré que algunas de ellas
fueron proyectadas con valores dificiles de alcanzar, como es el caso de la “oferta
hidrica” y la “huella de carbono”.

Criterio: Articulo 2° de la Ley 87 de 1993. Plan Estratégico / Plan Anual Operativo,
vigencia 2020.

Causa: Debilidades de Control que no permiten advertir oportunamente el problema
incumplimiento de la meta.

Efecto: Control Inadecuado de las actividades. Posibles impactos ambientales
negativos.

Andlisis al Derecho de Contradiccion:

Analizada la respuesta dada por la Empresa, se reconoce que indicadores
ambientales como la oferta hidrica, dependen de factores externos sobre los cuales
no se tiene control, como el caso de variables climaticas, etc. Por lo cual, la
proyeccion de las metas propuestas debera tener en cuenta este tipo de situaciones
en su programacion.

Respecto a la huella de carbono, se evidencian esfuerzos de la Empresa por
adoptar medidas tendientes a la reduccion del consumo de energia eléctrica como
en el caso del proyecto piloto de energia renovable con tecnologia solar fotovoltaica.

Hallazgo N° 6 — Incumplimiento de metas del Programa de Uso Eficiente y
Ahorro del Agua — PUEAA, con incidencia administrativa.

Condicion: Algunas metas establecidas en el PUEAA para la vigencia 2020, no se
cumplieron al 100%, tales como: a) Optimizacion del sistema de distribucién de agua
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° °
potable; b) Renovacion de redes de distribucidn; c) Proyectos de investigacion para
la proteccién y restauracion de ecosistemas hidrolégicos en proceso; y d) Medidores
a instalar. Lo que evidencia posibles deficiencias en el proceso de planeacion.

Criterio: Articulo 2° de la Ley 87 de 1993. Programa de Uso Eficiente y Ahorro del
Agua — PUEAA, Ley 373 de 1997, Decreto 1090 de 2018, Resolucion 1257 de 2018.

Causa: Debilidades de Control que no permiten advertir oportunamente el problema,
incumplimiento de la meta.

Efecto: Control Inadecuado de las actividades. Impactos negativos relacionados con
posibles pérdidas de agua con consecuencias en las finanzas de la empresa y el
uso racional del recurso hidrico.

Analisis al Derecho de Contradiccion:

La respuesta dada por la Empresa expone un andlisis del cumplimiento de metas
para el quinquenio 2016-2020; sin embargo, el alcance de este proceso auditor
corresponde a la vigencia 2020.

Por otra parte, la Resolucion No. 0017 del 12 de enero de 2021 de la CARDER, por
la cual se modifica el PUEAA de la Empresa, relaciona en el Articulo Segundo, las
actividades que se deben cumplir y se observa que las metas relacionadas con a)
Optimizacién del sistema de distribucién de agua potable; b) Renovacion de redes
de distribucion; c) Proyectos de investigacion para la proteccion y restauracion de
ecosistemas hidrolégicos en proceso; y d) Medidores a instalar, mantienen los
valores propuestos en el PUEAA inicial, en coherencia con el criterio que dio lugar
a la observacion administrativa.

Se mantiene la observacion connotando un hallazgo administrativo.
Hallazgo N° 7 — Deficiencias en larendicidon de la cuenta, formatos de gestion
ambiental, con incidencia administrativa.

Condicion: La redicion de los formatos F16 Gestion Ambiental, presenté una
calificacion desfavorable, debido a las siguientes observaciones:

Respecto al Formato F16B “Gestion Ambiental Actividades”, se reporté la misma
informacion del formato F16A que corresponde a los proyectos, pero no se
reportaron las actividades ambientales ejecutadas por la empresa.
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En el Formato F16C “Gestion Ambiental No Registros Presupuestales”, se
reportaron los mismos proyectos consignados en el formato F16A, los cuales si
estan registrados en el presupuesto. Ademas, en este formato, se debe discriminar
la fuente de los recursos para su respectiva ejecucion. En el presupuesto se
evidencian recursos de transferencias del municipio a través de convenio, los cuales
no esta consignados en este formato.

En el Formato F16D “Matriz de Indicadores Gestion Ambiental”, no se reporté la
totalidad de indicadores ambientales de la empresa.

Finalmente, se resalta que el Formato F16F “Gestion Ambiental Metas e
Indicadores” esta rendido en ceros, y se debe tener en cuenta que la Empresa tiene
proyectos con incidencia ambiental cuyo seguimiento se hace a través de metas e
indicadores.

Criterio: Resolucion 435 de 2019 de la Contraloria Municipal de Pereira.
Causa: debilidades de control que no permiten advertir oportunamente el problema.

Efecto: Control inadecuado de las actividades con respecto a la rendicién de
rendicion de la cuenta en su totalidad y calidad.

Analisis al Derecho de Contradiccion:
Analizada la respuesta de la entidad, se contintia con la observacion, connotandose
un hallazgo administrativo.

Hallazgo N° 8 — Deficiencias en la planeacion financiera, con incidencia
administrativa.

Condicion: La Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Pereira S.A.S. E.S.P.,
presupuesto al inicio de la vigencia $48.474,1 millones con el propésito de ejecutar
los proyectos con incidencia ambiental denominados “Mejoramiento de la
Prestacion del Servicio de Agua Potable en Pereira” y “Mejoramiento de la Calidad
Ambiental de los Rios Otln y Consota -SAVER!%! Pereira”. En el transcurso de la
vigencia 2020, se realizaron movimientos presupuestales, generando una reduccion
significativa llegando al término del periodo a $14.662,8 millones, de los cuales se
ejecuto 98,5%, que corresponde a $14.445,2 millones. Se evidencia debilidades en

101 s3neamiento de vertimientos.
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la gestion financiera, especificamente en el capitulo de inversion, ya que hubo una
reduccién de $34.028,9 millones.

Criterio: Articulo 3 del Decreto 115 de 1996.

Causa: Debilidad en el control y autocontrol en el manejo de la planeacion
presupuestal

Efecto: Incumplimiento de la normatividad establecido en el Decreto 115 de 1996.

Hallazgo N° 9 — Riesgo de posibles multas, sanciones y pago de intereses,
relacionados con obligaciones ambientales, con incidencia administrativa.

Condicion: Se resalta que al término de la vigencia 2020, la Empresa tiene cuentas
por pagar con la Corporacion Autonoma Regional de Risaralda en cuantia de
$2.163,8 millones. Lo anterior representa un riesgo desde el punto de vista
financiero debido a que se puede incurrir en posibles multas y sanciones de tipo
econdémico, ademas de la generacion de intereses de mora.

Criterio: Articulo 209 de la Constitucion Politica. Literales a y n del Articulo 3 del
Decreto 403 de 2020.

Causa: Debilidad en los mecanismos de seguimiento al momento.

Efecto: Control inadecuado de las actividades con respecto a los compromisos con
la CARDER. Posible generacion de multas, sanciones y pago de intereses por
retrasos en pago de obligaciones ambientales o incumplimiento de normas
ambientales.

Analisis al Derecho de Contradiccion:

Analizada la respuesta dada por la Empresa, continda la observacion, dando lugar
a un hallazgo administrativo, teniendo en cuenta que la planeacién financiera tuvo
una afectacién significativa en el afio 2020.
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PARQUE TEMATICO DE FLORA Y FAUNA DE PEREIRA S.A.S.

En desarrollo de la presente auditoria se ratificaron todas las Observaciones,
pudiéndose establecer una cantidad de seis (06) Hallazgos. En los hallazgos N° 4,
5y 6 se desestim0O la presunta connotacion disciplinaria; quedando todos los

hallazgos de caracter administrativo.

Tabla 45. NOmero de hallazgos Parque Tematico de Floray Fauna de Pereira

S.A.S.
Tipo de Hallazgo Cantidad Valor en pesos
Administrativos 6 N/A

Fuente: Elaboracion Equipo Auditor.

llustracion 11. Tematicas relacionadas con los hallazgos, Parque Tematico
de Floray Fauna de Pereira S.A.S.

UKuMARI

BIOPARQUE

Rendicion de la
cuenta
16%

Gestion de
vertimientos
50%

Elaboracién: Equipo Auditor.
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Hallazgo N° 1 — Actividades de Control Interno en la Gestion Ambiental - con
incidencia administrativa.

Condicién: La Oficina de Control Interno no programé para la vigencia 2020,
auditorias internas para los procesos de gestion ambiental u otras actividades con
incidencia en los recursos naturales.

Criterio: Incumplimiento de los literales a, c, fy g, del Articulo 2° de la Ley 87 de
1993.

Causa: Débil adopcion de mecanismos de monitoreo y verificacion de actividades
de control en la gestion ambiental.

Efecto: El incumplimiento de disposiciones generales.

Analisis al Derecho de Contradiccion:

De acuerdo a la respuesta sustentada, el equipo auditor determina que se mantiene
la observacion, teniendo en cuenta que el resultado del proceso auditor evidencia
falencias y/o debilidades en la gestibn ambiental del PTFF. Por lo tanto, se ratifica
un hallazgo administrativo.

Hallazgo N° 2 — Rendicién de la Cuenta Desfavorable (Formatos F16, F16A,
F16B, F16C, F16D y F16F) - con incidencia administrativa.

Condicién: En la Rendicién de la Cuenta, el PTFF relacioné Unicamente los
contratos y 6rdenes de servicio relacionados con actividades ambientales, por valor
$201,0; sin embargo, se desarrollaron proyectos que tienen implicaciones con los
Recursos Ambientales tales la construccion del escenario definido para el ler afio
habitat de flamencos y guacamayas, avances en el habitat de hipopdtamos y
fortalecimiento y operacion del PTFF%2 como entidad generadora de educacion,
conservacion e investigacion a través del turismo.

Criterio: Resolucion 435 de 2019 de la Contraloria Municipal de Pereira.

Efecto: Control inadecuado de las actividades con respecto a la rendicion de
rendicion de la cuenta en su totalidad y calidad

102 Parque Tematico de Faunay Flora
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Causa: debilidades de control que no permiten advertir oportunamente el problema.

Analisis al Derecho de Contradiccion:

Se ratifica la observacion dando lugar a un hallazgo con connotacion administrativa,
debido a que en los Formatos F16, F16A, F16B, F16C, F16D y F16F de la Rendicion
de la Cuenta, no se reporté informacibn completa de todos los proyectos y
actividades con implicaciones ambientales desarrollados por el PTFF.

Hallazgo N° 3 — Almacenamiento inadecuado de residuos solidos en el Edificio
de Residuos - con incidencia administrativa.

Condicion: En visita realizada a las instalaciones del parque, se evidencia
almacenamiento inadecuado de residuos solidos en el Edificio de Residuos. Pese a
gue la mayoria de los residuos se hallan clasificados en bolsas segun su tipo, dichas
bolsas se encuentran mezcladas sin la debida separacion entre ellas; ademas, se
aprecian residuos sodlidos sin clasificar encima de las bolsas que ya contienen
residuos clasificados, generdndose riesgos de contaminacion cruzada vy
propagacion de vectores.

Criterio: Decreto 2811 de 1974, Articulo 8. Se consideran factores que deterioran el
ambiente entre otros: - Literal 1) La acumulacién o disposicion inadecuada de
residuos, basuras, desechos y desperdicios. Ley 9 de 1979, Articulo 28.- El
almacenamiento de basuras debera hacerse en recipientes o por periodos que
impidan la proliferaciéon de insectos o roedores y se eviten la aparicion de
condiciones que afecten la estética del lugar. Para este efecto, deberan seguirse las
regulaciones indicadas en el Titulo IV de la presente Ley. Decreto 1713 de 2002,
Articulo 76 Almacenamiento de materiales aprovechables: El almacenamiento de
los materiales aprovechables debera realizarse de tal manera que no se deteriore
su calidad ni se pierda su valor.

Causa: Falta de seguimiento y monitoreo.

Efecto: Control inadecuado de las actividades. Al desconocer qué se evidencia
almacenamiento inadecuado de residuos sélidos en el Edificio de Residuos.

Andlisis al Derecho de Contradiccion:

Analizada la respuesta se concluye lo siguiente: Durante la visita realizada no se
evidenciaron anomalias en cuanto al almacenamiento de residuos hospitalarios,
RESPEL y RAEE; sin embargo, se observé que en el Edificio de Residuos, los
residuos solidos no se encontraban en condiciones adecuadas de almacenamiento,
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situacion que debe evitarse aun cuando se estén realizando obras en el Edificio de
Residuos, teniendo en cuenta ademas, que una posible propagacion de vectores en
el PTFF podria tener consecuencias negativas sobre el ecosistema y la salud de los
animales del parque.

Con relacion a las medidas adoptadas en el Edificio de Residuos para prevenir la
proliferacion de vectores, tales como la malla exterior, se resalta que la misma es
efectiva para evitar el paso de aves; no obstante, es vulnerable ante el paso de otros
animales voladores de menor tamafio, como cucarachas y moscas, las cuales son
atraidas por el almacenamiento prolongado de residuos en condiciones
inadecuadas.

Por lo anterior, se mantiene la observacion y da lugar a un hallazgo administrativo.

Hallazgo N° 4 — Incumplimiento de parametros de calidad del vertimiento final
del STARD - con incidencia administrativa.

Condicion: Durante el afio 2020, el Parque Tematico de Flora y Fauna de Pereira
S.A.S - Bioparque Ukumari, realizé monitoreo y analisis del vertimiento a la salida
del sistema de tratamiento de aguas residuales, con el laboratorio ANALTEC S.A.S.,
el cual se encuentra en el listado de laboratorios acreditados por el IDEAM.

Dos de los parametros establecidos en el Articulo Cuarto de la Resolucién CARDER
No. 1442 de 2015 fueron analizados en el informe presentado por el laboratorio. A
continuacion se describen los resultados de dicho analisis y el cumplimiento de los
objetivos de calidad.

Tabla 46. Resultados caracterizacion del vertimiento Parque Tematico de Flora
y Fauna de Pereira S.A.S

Resolucion CARDER No. 1442 de
Resultado
, . 2015
Parametro Unidad -
Salida Valor admisible Cumplimiento
STARD P
DBO mg/L 21,5+/-4,0 <5 mg/L No cumple
Grasas y aceites mg/L <10 Ausente No cumple

Fuente: Resultados de laboratorio: Analtec S.A.S. Informe de monitoreo y andlisis de aguas residuales
domeésticas, 2020. Analisis: Equipo Auditor.

Criterio: Incumplimiento a la Resolucion 1442 de 2015 de la CARDER.
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Causa: Ausencia de monitoreo frecuente de los parametros de calidad del efluente
del sistema de tratamiento de aguas residuales y falta de mantenimiento al
STARD!%,

Efecto: Posibles multas y sanciones por parte de la autoridad ambiental y deterioro
de la calidad del agua de la fuente receptora, impactando negativamente los
objetivos de calidad propuestos por la CARDER.

Analisis al Derecho de Contradiccion:

Si bien es cierto que se estd dando cumplimiento a la norma nacional sobre
vertimientos puntuales de aguas residuales domeésticas, se resalta que la Autoridad
Ambiental competente en el departamento de Risaralda, es la CARDER, quien fijé
los parametros de calidad para el Rio Consota, Tramo Illl Puente El Tigre —
Desembocadura, mediante la Resolucion 252 de 2007, modificada por la
Resolucién 1437 del 15 de noviembre de 2017. Ademas, debe tenerse en cuenta
gue el permiso de vertimientos fue otorgado mediante la Resoluciéon No. 1442 de
2015 de la CARDER, en la cual se establece la obligacion de cumplir con los
parametros de calidad del agua determinados en la Resolucion 252 de 2007.

Debe anotarse que los objetivos de calidad del agua son establecidos por la
Autoridad Ambiental para mejorar la calidad y minimizar la contaminacion de los
cuerpos de agua, de conformidad con los usos del recurso hidrico. Dichos objetivos
de calidad pueden ser mas restrictivos que la norma nacional para vertimientos de
aguas residuales, tal como lo respalda el Decreto 1976 de 2015, con base en lo

Finalmente, se resalta que los objetivos de calidad para el rio Consota, tramo Il
Puente El Tigre-Desembocadura, determinados en la Resolucion No. 252 de 2007
de la CARDER, continuaron con los mismos valores en la Resolucion 1437 del 15
de noviembre de 2017, que se encuentra vigente.

Teniendo en cuenta el analisis efectuado, continda la Observacion No. 4,
desestimando la connotacion disciplinaria, con el fin de que el PTFF implemente
acciones de mejora efectivas para subsanar las debilidades detectadas en cuanto
al cumplimiento de los parametros de calidad del vertimiento, que deben sujetarse
a los objetivos de calidad del agua del cuerpo receptor, legalmente establecidos por
la CARDER, con el fin de minimizar impactos ambientales negativos y afectaciones
al recursos hidrico. Por lo tanto se connota un hallazgo administrativo.

103 Sistema de Tratamiento de Aguas Residuales Domesticas
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Hallazgo N° 5 — Falta de monitoreo de pardmetros de calidad del agua exigidos
en el permiso de vertimientos - con incidencia administrativa.

Condicion: De los siete parametros que se deben analizar para dar cumplimiento a
la Resolucion No. 1442 de 2015 de la CARDER, soélo se presenta resultado para
dos de ellos en el informe del laboratorio, dejando por fuera parametros
fisicoquimicos como OD%4 SST05 y SF196 vy parametros microbiolégicos como CT
y CF.

Criterio: Incumplimiento a la Resolucion 1442 de 2015 de la CARDER.

Causa: Desconocimiento de la normatividad local para la realizacién del monitoreo
y evaluacion de la calidad del vertimiento final del STARD.

Efecto: Posibles multas y sanciones por parte de la autoridad ambiental y deterioro
de la calidad del agua de la fuente receptora, desconociendo los impactos que sobre
el ambiente pueda tener la descarga del vertimiento.

Analisis al Derecho de Contradiccion:

Tal como se dijo anteriormente, si bien es cierto que se esta dando cumplimiento a
la norma nacional sobre vertimientos puntuales de aguas residuales domesticas, se
resalta que la Autoridad Ambiental competente en el departamento de Risaralda, es
la CARDER, quien fijé los parametros de calidad para el Rio Consota, Tramo Il
Puente El Tigre — Desembocadura, mediante la Resolucion 252 de 2007, modificada
por la Resolucion 1437 del 15 de noviembre de 2017. Ademas, debe tenerse en
cuenta que el permiso de vertimientos fue otorgado mediante la Resolucion No.
1442 de 2015 de la CARDER, en la cual se establece la obligacion de cumplir con
los parametros de calidad del agua determinados en la Resolucion 252 de 2007.

Debe anotarse que los objetivos de calidad del agua son establecidos por la
Autoridad Ambiental para mejorar la calidad y minimizar la contaminacion de los
cuerpos de agua, de conformidad con los usos del recurso hidrico. Dichos objetivos
de calidad pueden ser mas restrictivos que la norma nacional para vertimientos de
aguas residuales, tal como lo respalda el Decreto 1976 de 2015, con base en lo
establecido en los articulos 2.2.3.3.1.8., 2.2.3.3.5.6, 2.2.3.3.7.1. y 2.2.9.7.3.1.

104 Oxigeno Disuelto
105 Sélidos Suspendidos Totales
106 Sdlidos Flotantes
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Finalmente, se resalta que los objetivos de calidad para el rio Consota, tramo |
Puente El Tigre-Desembocadura, determinados en la Resolucién No. 252 de 2007
de la CARDER, continuaron con los mismos valores en la Resolucion 1437 del 15
de noviembre de 2017, que se encuentra vigente.

Respecto al nUmero de pardmetros a monitorear, segun la Resolucion No. 1437 de
2017 de la CARDER, se debe analizar DBO, OD, SST, Grasas y aceites, Coliformes
totales y Coliformes fecales.

Hallazgo N° 6 — Vencimiento del permiso de vertimientos - con incidencia
administrativa.

Condicion: De acuerdo con el Articulo Tercero, de la Resolucion No. 1442 del 19 de
junio de 2015, el permiso de vertimientos es otorgado para periodo de 5 afos, razon
por la cual, el 18 de junio de 2020 se vencid dicho permiso. En el desarrollo de la
auditoria, no se evidencio la actualizacion del respectivo permiso de vertimientos.

Criterio: Incumplimiento a la Resolucion 1442 de 2015 de la CARDER.

Causa: Falta de monitoreo e implementacion de controles para verificacion de
permisos ambientales.

Efecto: Posibles multas y sanciones por parte de la autoridad ambiental.

Andlisis al Derecho de Contradiccion:

A la luz del Articulo 8 del Decreto 491 de 2020, los permisos se entienden
prorrogados automaticamente, siempre y cuando el tramite de renovacion de los
mismos, sea imposible de realizar con ocasion de la emergencia sanitaria declarada
por el Ministerio de Salud y Proteccién Social. Teniendo en cuenta que el PTFF
reinicié su operacion y actividad economica en el mes de septiembre de 2020, se
concluye que continuo el vertimiento de aguas residuales y que estaba en capacidad
de iniciar el trdmite de actualizacién del permiso de vertimientos.

Considerando que la emergencia sanitaria aiin continla y que el PTFF estd en
condiciones de actualizar los permisos ambientales, se desestima la posible
connotacion disciplinaria y permanece el hallazgo administrativo, el cual debera
suscribir plan de mejoramiento.
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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO - ESE SALUD PEREIRA

En desarrollo de la presente auditoria se ratificaron todas las Observaciones,
pudiéndose establecer una cantidad de diez (10) Hallazgos. En el Hallazgo N°8 se
desestimo la presunta connotacion disciplinaria; quedando todos los hallazgos de

caracter administrativo.

Tabla 47. NOomero de hallazgos ESE Salud Pereira
Tipo de Hallazgo Cantidad Valor en pesos

Administrativos 10 N/A

Fuente: Elaboracion Equipo Auditor.

llustracién 12. Teméticas relacionadas con los hallazgos, ESE Salud Pereira

ESE

Salud Pereira 139

iComprometidos con la vida!

Instrumentos de
gestion ambiental
20%

Diganéstico de
emisiones
10%

Calidad del agua y

gestion de

vertimientos
40%

Elaboracién: Equipo Auditor.
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Hallazgo N° 1 — Inexistencia de rubro presupuestal ambiental en la estructura
del presupuesto — con incidencia administrativa.

Condicién: No se identifica un rubro especifico para dar cumplimiento a las
actividades de gestion ambiental. Por lo tanto, los gastos fueron ejecutados por el
subcapitulo de gastos generales (aseo, mantenimiento, servicios publicos, sistema
de gestibn en salud y seguridad en el trabajo) y por gastos de personal
(remuneracion por servicios administrativos).

Criterio: Articulo 7 Programacion integral y Articulo 8 Especializacion del gasto, del
Decreto 115 de 1996. Articulo 2 de la Ley 87 de 1993.

Causa: El presupuesto adolece de un rubro especifico relacionado con la gestidon
ambiental. Lo anterior, debido a debilidades en la planeacion financiera y los
controles del proceso.

Efecto: Destinacion de recursos de otros rubros para ejecutar las actividades de
gestibn ambiental. Lo anterior, conlleva a retrasos en el cumplimiento de
obligaciones ambientales, lo que genera riesgos y posibles sanciones por
incumplimiento de las mismas.

Analisis al Derecho de Contradiccion:

Segun la respuesta dada por la ESE, a la fecha se encuentra adelantando los
tramites para solicitar rubro para las actividades programas en el PGIRASA, el cual
incluye la mayoria de las acciones de gestion ambiental que debe desarrollar la
Empresa, sin embargo, otras actividades ambientales que no hagan parte del
PGIRASA, como asuntos relacionados con vertimientos, caracterizacion de aguas,
aguas residuales, etc., no podran ser ejecutadas con recursos de este rubro que se
pretende crear, lo que se puede traducir en dificultades de asignacion de recursos
para otras actividades necesarias de gestion ambiental. Por lo tanto, se mantiene el
hallazgo administrativo.

Hallazgo N° 2 — Contrato de aseo considerado como gestiéon ambiental —con
incidencia administrativa.

Condicién: Los contratos suscritos con la empresa NASE Colombia S.A.S. en
cuantia de $1.445,1 millones, para prestar el servicio integral de aseo, desinfeccion,
limpieza, conservacion de las instalaciones fisicas y lugares adyacentes de las
unidades intermedias de salud de Cuba, Centro y Kennedy, centros y puestos de
salud de la ESE Salud Pereira, si bien, puede contribuir al desarrollo de algunas
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actividades relacionadas con la gestion de residuos soélidos, no se debe considerar
los contratos de aseo general de las instalaciones, como una inversion ambiental.
Se resalta que el 92,6% de la inversidbn ambiental corresponde a contratos de aseo
de las instalaciones de la ESE.

Criterio: Articulo 7 Programacion integral y Articulo 8 Especializacion del gasto, del
Decreto 115 de 1996. Articulo 2 de la Ley 87 de 1993.

Causa: Debilidades de planeacion financiera y presupuestal para los temas
relacionados con la gestiébn ambiental.

Efecto: No se puede hacer un control oportuno al cumplimiento de las metas
ambientales. Por otro lado, el 92,6% de la inversion ambiental corresponde a
contratos de aseo de las instalaciones de la ESE.

Analisis al Derecho de Contradiccion:

Una vez analizada la respuesta dada por la ESE, se aclara que si bien, dentro del
contrato del servicio integral de aseo, se pueden ejecutar algunas acciones de
gestion ambiental relacionadas con el manejo de residuos sélidos, limpieza y
desinfeccién, no se puede considerar el valor total del contrato como inversion
ambiental, ya que se incluye dentro del mencionado contrato, actividades como el
pago de servicios generales de aseo. Para efectos de valorar la inversion ambiental
se debe discriminar los recursos invertidos en actividades especificas de gestiéon
ambiental y diferenciarlas de los gastos de aseo general y otras acciones que no
representen una inversién ambiental.

Hallazgo N° 3 — No realizacién de pruebas de calidad del agua —con incidencia
administrativa.

Condicion: Dentro de los PGIRASA se plantean actividades relacionadas con la
realizacion de pruebas microbiologicas y fisicoquimicas del agua, asi como la
caracterizacion de los vertimientos de aguas residuales no domésticas, las cuales
no fueron ejecutadas en el afio 2020.

Criterio: Resolucion 2115 de 2007 del Ministerio de la Proteccion Social y Ministerio
de Ambienta, Vivienda y Desarrollo Territorial. Resolucion 0631 de 2015 del
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible.
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Causa: Debilidades en la planeacion de actividades y en los controles de los
procesos de gestibn ambiental. Falta de recursos suficientes para la ejecucion de
actividades ambientales.

Efecto: Incumplimiento de las actividades programadas en los PGIRASA. Posibles
afectaciones a la salud y el medio ambiente.

Analisis al Derecho de Contradiccion:

La ESE acepta la observaciéon y manifiesta que no se ejecutaron las pruebas
microbiolégicas y fisicoquimicas del agua, asi como la caracterizacion de los
vertimientos de aguas residuales no domésticas, por falta de presupuesto.

Hallazgo N° 4 — Bajo porcentaje de residuos destinados al reciclaje — con
incidencia administrativa.

Condicion: Al observar los porcentajes de residuos soélidos destinados a reciclaje,
se evidencia que una minima cantidad de ellos estd siendo aprovechada y
reincorporada a ciclos productivos mediante el reciclaje, sobre todo, en las Unidades
Intermedias del Centro y San Joaquin. Se deben mejorar las estrategias que
permitan destinar un mayor porcentaje de residuos al reciclaje, teniendo en cuenta
gue uno de los principales propdésitos ambientales de la ESE es avanzar como
“Hospital Verde”.

Criterio: Articulo 1° Ley 99 de 1993. Resolucién N°1367 del 10 de diciembre de 2019
“Politica de Gestion Ambiental de la Empresa Social del Estado Salud Pereira”.
Articulos 2.8.10.2 y 2.8.10.3 del Decreto 780 de 2016 del Ministerio de Salud y
Proteccioén Social.

Causa: Debilidades en la planeacion de actividades y en los controles de los
procesos de gestion ambiental.

Efecto: Mayor presién sobre los recursos naturales.

Analisis al Derecho de Contradiccion:

Analizada la respuesta dada por la Empresa, se observa que la misma esta en
términos de aprovechamiento, dentro del cual se puede incluir estrategias de
gestion de residuos solidos como reutilizacién, reciclaje, compostaje, entre muchas
otras. Sin embargo, se aclara que la observacion est4 enfocada al bajo porcentaje
de residuos sélidos destinados a reciclaje, en las Unidades Intermedias del Centro
y San Joaquin. La respuesta dada por la ESE en el Derecho de Contradiccién, no
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da claridad respecto a la cantidad de residuos destinados al reciclaje,
especificamente. Ademas, al hacer un comparativo entre los afios 2019 y 2020 se
observa una disminucion de los residuos con destinacion a reciclaje en las tres
unidades intermedias.

Hallazgo N° 5 — Diagnéstico y actividades relacionadas con emisiones
atmosféricas, incompletos — con incidencia administrativa.

Condicion: Dentro de los PGIRASA del Hospital del Centro, Hospital de Kennedy y
Unidad Intermedia San Joaquin, se menciona que en cada una de dichas sedes, no
se generan emisiones atmosféricas de importancia ambiental, debido a que las
Unicas fuentes de generacion importantes son las plantas eléctricas que solo se
emplean como plan de contingencia ante cortes de energia. Sin embargo, se debe
complementar el analisis anterior teniendo en cuenta posibles emisiones de metano
en los sistemas de tratamiento de las aguas residuales domésticas de las sedes
rurales, asi como otras fuentes de emisiones fijas y moviles (por ejemplo: calderas,
parque automotor, aires acondicionados, entre otros).

Criterio: Decreto 2811 de 1974. Ley 9 de 1979. Articulo 1° Ley 99 de 1993. Articulo
2.8.10.3 del Decreto 780 de 2016 del Ministerio de Salud y Proteccion Social.
Resolucion N°1367 del 10 de diciembre de 2019 “Politica de Gestion Ambiental de
la Empresa Social del Estado Salud Pereira”.

Causa: Diagnostico ambiental carente de informacion completa relacionada con
emisiones atmosféricas.

Efecto: Impactos ambientales negativos no identificados y por ende, sin medidas de
mitigacién y/o manejo ambiental.

Andlisis al Derecho de Contradiccion:

La ESE acepta la observacion y manifiesta que los PGIRASA estan en proceso de
actualizacion, donde se tendra en cuenta el diagndstico de generaciéon de emisiones
atmosféricas.

Hallazgo N° 6 — Incumplimiento en la frecuencia del mantenimiento de los
sistemas sépticos de las sedes rurales — con incidencia administrativa.

Condicion: Dentro de la programacion de los PGIRASA, se establece realizar
manteniendo de los sistemas sépticos cada 6 meses, con el objetivo de garantizar
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su correcto funcionamiento; sin embargo, en el afio 2020 se realiz6 un solo
mantenimiento.

Criterio: Decreto 2811 de 1974. Ley 9 de 1979. Articulo 1° Ley 99 de 1993.
Resolucion 0631 de 2015 del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible.

Causa: Debilidades en la planeacién de actividades y en los controles de los
procesos de gestion ambiental.

Efecto: Afectacion del funcionamiento de los sistemas sépticos, con posibles
consecuencias en la entrega de efluentes de aguas residuales con mayores cargas
contaminantes.

Analisis al Derecho de Contradiccion:

La ESE acepta la observacion y manifiesta que no se ejecutdé los dos
mantenimientos programados a los sistemas sépticos en el afio 2020, por falta de
presupuesto.

Hallazgo N° 7 — Inexistencia de tratamiento de aguas residuales en algunas
sedes rurales — con incidencia administrativa.

Condicion: Los puestos de salud Fonda Central, Puerto Caldas y Caimalito, no
poseen sistemas de tratamiento de aguas residuales, generando vertimientos
contaminantes al medio ambiente.

Criterio: Decreto 2811 de 1974. Ley 9 de 1979. Articulo 1° Ley 99 de 1993.
Resolucion 0631 de 2015 del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible.
Resoluciéon N°1367 del 10 de diciembre de 2019 “Politica de Gestion Ambiental de
la Empresa Social del Estado Salud Pereira”.

Causa: Debilidades en la planeacion de actividades y en los controles de los
procesos de gestion ambiental.

Efecto: Desde el punto de vista ambiental, se considera grave la existencia de
vertimientos sin tratamiento previo, debido a que de esta manera se esta generando
contaminacion de la fuente receptora, con posibles impactos negativos sobre la
salud y el ambiente.
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Analisis al Derecho de Contradiccion:

La ESE acepta la observacion y manifiesta que se tiene proyectado tramitar los
permisos de vertimientos para la construccion de los sistemas sépticos de los
puestos de salud Fonda Central, Puerto Caldas y Caimalito.

Hallazgo N° 8 — Descargas de aguas residuales sin permisos de vertimientos
—con incidencia administrativa.

Condicion: Las sedes rurales de La Florida, Pital de Combia y Morelia, cuentan con
sistemas sépticos para el tratamiento de aguas residuales; sin embargo, el
vertimiento de dichas aguas no tiene autorizacion de la Autoridad Ambiental, por
cuanto adolecen del respectivo permiso de vertimientos. Por otro lado, se reitera
gue las sedes de Fonda Central, Puerto Caldas y Caimalito, no tiene sistemas de
tratamiento de aguas residuales y por lo tanto, tampoco cuentan con el permiso de
vertimientos. Finalmente, se resalta que para el puesto de salud Crucero de Combia,
el permiso de vertimientos esta en tramite y se tiene aprobacién de disefios del
sistema de tratamiento de aguas residuales, segun Concepto Técnico No. 04118
del 20 de diciembre de 2019 de la CARDER.

Criterio: Normas nacionales como el Decreto 1541 de 1978 y el Decreto 1594 de
1984, establecen la obligatoriedad de obtener permiso de vertimientos cuando haya
descarga de aguas residuales al suelo o cuerpos de agua.

Causa: Debilidades en la planeacion de actividades y en los controles de los
procesos de gestion ambiental.

Efecto: No contar con el permiso de vertimiento impide ejercer un control sobre la
entrega de aguas residuales con base en condiciones que sean aceptables para el
recurso natural que las recibe. Ademas, se puede generar afectacion del agua o el
suelo como consecuencia de los vertimientos, con implicaciones negativas sobre la
salud y el ambiente. Posible sancién y/o multa por parte de la Autoridad Ambiental.

Analisis al Derecho de Contradiccion:

Analizada la respuesta de la ESE Salud Pereira con respecto a los vertimientos de
los sistemas sépticos de las sedes rurales Pital de Combia y Morelia, la Empresa
manifiesta que se tiene proyectado tramitar los permisos de vertimientos para los
afos 2021y 2022; sin embargo, se exhorta a la ESE para que legalice cuanto antes
los permisos de vertimientos de dichas sedes, dando cumplimiento a la normatividad
vigente, con el objetivo de minimizar los riesgos de impactos ambientales negativos
en las fuentes receptoras y en los ecosistemas.
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Respecto a los permisos de vertimientos de Fonda Central, Puerto Caldas y
Caimalito, tal como se dijo en el numeral 7, la ESE manifiesta que se tiene
proyectado tramitar los permisos de vertimientos para la construccion de los
sistemas sépticos de dichas sedes.

Con relacion a los permisos de vertimientos de La Florida y Crucero de Combia, se
evidencia que estan en tramite, de acuerdo con los conceptos técnicos de la
CARDER No. 4103 del 19 de diciembre de 2019 y No. 04118 del 20 de diciembre
de 2019, respectivamente.

Por lo tanto, se desestima la connotacién disciplinaria, teniendo en cuenta las
acciones emprendidas a la fecha para subsanar las debilidades detectadas. Sin
embargo, continla el hallazgo administrativo, que deberd suscribir plan de
mejoramiento.

Hallazgo N° 9 — Ausencia de metas en los PGIRASA - con incidencia
administrativa.

Condicion: Los PGIRASA se constituyen en importantes instrumentos de planeacion
de actividades encaminadas a mejorar la gestion ambiental de las entidades
prestadoras de servicios de salud. Bajo esta premisa, se debe anotar que los
instrumentos de planeacion y gestion deben contener metas a alcanzar en un
horizonte de tiempo, para medir sus avances y tomar decisiones frente al
direccionamiento de los recursos necesarios para alcanzarlas. Pese a lo anterior,
se observa que los PGIRASA de la ESE Salud Pereira carecen de metas, lo que
dificulta su medicion y analisis.

Criterio: Articulo 2.8.10.3 del Decreto 780 de 2016 del Ministerio de Salud y
Proteccion Social. Articulo 2 de la Ley 87 de 1993.

Causa: Debilidades en la planeacion de actividades y en los controles de los
procesos de gestion ambiental.

Efecto: Dificultad para medir la gestion ambiental de la Entidad.

Analisis al Derecho de Contradiccion:

Analizada la respuesta y los anexos suministrados por la ESE, se evidencia que
algunas metas carecen de elementos como resultado deseado (valor numérico de
la meta) y horizonte de tiempo.
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Hallazgo N° 10 - Politica de Gestion Ambiental incompleta — con incidencia
administrativa.

Condicion: La Politica de Gestion Ambiental de la ESE Salud Pereira, adoptada
mediante la Resolucién No. 1367 de 2019, esté enfocada casi exclusivamente hacia
el manejo de residuos solidos. Claramente, aunque la gestion de residuos solidos
es un factor importante, no es el Unico que debe tenerse en cuenta, deben
considerarse otros aspectos igualmente importantes como la gestion de residuos
liquidos, los vertimientos de aguas residuales, las emisiones, estrategias de ahorro
de agua y energia, energias limpias, adquisicion de insumos y materias primas
amigables con el ambiente, entre muchos otras.

Criterio: Articulo 1° Ley 99 de 1993. Decreto 2811 de 1974. Ley 9 de 1979.

Causa: Debilidades en la planeacion de actividades y en los controles de los
procesos de gestion ambiental.

Efecto: Procesos de gestion ambiental por fuera de la politica, destinacion
insuficiente de recursos para los temas ambientales, generacion de posibles
impactos ambientales negativos, distanciamiento del objetivo de obtener un
“hospital verde”.

Analisis al Derecho de Contradiccion:
La ESE acepta la observacion y manifiesta que la Politica Ambiental esta en proceso
de actualizacion.

INSTITUTO DE MOVILIDAD DE PEREIRA

Se ratificaron todas las Observaciones, pudiéndose establecer una cantidad de
cinco (05) Hallazgos. En el Hallazgo N°5 se desestimd la presunta connotacion
disciplinaria; quedando todos los hallazgos de caracter administrativo.

Tabla 48. Namero de hallazgos Instituto de Movilidad Pereira
Tipo de Hallazgo Cantidad Valor en pesos

Administrativos 5 N/A
Fuente: Elaboracion Equipo Auditor.
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llustracion 13. Tematicas relacionadas con los hallazgos, Instituto de
Movilidad de Pereira

Instituto de Movilidad
de Pereira

Emisiones de fuentes Rendicion de la
moviles cuenta
20% 20%

Control interno en la
gestion ambiental
20%

Plan de Gestion Ambiental
20%

Elaboracién: Equipo Auditor.

Hallazgo N° 1 — Actividades de Control Interno en la Gestiéon Ambiental - con
incidencia administrativa.

Condicion: La Oficina de Control Interno no programé para la vigencia 2020,
actividades de control para el proyecto de Modos Alternativos de Movilidad.

Criterio: Incumplimiento de los literales a, c, f y g, del Articulo 2° de la Ley 87 de
1993.

Causa: Débil adopcion de mecanismos de monitoreo y verificacion de actividades
de control en el proyecto de Modos alternativos de Movilidad.

Efecto: El incumplimiento de disposiciones generales.

Analisis al Derecho de Contradiccion:

Una vez analizada la respuesta dada por el IMP a este Ente de Control, en lo
concerniente a la Oficina de Control Interno ratifica que no programo para la vigencia
2020, actividades de control para el proyecto de Modos Alternativos de Movilidad,
el cual tiene una gran connotacion ambiental para la ciudad. Se ratifica lo
conceptuado en la carta de observaciones, por lo tanto, se connota un hallazgo
administrativo.
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Hallazgo N° 2 — Cumplimiento parcial de las metas del Plan de Gestion
Ambiental — con incidencia administrativa.

Condicién: Algunas actividades del Plan de Gestion Ambiental se ejecutaron
parcialmente o0 no se ejecutaron, especificamente las que se relacionan a
continuacion:

e Realizar 2 capacitaciones semestrales al personal frente a temas de interés
ambiental para el IMP.

e Participar en el 100% de las actividades convocadas por la mesa de trabajo
de Riesgo Quimico de la DIGERY7,

e Participar en el 100% de los operativos convocados por la DIGER.

e Operativos de medicién de emisiones por fuentes méviles.

Criterio: Incumplimiento del Acuerdo Municipal No. 06 de 2020 “Por medio del cual
se adopta el Plan de Desarrollo Gobierno de la Ciudad Capital del Eje 2020-2023";
y del Decreto 948 de 1995 “Prevencién y control de la contaminacion atmosférica y
la proteccién de la calidad del aire”.

Causa: Debilidades de control que no permiten advertir oportunamente las
dificultades para el cumplimiento de las metas del plan de gestiébn ambiental.

Efecto: Desmejoramiento de los procesos de gestion ambiental de la entidad.
Posibles impactos ambientales negativos.

Analisis al Derecho de Contradiccion:

Una vez revisada la respuesta allegada en el Derecho de Contradiccion
correspondiente a esta observacion, se evidencia que al término de la vigencia
2020, el Plan de Gestiébn Ambiental del IMP no se ejecutd en su totalidad segun lo
programado para la vigencia, quedando en firme y se connota un hallazgo
administrativo.

Hallazgo N° 3 — Rendicién de la Cuenta Desfavorable (Formatos F16, F16A,
F16B, F16D y F16F) - con incidencia administrativa.

Condicion: Respecto a los formatos F16 Gestion Ambiental, en la Rendicién de la
Cuenta se relacion6 Unicamente el contrato que tiene por objeto cumplir con las

107 Direccién de Gestion del Riesgo
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actividades del Plan de Gestion Ambiental del Instituto de Movilidad de Pereira, por
valor de $27,9 millones; sin embargo, el IMP desarroll6 otras actividades de impacto
ambiental enmarcadas en el proyecto de Modos Alternativos de Movilidad por
cuantia de $305,0 millones. Lo anterior tiene implicaciones en la suficiencia y la
calidad de la informacién reportada en los demas formatos (F16A, F16B, F16D y
F16F), debido a la falta de datos asociados con metas, indicadores y actividades de
este dltimo proyecto mencionado.

Criterio: Resolucion 435 de 2019 de la Contraloria Municipal de Pereira.

Efecto: Control inadecuado de las actividades con respecto a la rendicion de
rendicion de la cuenta en su totalidad y calidad

Causa: debilidades de control que no permiten advertir oportunamente el problema.

Analisis al Derecho de Contradiccion:

Una vez revisada y analizada la respuesta dada por el IMP, en la cual se manifiesta
que se quiere acatar la recomendacion de unir “Modos Alternativos de Movilidad” a
la rendicibn Ambiental del IMP, y que por lo anterior, se iniciara el reporte desde la
vigencia 2021, queda en firme el hallazgo con connotacion administrativa.

Hallazgo N° 4 — Ausencia de registro de usuarios del sistema publico de
bicicletas - con incidencia administrativa.

Condicion: La inexistencia de un registro diario de usuarios del sistema publico de
bicicletas, impide conocer y evaluar la efectividad del sistema, teniendo en cuenta
gue hubo una ejecucién presupuestal considerable.

Criterio: Incumplimiento de los literales a, b, c, y e, del Articulo 2° de la Ley 87 de
1993.

Causa: Falta de seguimiento y monitoreo.

Efecto: Control inadecuado de las actividades. Al desconocer qué tanto se usa el
sistema publico de bicicletas, se dificulta medir la eficiencia de los recursos
invertidos en el programa. Imposibilidad de estimar impactos ambientales positivos
basados en el numero real de usuarios del sistema publico de bicicletas.
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Analisis al Derecho de Contradiccion:

Una vez revisada y analizada la respuesta dada por el IMP, para este afio 2021 se
cuenta con el aplicativo iBici desarrollado especialmente para el registro y control
de préstamo de las  icicletas. Con respecto a los soportes
04.FORMATO_MEGABICI_VIAJES_DILIGENCIADO y 04.FORMULARIO_
UNICO_VIAJES GOOGLE, usados en la vigencia auditada, se evidencian falencias
en el reporte de la informacién que no permiten cuantificar de manera precisa los
puntos de salida y llegada de los usuarios, ademéas no se evidencia informacion
sobre los usuarios que permita llevar a cabo un mejor control. Con todo lo anterior,
aun se mantiene el hallazgo administrativo, con el fin incorporarlo en un Plan de
Mejoramiento, debido a que con la informacién disponible se impide conocer y
evaluar la efectividad del sistema.

Hallazgo N° 5 — Incumplimiento del Articulo 15 de la Resolucion 910 de 2008
del Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial - con incidencia
administrativa.

Condicion: Se pudo evidenciar que en la vigencia 2020 no se realizaron operativos
de verificacion de emisiones a las fuentes moviles en circulacion, en conjunto con
la CARDER que es la autoridad ambiental competente.

Criterio: Articulo 15 de la Resolucion 910 de 2008 del Ministerio de Ambiente,
Vivienda y Desarrollo Territorial.

Causa: Dificultades de concertacion con la Autoridad Ambiental para realizar los
operativos de emisiones por fuentes moviles.

Efecto: Incumplimiento a las disposiciones legales respecto a la realizacién de
operativos de verificacion de emisiones de fuentes méviles en circulacion. Ausencia
de datos para toma de decisiones con impacto en la calidad del aire.

Analisis al Derecho de Contradiccion:

Se desestima la connotacién disciplinaria debido a que se evidencia que el IMP
realizé gestiones con la Autoridad Ambiental que demostraron su intencion de
realizar un convenio para obtener los equipos idoneos de medicion movil,
necesarios para los operativos de verificacion de emisiones a las fuentes moviles
en circulacion. Sin embargo, se mantiene como un hallazgo administrativo, con el
fin de suscribir un plan de mejoramiento.
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